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Abstract

English title: “New Tasks in the Classroom — a Mixed Methods Study on New Tasks and
Stress Level of Teachers in Danish Public Schools”

Western societies have seen an increased usage of new forms of public governance such as Perfor-
mance Management and interdisciplinary and participatory collaboration. In Denmark, parts of these
recent trends have been implemented in the Danish public school (primary and lower secondary ed-
ucation). A public school reform has resulted in new working conditions and new tasks for public
school teachers. Among these are goal-oriented teaching, political objectives with measurable targets,
collaboration with pedagogues and the open school (integrating local sports clubs/cultural life etc. in
the lessons), which are of primary interest in this study. At the same time, public school teachers are

considered one of the most stressed labour groups in Denmark.

This paper examines whether and how four of the new working conditions influence stress through a
perceived illegitimacy of their related tasks. This assumption about the illegitimacy of tasks leading
to stress follows Semmer’s Stress-As-Offence-to-Self-model (the SOS-model). The model ascribes
stress to the tasks of an employee, which the employee does not find legitimate. This perceived ille-
gitimacy can be seen when the employee considers the task not to be this person’s responsibility or
because the employee feels that the task should not be done at all. This feeling of illegitimacy threat-

ens the employee’s self, and the professional identity of the employee, therefore causing stress.

This study answers the research question by use of a sequential mixed methods study, which hitherto
is not a commonly used approach in research on the SOS-model. A quantitative survey is conducted
which is analyzed by mediation and moderated mediation analysis using the bootstrap procedure. The
results of these analyses are that only goal-oriented teaching causes stress due to the perceived ille-
gitimacy of the tasks. This indirect effect is strongest for teachers with a high professional identity.
Professional identity is also a significant moderator of the indirect effects of political goals and col-
laboration with pedagogues, which are otherwise insignificant. Social capital, the characteristics and
quality of the collaboration, has proven not to be a significant moderator. The quantitative analysis

leaves a considerable amount of the variation in stress unexplained.

To investigate why goal-oriented teaching stands out a more in depth qualitative analysis is conducted
based on interviews and analyzed through coding and displays. The results show that teachers use

more coping mechanisms working with goal-oriented teaching, that goal-oriented teaching is more
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controlled and is influencing the core task more, and that the specific teacher easier can be held re-
sponsible for the results of goal-oriented teaching, compared to the other three working conditions.
Because of these factors the teachers focus primarily on goal-oriented teaching, meaning that the
other working conditions do not influence the daily tasks as much. Due to the amount of unexplained
stress in the quantitative analysis, the qualitative analysis also addresses other factors influencing
stress. The main ones being local school leadership, inclusion of challenged pupils in normal classes

and the new (local) law on working hours, which is in accordance to previous findings.

Further both the quantitative and qualitative analysis indicate an adaption phase to new tasks, which
so far has not been a main focus for studies using the SOS-model. It seems that an employee accepts
and adapts to a new work tasks after some time, which means that the perceived illegitimacy (and
stress) is likely to decrease as time passes. This finding also means that the results from studies built
on the SOS-model is likely to be dynamic and subject to change, depending on the amount of time

since implementation. Time series analysis is needed to investigate this further.

This new dynamic perspective to the SOS-model is one of the main theoretical implications of this
study. In practice the results of this study means that if current school leaders want to reduce teachers’
stress caused by the four working conditions and their related work tasks they could focus on goal-

oriented teaching and try to speed up the adaption phase.
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1 Problemformulering

1.1 Folkeskolen i forandring
Den offentlige sektor har savel i Danmark som internationalt veret praeget af forandringer. Skiftende

regeringer lover en bedre og mere effektiv offentlig sektor, og de internationale trends er med til at
pavirke, hvordan man ensker at nd disse politiske mal. Med en effektiv offentlig sektor kan man
forbedre landets ekonomi og dermed placere sig optimalt i globaliseringens kapleb. Tidligere hand-
lede styringen af den offentlige sektor om, at forbedre den offentlige sektor indenfor en bestemt gko-
nomisk ramme. Nu drejer det sig 1 hojere grad om at bevare serviceniveauet for ferre penge. Med
andre ord skal medarbejdere i den offentlige sektor vere mere effektive for at kunne levere samme
serviceniveau for ferre penge. I tre artier har regering efter regering implementeret deres egen version

af en modernisering af den offentlige sektor (Greve & Ejersbo, 2013).

Dette studie ser pa folkeskolen som et omréde i den offentlige sektor, hvor der lige nu sker @ndringer,
som skal ege effektiviteten, blandt andet gennem to nyere offentlige styringstendenser. Det sker som

resultat af folkeskolereformen, som blev vedtaget 1 2013. Formélet er et fagligt loft af folkeskolen.

En af de storre effektiviseringstrends er den sakaldte Performance Management, som kort fortalt ef-
fektiviserer gennem malinger og evalueringer. Der er en forventning om en lgbende effektivisering
af den offentlige service (Dahler-Larsen, 2014a, p., 2014b). Performance Management-trenden udger
det ene teoretiske ben i dette studie. Performance Management udmenter sig meget konkret i to nye
arbejdsforhold for folkeskolelarere: Folkeskolereformens nye mal med konkrete méltal og den mals-

tyrede undervisning.

Det forste Performance Management-element er de politiske nationale mal med deres konkrete méal-
tal. De nye politiske mal skal vaere med til at forbedre folkeskolen ér for ar. Der er listet nogle kon-

krete mél op, som skal opfyldes:
1) Folkeskolen skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige, de kan.
2) Folkeskolen skal mindske betydningen af social baggrund i forhold til faglige resultater.

3) Tilliden til og trivslen 1 folkeskolen skal styrkes blandt andet gennem respekt for professionel viden

og praksis.” (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013)

Det er umiddelbart nogle blode mél, men gir man lengere ned 1 aftaleteksten bliver det udmentet 1
fa kvantificerbare mal og indsatsomrader. Man kan derfor argumentere for, at der er en anderledes

tilgang til folkeskolerne end tidligere, idet der 1 dag er et fokus pd eget opfolgning af skolerne. Den
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andet arbejdsforhold, som barer preeg af Performance Management, er den sakaldte malstyrede un-
dervisning. Her skal lereren for den enkelte elev valge preciserede og forenklede mal, som skal
tilknyttes undervisningen. Det skal gge leringsudbyttet for eleverne og understotte lererens evalue-

ring af undervisningen.

Folkeskolereformen kan ogsé ses som udtryk for mindst én anden styringstendens, som angér det
ogede fokus pa de tveergaende samarbejdsformer. Larerne skal til at samarbejde med andre (fag)grup-
per for at styrke kerneopgaven, som er centreret omkring eleverne. Samarbejdet kan bade vaere internt
og eksternt og gir som styringstendens under navne som relationel koordinering (Gittell, 2016; Gittell
et al., 2013), New Public Governance (Osborne, 2010), samskabelse (Sorensen & Torfing, 2016;
Pedersen-Ulrich, 2016), kommune 3.0 (Pedersen-Ulrich, 2016) m.v., afha@ngigt af om der er fokus pa
det interne eller eksterne tvaergdende samarbejde. Dette tvaeergdende samarbejde udger det andet teo-

retiske ben i opgaven.

Det ogede fokus pa nye samarbejdsformer kommer iser til udtryk i to nye arbejdsforhold: Oget sam-
arbejde med padagoger samt gget samarbejde om den dbne skole. Den dbne skole dekker over sam-
arbejde med det lokale kultur-, idrats- eller foreningsliv, som inddrages i undervisningen. Der er i
begge samarbejdsformer tale om samarbejdsrelationer med andre faggrupper, som forventes at styrke

kerneopgaven.

Nér nye arbejdsforhold implementeres, athanger det i sidste ende af de medarbejdere, som reelt skal
@ndre arbejdsadferd og begynde at handtere nye arbejdsopgaver, eller alternativt hdndtere vante ar-
bejdsopgaver pa en ny made. Der kan opsta modstand fra medarbejderne, og indferslen af folkesko-
lereformen har da heller ikke giet en modstand forbi. Indferslen og implementeringen har ikke just
veret en gnidningsfri proces, og flere lerere er nu ramt af stress. Analyser viser, at stressen er steget
markant blandt folkeskolelarerne efter folkeskolereformen, og at meget af denne stress er forarsaget
af arbejdsrelaterede arsager (Scharling Research, 2015; Scharling Research 2016). Folkeskolelarerne
er samtidig begyndt oftere at skifte arbejde efter folkeskolereformen (Ritzau, 2016).

Den stigende personaleturnover og det hgje niveau af stress gor det interessant at pille reformen lidt
fra hinanden og fokusere pa nogle enkelte dele. Dermed tydeliggeres betydningen af de enkelte ar-
bejdsforhold for det samlede stressniveau. Det kunne eksempelvis tenkes, at nogle af arbejdsforhol-
dene bidrager positivt til laerernes trivsel. Dette billede af enkelte arbejdsforholds positive pavirkning
pa det psykiske arbejdsmilje ville normalt ikke blive set, fordi den positive pavirkning i det samlede
billede overskygges af en generel oget stress blandt leererne efter folkeskolereformen og den nye
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arbejdstidsaftale. Det er derfor interessant at se pa de fire arbejdsforhold og klarleegge hvorvidt de er

en del af forklaringen pé lerernes ggede stressniveau.
Studiets problemformulering bliver séledes:

Hvordan pdvirker folkereformens elementer af Performance Management og cendrede samarbejds-

former folkeskolelcerernes stress?

1.2 De nye arbejdsforhold, folkeskolereformen og arbejdstidsaftalen
Folkeskolereformen har altsa pé papiret medfert nye arbejdsforhold og nye arbejdsopgaver, men det

er ikke sikkert, at disse nye arbejdsforhold rent faktisk fylder i folkeskolelererens bevidsthed. Som
en indledende undersogelse er der derfor foretaget en elektronisk ordoptaelling af de fire nye arbejds-
forhold i fagbladet “Folkeskolen™ (for en mere uddybende beskrivelse af ordoptallingen, henvises til
metodeafsnit 3.3 og bilag 8.1). Fagbladet Folkeskolen er et medie, som blandt andet ejes af Danmarks
Laererforening. I ordoptallingen registreres antallet af artikler, der indeholder ord, der vedrerer et af
de fire arbejdsforhold. Ordoptellingen deekker bade to ar for og to ar efter implementeringen af fol-
keskolereformen. Derved kan man se, hvor meget det enkelte arbejdsforhold fyldte i debatten, for det
blev implementeret (intentionerne) og efter (i praksis). Dette studie vil fremover fokusere pa de fire

arbejdsforhold i praksis, altsd efter implementeringen.

Figur 1.1 Saliensanalyse
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Saliensanalysen viser, at alle fire emner er blevet mere omtalte efter indferslen. Mélstyret undervis-
ning er for eksempel et af de forhold, som ofte bliver omtalt, og ligesom de andre emner bliver det
mere omtalt efter implementeringen. Med andre ord fylder studiets fire arbejdsforhold i leerermiljoet

og er genstand for debat blandt lererne.

Side 9 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



Det er klart, at en folge af dette studies valg er dets fravalg. Ved at fokusere pa fire arbejdsforhold,
der herer under to styringsmekanismer, frasorteres en reekke andre arbejdsforhold og dertilherende
arbejdsopgaver. Yderligere er der ogsa fravalgt et fokus pa arbejdstidsaftalen under lov 409, som ogsa
fyldte meget under de politiske og fagforeningsmeessige forhandlinger (Hojholt, 2013). Arbejdstids-
aftalen er ikke en del af reformen, men er blevet introduceret samtidig med denne. Dette studie vil
ikke sa tvivl om, at arbejdstidsaftalen kan have haft betydning for leerernes psykisk arbejdsmilje, men
veelger at satte fokus pa fire konkrete arbejdsforhold. Studiet skal dermed blotlegge, hvilken betyd-
ning nogle konkrete dele af reformen har pa lerernes arbejdsmilje. Det er klart, at de fire udvalgte
arbejdsforhold vil spille sammen med lerernes gvrige arbejdsforhold, herunder andre arbejdsopgaver
og arbejdstidsaftaler, men argumentet i dette studie er, at det har en verdi i sig selv at se pa de enkelte

arbejdsforhold og arbejdsopgaver.

1.3 Stress
Som tidligere pointeret er der valgt to teoretiske ben til at beskrive de to styringstendenser bag de fire

arbejdsforhold. De fire arbejdsforhold udger analysens uathangige variable. For at beskrive de fire
arbejdsforhold péavirkning af laerernes stressniveau, er det narliggende at anvende “Stress-as-Of-
fence-to-Self’-modellen (SOS-modellen, Semmer et al. (2007)). Denne model er en af de nyere mo-
deller i stresslitteraturen og omhandler oplevet illegitimitet i arbejdet. Af denne model fremgar det,
at stress opstir som en trussel mod selvverdet. Dette kan opsta, nar en medarbejder eksempelvis har
arbejdsopgaver, som denne mener ikke burde udferes af vedkommende eller ikke burde udferes i det
hele taget. Modellen har altsé fokus pa medarbejderens indre reaktioner, som bliver pavirket af ydre
forhold. Det vil senere blive beskrevet, at flere folkeskolelarere mener, at de udvalgte arbejdsforhold
er illegitime. SOS-modellen er derfor oplagt til studiet af hvordan arbejdsforholdene pévirker stress-
niveauet hos laererne, hvis de oplever illegitimitet af arbejdsopgaver tilknyttet de fire nye arbejdsfor-

hold.

Som forskerne bag meget af forskningen over SOS-modellen selv mener, kan der taenkes at vaere
forskellige betingede effekter pa spil (Semmer et al., 2010). Hermed menes altsa, at selvom to med-
arbejdere har de samme arbejdsopgaver, er det ikke sikkert, at de tilskriver dem den samme illegiti-
mitet. Dette kommer dels af, at SOS-modellen fokuserer pd medarbejderens individuelle reaktion,
men der kan ogsd vare mere generelle mekanismer pé spil. For eksempel kunne faglig identitet have
betydning for, hvordan oplevet illegitimitet pdvirker en medarbejders stress. En medarbejder med hoj
faglig identitet kan tenkes at fole en storre trussel mod sit selvvard, hvis selvverdet er tet knyttet

sammen med personens fagidentitet.
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Udover den faglige identitet kan det vare relevant at se pa karakteristika og kvalitet i det samarbejde,
som folkeskolelererne har med eksterne grupper. Derfor kan social kapital inddrages som ekstra ele-
ment i analysen®. Man kunne forvente, at et darligt fungerende samarbejde med en ekstern gruppe,

og dermed en lav social kapital, vil age folkeskolelarerens opfattelse af illegitimitet.

1.4 Bidrag og oversigt over studiet
Et studie som dette kan bidrage med viden til debatten om de stressede laerere. Det kan ikke give svar

pa alt 1 debatten, men det kan skabe en afklaring omkring de fire valgte arbejdsforhold og kan vare
med til at nuancere debatten pé flere niveauer. Pa et mere strukturelt plan er det interessant at se,
hvordan styringsmekanismerne, som ligger bag de valgte arbejdsforhold pavirker laerernes trivsel og
stress. Pa et mere individorienteret plan er det interessant at undersoge det forhold, at leererne generelt
er mere stressede og hvad dette kan skyldes. Indtil nu har det oftest vaeret en generel kritik at refor-
men, men det er interessant at tage enkelte arbejdsforhold ud og se pd, hvordan de pévirker lerernes

stress.

Ligeledes kan studiet bidrage teoretisk til forskningen over SOS-modellen ved blandt andet at kom-
binere bade kvalitative og kvantitative metode (et mixed methods studie). Forskningen har hidtil pri-

mert vaeret preeget af kvantitative analyser, hvilket litteraturgennemgangen viser.

Studiet starter séledes ud med at beskrive den teoretiske baggrund. Konkret uddybes styringsmeka-
nismerne, Performance Management og det tvaergdende samarbejde, samt de fire udvalgte arbejds-
forhold. SOS-modellen forklares serligt med fokus pa illegitime arbejdsopgaver, og fagidentitet og
social kapital inddrages, da de som navnt forventes at spille ind pé de kausale mekanismer omkring

de fire arbejdsforhold.

Herefter folger metodeafsnittet, der begrunder mixed methods tilgangen, beskriver de metodiske valg
og diskuterer kvalitetskriterier til grund for analysen. Den kvantitative analyse bygger primert pa
mediationsanalyser, samt betingende udgaver af disse. Dermed undersoges indirekte effekter. Mere
specifikt underseges, hvordan de fire udvalgte arbejdsforhold pavirker leererens oplevede illegitimitet

af vedkommendes arbejdsopgaver, og hvordan denne oplevede illegitimitet efterfolgende pavirker

! Det bemaerkes, at den sociale kapital ikke kan saettes lig de to nye tvaergdende samarbejdsformer. Den sociale kapital
beskriver her naermere kvaliteten og karakteristika i samarbejdet. Med andre ord er de to tveergaende samarbejdsfor-
mer (og de tilknyttede arbejdsopgaver) uafhangige variable, mens den sociale kapital bruges som et betingende led,
der modererer hvordan samarbejdsformerne manifesterer sig.
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stress. Den kvantitative analyse viser resultater, der ikke kan forklares teoretisk, men som vil blive

behandlet gennem interviews med et udpluk af respondenterne fra den kvantitative analyse.

I den efterfolgende sektion vil resultaterne og deres praktiske og teoretiske implikationer blive dis-
kuteret. Endeligt konkluderes der med en kort perspektivering. Overordnet set finder dette studie, at
maélstyret undervisning er det arbejdsforhold, der primert pavirker stress gennem en oplevet illegiti-
mitet af arbejdsopgaverne. Dette kan blandt andet forklares med potentiel kontrol over larerens ar-
bejde, et storre dokumentationskrav og en malfiksering fra folkeskolelererens side. Mélfikseringen

er med til at minimere fokus pa arbejdsopgaverne tilknyttet de andre arbejdsforhold.
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2 Teori

Som problemformuleringen beskriver, undersegger dette studie fire arbejdsforhold afledt af folkesko-
lereformen og den effekt arbejdsforholdene har pa folkeskolelerernes stress. For at kunne forsta den
teoretiske ramme omkring de fire arbejdsforhold prasenteres forst en generel introduktion til sty-
ringstendenser i den offentlige sektor. Herefter praesenteres den teoretiske forstaelsesramme for Per-
formance Management og de tvaergdende samarbejder, samt et analytisk apparat til at beskrive ka-
rakteren af disse tvergdende samarbejder. Det diskuteres, hvordan de fire arbejdsforhold ses som
udtryk for en af disse to styringstendenser. Efterfolgende praesenteres arbejdsrelateret stress som be-
greb og modellen over stress som trussel mod selvvardet (SOS-modellen). Det diskuteres, hvordan
de fire arbejdsforhold og deres tilknyttede arbejdsopgaver kan resultere i stress hos folkeskolelerere,

fordi de oplever arbejdsopgaverne som illegitime.

2.1 Styringstendenser i den offentlige sektor
Den offentlige sektor er blevet styret forskelligt gennem tiden, og moderne styringsidéer har medfert

reformbelger siden 1980’erne. Tidligere har formalet med styringen varet en forbedring af servicen
1 den offentlige sektor, mens det i dag i hgjere grad er at bevare det nuverende serviceniveau, ofte
for faerre ressourcer. Inden artusindskiftet har dette is@r vaeret forsegt med New Public Management,
altsd at lede den offentlige sektor mod en mere markedsbaseret struktur og fa den offentlige ledelse
til at imitere ledelsespraksis fra den private sektor. En af styringsmekanismerne, der er udsprunget i
relation til New Public Management, er Performance Management (Greve & Ejersbo, 2013; Lerborg,
2013; Pollitt, 2012). En anden nyere styringstendens er det tvaergdende samarbejde, som ogsé for
nyligt har tiltrukket sig mere opmarksomhed i bade teori og praksis (se blandt andet Gittell, 2016;
Gittell et al., 2013; Greve & Ejersbo, 2013; O’Flynn & Wanna, 2008; Osborne, 2010; Pedersen-
Ulrich, 2016; Sorensen & Torfing, 2016).

Begge styringsredskaber har relation til New Public Management: Hvor Performance Management
kan ses som en udvikling af New Public Management med fokus pa resultatmélinger og produktivitet,
er det tvaergaende samarbejde opstaet i kelvandet pa en af styringsudfordringerne med New Public
Management. Den offentlige sektors organisering blev mere opdelt og fragmenteret, nogle af de tra-
ditionelle méder at arbejde sammen pa blev nedbrudt, og der fulgte et storre behov for koordinering
til at matche de nye arbejdsmader. Fokus blev derfor at finde fzlles losninger og samarbejde pa tveers

(Greve & Ejersbo, 2013).
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De folgende afsnit i teorien stiller skarpt pd den teoretiske forstaelse af Performance Management
(afsnit 2.2) og det tvaeergdende samarbejde (afsnit 2.3). I slutningen af hvert afsnit argumenteres der
for, hvordan mélstyret undervisning og de politiske mél i reformen er udtryk for Performance Mana-
gement, og hvordan det ggede samarbejde med paedagoger og den abne skole er udtryk for tvaergé-
ende samarbejder om kerneopgaven. Til vurderingen af de fire nye arbejdsforhold bruges aftaletek-
sten mellem den daverende regering (Socialdemokraterne, Radikale Venstre og Socialistisk Folke-
parti) samt Venstre og Dansk Folkeparti (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). Det be-
markes, at implementeringen af de fire arbejdsforhold sker i1 forskellige tempi pa forskellige skoler
(ogsd forud for reformen). For eksempel har nogle folkeskolelerere har haft padagoger med i under-

visningen inden reformen. Studiets analyser tager hgjde for dette.

2.2 Performance Management

2.2.1 Performance Management
Performance Management er et redskab til at effektivisere gennem styring efter resultater. Styringen

beror pd ideen om at man kan satte objektive mal op, gerne kvantitative, som medarbejderen skal
opfylde, og herefter kan evalueres pd. Ved at ssmmenligne institutioner kan man se hvilke, der klarer
sig serligt godt. De opsatte mal skal have betydning for borgerne, sd aktiviteterne i processen kan
ikke vaere et mél 1 sig selv. Grundtanken er, at man kan blive ved med at effektivisere og optimere
efter disse brugerorienterede mal, og at det er nedvendigt som samfund at agere pa denne made i

kapleb med resten af verdenen (Dahler-Larsen, 2014b).

Der bliver brugt mange ressourcer pa at male, sammenligne og evaluere i den offentlige sektor, hvil-
ket skal sikre effektivitet og forbedringer af den offentlige sektor (Thiel and Leeuw, 2002). Det sar-
lige er ikke, at den offentlige sektor skal forbedres, men at forbedringen af den offentlige sektor sker
ved at styre efter mal. Det betyder, at varktegjer som evaluering, dokumentation, resultatmaling,
benchmarking, monitorering og styring efter mél bliver en del af verktejskassen i den offentlige sek-
tor. Med inspiration fra det private forretningsliv far man, som i en kontrakt, konkrete mél og en
tidshorisont at arbejde under. Malene skal derfor vere eksplicitte, s& de kan males, og det i sidste

ende kan evalueres om aftalen er overholdt.
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Kravene om brugerorienterede, eksplicitte og mélbare mal kan begrense mélenes omfang. Med et
begranset antal mal far medarbejderne prioriteret i vigtigheden af arbejdsopgaverne, selvom priori-
teringen ikke nedvendigvis er i overensstemmelse med medarbejderens opfattelse af kerneopgaverne

eller brugernes behov (Dahler-Larsen, 2014a).

Der er mange bevaggrunde for og mange grader af Performance Management. Dette er ogsa kaldet
for orienteringer af Performance Management. En af disse orienteringer ser Performance Manage-
ment som en mission. Performance Management kan vaere medvirkende til at minde medarbejderen
om de enskede mal. P4 den méde reprasenterer Performance Management en retning og kan betyde
en mentalitetseendring i arbejdet, hvis den udstukne retning er en anden end medarbejderens opfattelse

af kerneopgaven.

En anden grad af Performance Management beskrives som bled effektivitet, hvor der ligger et indi-
rekte skub af medarbejderne i forventningen om, at de bliver mere effektive, nar de bliver malt og
evalueret. Det kaldes bled effektivitet, da medarbejderne ikke oplever nogle direkte konsekvenser
ved ikke at leve op til malene. Dette er modsat Performance Management som hard eftektivitet, hvor

resultater ssmmenkobles med gkonomiske gevinster og sanktioner (ibid: 21-25).

Performance Management i den offentlige sektor indebarer udfordringer og her fokuseres pé tre af
disse. For det forste er det vanskeligt at opgere produktiviteten. Den offentlige sektor skal levere et
komplekst produkt og opna mange brede samfundsmal, og samtidig kan produktet fra det offentlige
ofte ikke prisseattes. For det andet kraever Performance Management god ledelse, og man er derfor
gaet over til strategisk ledelse flere steder (Greve & Ejersbo, 2013: 38 & 63). For det tredje skal
medarbejderne med pa idéen. Der kan dog opstd problemer i denne del af processen, et sakaldt Per-
formance Paradox, hvor konsekvensen af de nedsatte mal gar imod de oprindelige formél med insti-
tutionen (Thiel and Leeuw, 2002). Dette sker igennem forskellige typer af processer (eksempelvis
Moynihan et al., 2012; Thiel and Leeuw, 2002), og her skitseres kort processerne 1 Thiel and Leeuw
(2002): Ved positiv lering er medarbejderne blevet sd gode, at malene ikke kan méle dérlig perfor-
mance lengere. De udstukne mal er derfor overflodige. Pervers lering sker, ndr mélingerne medvir-
ker til, at medarbejderne kun fokuserer pa det, de bliver malt pa. Det kan fore til, at performance er

kunstigt hej. Den tredje proces, selektion, erstatter darlig performance med god performance. P4 den
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made undgér man de svare og langsommelige opgaver og valger de arbejdsopgaver, som gger mal-
tallet. I den fjerde og sidste proces, undertrykkelse, ignorerer medarbejderne mélene eller handler
symbolsk. P4 den méde bliver forskellen mellem méalene og performance ikke et problem, fordi ma-

lene ikke betyder noget for medarbejderen (Thiel and Leeuw, 2002: 271).

Med et fortsat blik pa medarbejderniveauet, er det tidligere fundet, at Performance Management har
en lille pavirkning pa stress. Performance Management giver direkte kun lidt stress, men indirekte er
der tale om en steerkere pavirkning. Resultatmélingen pavirker indirekte ved at pavirke indholdet 1
arbejdet, hvilket kan vere i konflikt med medarbejderens opfattelse af kerneopgaven (Dahler-Larsen,
2014c, 2014d: 210-211). Det ses altsa, at Performance Management kan fore til stress, og studiets

forste forskningsspergsmaél er derfor:

Forskningssporgsmal 1: Forer folkeskolereformens elementer af Performance Management isoleret

set til stress?

2.2.2 Malstyret undervisning og politiske mal
For at indkredse, hvad der konkret menes med folkeskolereformens elementer af Performance Ma-

nagement” diskuteres to af de nye arbejdsforhold i folkeskolereformen. Den mélstyrede undervisning
og de politiske mélsatninger har begge oget fokus pa konkrete mél og evalueringer, og ses derfor

som elementer af Performance Management.

Det forste nye arbejdsforhold er altsd den mélstyrede undervisning. Malene for undervisningen skal
preciseres og forenkles, da det giver eleverne bedre mulighed for at vide, hvilken laering de skal opna
med faget. Disse leringsmal anses som en vaesentlig faktor ift. at ege det faglige niveau (Regeringen,
Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). Malstyret undervisning er et godt eksempel pd grundidéen i
Performance Management om klare og enkle mal, som der kan evalueres pa baggrund af. De konkrete
mal skal endvidere digitaliseres og understattes med digitale platforme, hvor man ogs kan fé inspi-
ration til, hvordan den malstyrede undervisning kan tilretteleegges. De digitale platforme skal bidrage
til at skabe generaliserbar viden (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). At en digital plat-
form spiller ind 1 Performance Management er ikke overraskende, da digitalisering er endnu et sty-
ringsredskab, som ofte praeger den offentlige dagsorden i1 samspil med Performance Management.
Samspillet skal vare med til at sikre centraliserede og dokumenterede lesninger, som bidrager til

effektivitet (Greve & Ejersbo, 2013: 7).
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Det andet nye arbejdsforhold omhandler de politiske mélsatninger. Selvom politiske mél og visioner
for folkeskolen 1 sig selv sikkert altid har vaeret der, har de politiske malsatninger for folkeskolen
skiftet karakter: Fra at have sat brede rammer for folkeskolen som en mere dannende institution til at
sette konkrete nationale mél for fagene og skolen generelt. Der er tidligere taget skridt i denne ret-
ning. Det ses for eksempel 1 2001, hvor “Faelles Mal” blev fremlagt. Heri blev mélene for de enkelte
undervisningsfag defineret, dog defineret mere bredt end 1 dag (Undervisningsministeriet, 2015). 1
2006 bliver det endvidere vedtaget, at folkeskoleeleverne skal udfere nationale tests (Folketinget,
2006). Folkeskolen har aldrig haft sa konkrete mal, som der blev indfert med folkeskolereformen
2014. De nye mal skiller sig ud, fordi de gar sd konkret pa elevernes faglige kunnen, mindskelsen af
den sociale arvs betydning og elevernes trivsel. Samtidig har mélene specifikke maltal, der skal op-
gares pa skole- og kommuneniveau og efterfolgende vaere et springbret for udviklingen af folkesko-
len (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). Alle disse elementer peger i retning af Perfor-

mance Management, hvor man ensker at skabe og styre efter synlige resultatmal.

2.3 Tveergaende samarbejde

2.3.1 Tveergdende samarbejde og social kapital
Som det blev beskrevet i afsnit 2.1 om styringstendenser i det offentlige, var en af konsekvenserne af

New Public Management pé nogle serviceomrader en mere opdelt offentlig sektor og dermed ogsa et
brud med gamle arbejdsgange. En reaktion har varet, at man har forsegt at skabe nye samarbejdsfor-
mer 1 det offentlige. Det galder bade for tvaergidende samarbejdsformer internt, hvor faggrupper skal
arbejde mere sammen, og for tvergaende samarbejdsformer eksternt, hvor iser det civile samfund i
samspil med det offentlige skal bidrage til at skabe bedre og mere innovative losninger i det offentlige
(Gittell, 2016; Gittell et al., 2013; Greve & Ejersbo, 2013; O’Flynn & Wanna, 2008; Osborne, 2010;
Pedersen-Ulrich, 2016; Sorensen & Torfing, 2016). Det tvaergaende samarbejde kan altsi bade vere
internt og eksternt og har derfor ogsd varet preeget af en lang reekke nye begreber inden for offentlig
styring, sdsom relationel koordinering (Gittell, 2016; Gittell et al., 2013), New Public Governance
(Osborne, 2010), collaborative governance (O’Flynn & Wanna, 2008), samskabelse (Sorensen &
Torfing, 2016; Pedersen-Ulrich, 2016), netvaerksstyring (Pedersen-Ulrich, 2016), kommune 3.0 (Pe-
dersen-Ulrich, 2016) osv. I princippet kunne de forskellige teoretiske udleegninger af det tvaergéende
samarbejde blive uddybet, men udbyttet heraf vurderes begraenset i forhold til et alternativt fokus pa

kvaliteten af det tveergdende samarbejde. Med et nyt arbejdsvilkar i det offentlige, der betyder, at man
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skal arbejde sammen pa nye mader internt og eksternt, bliver det relevant at fa klarlagt, hvordan man

kan karakterisere sddanne nye samarbejdsformer og deres kvalitet.

Man kan anvende flere teoretiske briller pa det tvaergaende samarbejde, og dette studie fokuserer pa
social kapital. Social kapital kan udover at beskrive de tvaergdende samarbejdsformer internt og eks-

ternt, ogsé bruges som analyseredskab til samarbejdet med ledelsen og samarbejdet internt i ens fag-

gruppe.

Begrebet om social kapital bliver oprindeligt introduceret af Bourdieu (Bourdieu, 1986) og bliver
videreudviklet af blandt andre Putnam. Putnam beskriver social kapital som kvaliteten af relationer
mellem aktererne indenfor et netverk i samfundet (Putnam, 1995). Denne forstéelse er senere 1 litte-
raturen udviklet til at passe i1 en arbejdsmaessig kontekst. Social kapital beskriver her kvaliteten af de

relationer, der findes pa en arbejdsplads (Gylling Olesen et al., 2008).

Pé en arbejdsplads med en hgj social kapital oplever medarbejdere et tillidsfuldt samarbejde, en ret-
feerdighed 1 arbejdsdelingen og falles normer for arbejdet. Samarbejdet skal fordre en kultur, hvor
medarbejderne koordinerer deres handlinger og orienterer sig mod et langvarigt feelles gode 1 arbejdet.

Produktivitet og social kapital hanger altsa teet sammen (Gylling Olesen et al., 2008: 61-65).

For at den sociale kapital ikke bliver en diffus sterrelse, opdeles den typisk i forskellige typer af
relationer. Organisationslitteraturen har taget udgangspunkt i Putnams to begreber bonding og
bridging, der beskriver karakteren af forholdet mellem hierarkisk lige relationer. Bonding beskriver
de relationer, som binder en gruppe sammen internt, mens bridging beskriver, hvordan grupper for-
bindes med andre eksterne grupper (Putnam, 1995). Bridging er med andre ord serligt centralt i for-
hold til de nye tvaergdende samarbejdsformer. Woolcook (1998) og Szreter (2002) har efterfolgende
introduceret et tredje begreb, linking, som beskriver en mere lodret relation mellem forskellige lag.

P& en arbejdsplads repraesenterer linking relationen mellem medarbejdere og ledelsen.

For alle tre former for relationer bestér den sociale kapital af samarbejde, tillid og retfeerdighed.
Samarbejde, og herunder selve samarbejdsevnen, forudsatter faciliteter til samarbejdet, samarbejds-
normer og gensidige forpligtigelser. Som 1 Putnams originale strukturelle tankegang er det ikke et

spergsmal om samarbejde pa individniveau. Fokus er ikke pd den enkeltes evner til at samarbejde,

Side 18 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



men pé arbejdspladsens strukturer, og hvorvidt de understetter et samarbejde. Strukturen spiller sam-
men med normerne for samarbejdet (kulturen), som er blevet udviklet pa arbejdspladsen. Medarbe;j-
derne er med til at udvikle normerne og bidrager ogsa til, at normerne giver mening i arbejdssam-

menhange (Gylling Olesen et al., 2008: 45).

For at der kan vaere et godt samarbejde er tillid ogsa en forudsatning. Tillid er iser vigtig i situationer,
hvor arbejdspladsen gennemgar forandringer. Det er ydermere vigtigt, at alle vil bidrage i indsatsen
mod malet. Endelig er retfeerdighed en vigtig brik i et samarbejde, sd medarbejderne foler, at arbejds-
rammerne er retferdige. En folelse af retfeerdighed kan ege medarbejderens lyst til at samarbejde for
arbejdspladsens mal. Desuden har forskning vist, at manglende retfeerdighed kan fore til helbredspro-

blemer, herunder stress (ibid: 47-53).

Ser man selve styringstendensen med de nye tvergdende samarbejdsformer i forhold til medarbe;j-
dernes stress, er der ikke et stort udbud af forskning i den eksisterende arbejdsmiljelitteratur. Littera-
turen hagter oftest et samarbejde op pa social kapital eller et andet begreb, der maler kvaliteten af
samarbejdet. Det er overordnet set fundet, at hej social kapital er vigtigt for et godt arbejdsmilje. De
gode relationer kan reducere antallet af konflikter og yderligere medvirke til, at man hjaelper sine
medarbejdere, fordi man narer tillid til dem 1 andre situationer. Iser retfeerdigheden i samarbejdet
har betydning for stress hos medarbejderne, der ved uretfeerdighed bliver usikre 1 deres arbejde. Li-
geledes ses det med hensyn til tillid, at en hej grad af tillid ger medarbejderne mindre stressede. Dette

gelder ogsé selvom der stilles hgjere krav (ibid: 65-67).

Social kapital pavirker altsd medarbejdernes stress, hvilket er interessant i forhold til de nye samar-
bejdsformer. Safremt leererne i de nye tvaergdende samarbejdsformer i folkeskolen oplever forskellige
grader af social kapital i samarbejdet, kan der altsd vare en sammenhang mellem det tveergéende

samarbejde og stressen (ogsa jevnfer forskningsspergsmal 7):

Forskningssporgsmal 2: Forer folkeskolereformens nye samarbejdsformer isoleret set til stress?

2.3.2 Samarbejde med padagoger og aben skole
I dette afsnit karakteriseres folkeskolereformens krav om samarbejde med pedagoger og samarbejde

med det omgivende fritids-, kultur- og erhvervsliv (den dbne skole) som nye tvaergéende samarbejds-
former 1 folkeskolen. Det ogede fokus pd samarbejdet mellem faggrupper relateres til den beskrevne

styringstendens 1 den offentlige sektor, som eger koordinering mellem faggrupper ved at fordre mere
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tvergdende samarbejde. I reformen leegges der op til, at flere faggrupper skal samarbejde om elever-
nes lering, s flere professioner kan bidrage i undervisningen (Regeringen, Venstre og Dansk Folke-
parti, 2013). Som beskrevet er det en forudsatning for en hgj social kapital pd arbejdspladsen, at
medarbejderne pa tvaers af grupper indgar 1 et tillidsfuldt samarbejde, hvor alle arbejder for arbejds-

pladsens kerneopgave.

Samarbejdet mellem laerere og peedagoger ses som en form for bridging mellem grupper, fordi der er
tale om to forskellige faggrupper, som i princippet arbejder pa to arbejdspladser, henholdsvis pé sko-
len og pa fritidshjemmet. Peedagogerne inddrages nu i1 indskolingen, men stadig som en anden faglig
profession: Samarbejdet med padagoger er teenkt som en mulighed for at styrke elevernes faglighed
gennem en stottende og supplerende funktion til leereren (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti,

2013).

Den anden samarbejdsrelation i folkeskolereformen er det tvaergéende samarbejde mellem larere og
det omkringliggende samfund, ogsa kaldet den abne skole. Overordnet set bliver dette samarbejde
beskrevet som en opgave, der skal gge elevernes faglighed (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti,
2013). Det rummer derfor elementer af ideerne bag social kapital, da det sgede samarbejde pé tvaers
af grupper (lererne og en ekstern samarbejdspartner) oger kvaliteten af kerneopgaven, altsa elevernes
faglighed. Samarbejdet om den abne skole er mere lost defineret end de ovrige beskrevne arbejdsfor-
hold, og det er op til skoleledelsen at sette rammerne for dette samarbejde (Regeringen, Venstre og

Dansk Folkeparti, 2013).

2.4 Arbejdsrelateret stress
De ovenstiende to afsnit har givet en teoretisk forstaelse af studiets udvalgte dele af folkeskolerefor-

men, de uathangige variable. Det er nu nerliggende at etablere et teoretisk afsat for studiets af-
hangige variabel, folkeskolelerernes stressniveau. Ved efterfolgende at sette forstaelsen af de uaf-
hangige variable ind i en teoretisk model for stress, bliver det muligt at beskrive de kausale meka-

nismer, som studiet vil undersoge empirisk.

2.4.1 Stress som begreb
Folkeskolen.dk har fiet udarbejdet analyser, der viser, at 90 % af folkeskolelererne foler sig mere

stressede et ar efter folkeskolereformen og arbejdstidsaftalen i forhold til &ret inden. 60 % svarer, at
de samlet set foler sig stressede af arbejdsrelaterede arsager (Scharling Research, 2015). Aret efter,
altsd to ar efter folkeskolereformen og arbejdstidsaftalens ikrafttreden, foler 59 % af lererne sig

stressede af arbejdsrelaterede drsager (Scharling Research, 2016). Det tyder pa, at folkeskolelaererne
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foler sig stressede, men de er ikke de eneste. 15 % af danskerne foler sig ofte stressede, og den pri-
mere arsag til dette er arbejdet. Ogsa i denne analyse er lerere signifikant mere stressede end mange
andre grupper pé arbejdsmarkedet (Videncenter for Arbejdsmilje, 2014). Imod denne bolge af stress
i Danmark kan man anfazgte, at "to the casual observer it is questionable whether being under stress
is any different from simply being alive” (Cooper et al., 2001). Stress er kritiseret for at vare blevet
et buzzord, der er "misleadingly vague” (Shipley and Orlans, 1988: 111). For at undgé at stress bliver
en catch-all betegnelse for alt 1 det psykiske arbejdsmilje vil dette studies forstaelse af stress blive
gennemgadet 1 det folgende. Stress-betegnelsen inkluderer ofte motivation, flow i arbejdet, mening 1

arbejdet, self-efficacy m.m., hvilket ikke er relevant i denne sammenheng.

Der tages udgangspunkt i den kognitive aktiveringsteori om stress (CATS). Denne teori kombinerer
nemlig individets kognitive aktiveringer og reaktioner med dets omgivelser pa samme made, som
nyere stressforskning ogsa ger det (Cooper et al., 2001, 1988; Fletcher, 1988; Ursin & Eriksen, 2004).
Den kognitive aktiveringsteori om stress forstar stress som en reaktion pa et ydre element. Nér en
person opfatter det ydre element, igangsettes en vekselvirkning mellem kognitive aktiveringer og
fysiologiske reaktioner i personen. Teorien tager dermed udgangspunkt i en ydre faktor, der kaldes
stressstimuli. Visse stimuli kan man have en positiv forventning til at kunne lose, mens andre kan
skabe en negativ folelse hos personen, der oplever denne stressstimulus. Personens opfattelse vil af-
hange af tidligere erfaringer og forventninger. Hjernen reagerer kognitivt pa den ydre stimuli, og
personen kan opleve at fole sig presset og stresset. Denne kognitive reaktion vil aktivere fysiske re-
aktioner 1 kroppen, si kroppen er bedre 1 stand til at handtere den ydre faktor. Endelig vil denne
fysiske reaktion sende et feedback-loop tilbage til hjernen, hvilket kan oge folelsen af at vare presset
og stresset, is@r hvis personen har en negativ forventning til den ydre faktor. I denne forstaelse defi-
neres stress altsd som en proces, der gar igennem disse fire led hos en person: Et ydre element, som
hjernen forholder sig til, som kroppen herefter kan reagere pa, som igen kan spille tilbage pa den

kognitive oplevelse af stress (Ursin & Eriksen, 2004).

En person kan ogsa forsege at @ndre de ydre omstaendigheder eller dennes egen reaktion pa de ydre

omstendigheder, hvilket beskrives i1 afsnit 2.4.6.

I sig selv er en stressreaktion ikke sundhedsskadelig pa kort sigt. Tvertimod kan det skabe oget klar-
hed i en presset situation. Den stress, der opstar som en kortvarig fase og herefter forsvinder, sker

typisk, hvis personen pa forhdnd har en positiv forventning til den ydre faktor. Den usunde stress
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opstar, ndr stressen ikke aftager, men er vedvarende. Det kan skabe uenskede psykiske og fysiologi-
ske effekter hos den stressede (ibid). I dette studie anvendes et geengs mél for stress, der maler opfat-
telse af stress og fysiologiske reaktioner over de sidste fire uger, hvorfor der er tale om en sundheds-

skadelig udgave af stress. Méling af stressbelastning vil blive beskrevet nermere i metodeafsnittet.

Forstéelsen af stress som kognitiv aktivering setter en retning for resten af projektet: For det forste
viser det, at stress er et subjektivt erfaret og vurderet fanomen, og at de samme ydre faktorer derfor
ikke nedvendigvis pavirker alle ens. For det andet viser det, at stress kan males bide ved selvrappor-
terede data og fysiologiske mélinger, hvilket vil blive gjort til genstand for yderligere diskussion i

metodeafsnittet.

2.4.2 Forskningsfeltet om arbejdsrelateret stress
Med denne forstaelse af stress folger spergsmélet om hvilke ydre elementer, medarbejderen kan rea-

gere pa, og hvordan medarbejderen kan reagere. I dette afsnit ses der derfor p4 modeller inden for

forskningsfeltet om arbejdsrelateret stress.

Dette forskningsfelt om stress 1 arbejdsmessige sammenhange har tidligere veret kritiseret for at
vare domineret af enkelte store teorier (Semmer et al., 2007: 44). To af disse teorier pa stressomradet
er henholdsvist Karaseks krav-kontrol-model, der er videnskabeligt citeret over 9.000 gange, og Sie-
grists imbalance-model, der er citeret naesten 4.000 gange (ifelge scholar.google.dk). Krav-kontrol-
modellen forklarer arbejdsrelateret stress som mismatch mellem medarbejderens krav i arbejdet og
egen kontrol 1 arbejdet. Mader man som medarbejder store krav i sit arbejde uden at have kontrol og
autonomi nok til at kunne leve op til disse krav, virker det belastende og kan med tiden give stress
(Karasek, 1979). Generelt fokuserer krav-kontrol-modellen altsa primart pa fa, ydre faktorer i arbej-
det. Derfor er det svert at forklare forskellen i stressniveau mellem to personer med samme arbejds-
vilkar. Selv en udvidet teoretisk model med social stette fra kollegaer og ledelse (Karasek & Theorell,
1999) kan vanskeligt forklare, hvordan vidensarbejdere kan opleve stress, hvis de har hej kontrol i

arbejdet.

I stil med tankegangen om et rigtigt match mellem to variable, anskuer imbalance-modellen stress
som en ubalance mellem medarbejderens indsats og medarbejderens belonning. Overstiger medar-
bejderens indsats gennem lengere tid medarbejderens belenning, kan det ifelge teorien resultere i
stress (Siegrist, 2012, 1996). Ligesom for krav-kontrol-modellen er der altsa et stort fokus pa ydre
faktorer 1 forklaringen af stress, om end imbalance-modellen 1 hgjere grad inddrager subjektive fak-

torer, sdisom medarbejderens commitment til arbejdet: En overcommitted medarbejder vil pd lengere
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sigt blive mere pavirket af en ubalance mellem indsats og belonning, da medarbejderen kan have

sveert ved at gennemskue indsats og belonning realistisk (ibid).

I dette studie er disse mere velkendte modeller fravalgt til fordel for en nyere og mindre kendt stress-
model, der fokuserer mere pa indre faktorer: Stress-som-en-trussel-mod-selvveardet/Stress-as-Of-
fence-to-Self, ogsa kendt som SOS-modellen. Kort fortalt forklarer SOS-modellen stress ud fra med-
arbejderens oplevelse af illegitim adfaerd, illegitime stressorer og illegitime opgaver pa arbejdsplad-
sen. Ud fra denne teori vil en medarbejder eksempelvis blive mere stresset af at arbejde over med en
opgave, de betragter som unedvendig, end af at arbejde over med en opgave, de foler legger sig op
ad deres kerneopgave (Semmer et al., 2015, 2007). SOS-modellen beskrives mere uddybende i de
folgende teoriafsnit 2.4.2, 2.4.3 samt 2.4.4.

Begrundelsen for valget af SOS-modellen over de to mere udbredte stressmodeller er trefoldig: Den
forste begrundelse ligger 1 det teoretiske fokus pa indre faktorer: SOS-modellen fokuserer pa medar-
bejdernes indre reaktion pa de ydre arbejdsforhold. De ydre arbejdsforhold giver ikke i sig selv stress.
Stress opstar 1 medet med medarbejderens kognitive reaktion, der er athangig af medarbejderens
opfattelse af, hvordan arbejdet burde vere. Dermed passer SOS-modellen ind i forstdelsen af stress
som kognitiv aktivering (Ursin & Eriksen, 2004). Nar medarbejderen moder et ydre element 1 arbej-
det, sdsom en arbejdsopgave, kan det udlese en reaktion hos medarbejderen, for eksempel fordi med-
arbejderen foler, at arbejdsopgaven er illegitim. Inden for denne forstielse aktiverer det en oplevelse
af stress hos medarbejderen, der efterfelgende oplever fysiologiske reaktioner, der spiller tilbage pa
oplevelsen af stress og medarbejderens méade at hindtere situationen pa. Iser krav-kontrol-modellen,
og til dels imbalance-modellen (der dog har visse indre faktorer med), kan have svart ved at passe
ind 1 det teoretiske framework om stress som kognitiv aktivering, eftersom disse modeller ikke i

samme grad fokuserer pa de indre processer i medarbejderen.

Den anden begrundelse findes i feltets empiriske karakter: Flere underseggelser har allerede peget pa
en utilfredshed blandt lererne over de nye arbejdsforhold og de dertilherende arbejdsopgaver. Ek-
sempelvis mener 9 ud af 10 lerere, at malstyret undervisning fylder for meget (Bangild, 2016). Nogle
leerere oplever, at den dbne skole, altsa samarbejdet med eksterne akterer, ofte blot er en ekstra ar-
bejdsopgave med darlige skonomiske forudsatninger (Nationalt netverk af skoletjenester, 2016).
Samarbejdet med paedagoger bliver ogsa af nogle laerere set som en arbejdsopgave, der ikke er tid til,

samtidig med at folkeskolelererne ogsa oplever at have ansvaret for paedagogernes undervisning
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(Bjerrum et al., 2016). Derudover bliver inddragelsen af paedagoger af nogle lerere set som lendum-
ping, fordi peedagoger er billigere at indsatte i undervisningen (Lauritsen & Christensen, 2016; Schar-
ling Research, 2016). I forhold til de politiske mél angiver Danmarks Larerforening 1 et horingssvar,
at mélene ikke 1 sig selv er illegitime. Derimod opfattes den egede styring efter de konkrete resultat-
mal som "sterkt bekymrende" (Danmarks Lererforening, 2014). Samlet set peger dette pa, at de
udvalgte elementer i folkeskolereformen i varierende grad allerede bliver set som illegitime af folke-
skolelererne. Derfor synes det naerliggende at bruge en forklaringsramme, som inddrager de konkrete

arbejdsforhold og lerernes opfattelse af legitimiteten af de tilknyttede arbejdsopgaver.

Den tredje begrundelse bunder i projektets fokus: Det synes uundgéeligt, at folkeskolereformen og
arbejdstidsaftalen haenger sammen. Projektets pastand er da heller ikke, at arbejdstidsaftalen ikke kan
have indflydelse pa leerernes stressniveau. Der er dog valgt et fokus pa folkeskolereformens konkrete
arbejdsopgaver, hvorfor SOS-modellen igen synes oplagt med dens fokus pa arbejdsopgaver. Havde
projektet brugt krav-kontrol-modellen som analytisk ramme, ville det veere meget svert ikke analy-
tisk at koble arbejdsopgaverne til et spergsmél om kontrol og autonomi 1 arbejdet, da krav-kontrol-
modellen direkte fokuserer pa disse begreber. Kontrol og autonomi 1 arbejdet er i langt hejere grad
en del af arbejdstidsaftalen og ikke folkeskolereformen. P4 denne méde ville det vaere sverere at se
effekterne af de enkelte arbejdsopgaver. I stedet kunne man risikere et mere mudret billede, fordi
kontrol og autonomi (og dermed arbejdstidsaftalen) ville f& en meget dominerende plads i1 analyseap-

paratet.

Imod den sidste begrundelse kan man havde, at studiet kan risikere at overse arbejdstidsaftalens ef-
fekt pa folkeskolelaerernes stress. Som neevnt er studiets pastand ikke, at arbejdstidsaftalen og eksem-
pelvis autonomi i arbejdet ikke kan have betydning for leerernes stressniveau. Afgransningen er pri-
mert for at papege, at der kan ligge vigtig viden om, hvordan selve arbejdsopgaverne og de politiske
mal 1 folkeskolereformen pavirker laerernes psykiske arbejdsmilje. Er der ingen vasentlig pavirkning,
og skyldes laerernes stressniveau primert andre ting, vil studiets statistiske modeller have en lav for-
klaringskraft. Dermed vil forklaringen af leerernes stressniveau skulle findes i andre forhold i leerernes
arbejde. Metodisk set vil de kvalitative interviews kunne afdekke, om lererne automatisk taler om
arbejdstidsaftalen i forbindelse med de konkrete arbejdsopgaver, eller om arbejdstidsaftalen og de

konkrete arbejdsopgaver meningsfuldt kan adskilles ligesom dette projekts udgangspunkt.
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2.4.3 SOS-modellen: Oplevelsen af illegitime opgaver og stress
Dette afsnit beskriver forst SOS-modellens forstaelse af illegitime opgaver og deres relation til stress.

Der fokuseres primert pa den del af SOS-modellen, der omhandler illegitime opgaver (og dermed
ikke illegitim adfeerd eller illegitime stressorer). Selvom dette valg afskarer dele af SOS-modellen,
betyder det ikke, at fokus pa én del af modellen ikke kan vare barende i sig selv. Som en senere kort
diskussion af litteraturen pa omradet viser, har flere studier fokuseret udelukkende pa opgavedelen af

SOS-modellen.

SOS-modellen har som navnt et andet udgangspunkt end den gvrige stressforskning. Stress kommer
ikke nedvendigvis af en stor arbejdsmangde eller hoje krav, men kan derimod opsta i et arbejde, hvor
medarbejderen bliver udsat for illegitim adfeerd, illegitime stressorer eller illegitime opgaver. Dermed
er udgangspunktet 1 langt hgjere grad indre faktorer og medarbejderens fortolkning af de ydre om-
stendigheder. De faktorer, som medarbejderen oplever som illegitime, vil udgere en trussel mod
medarbejderens selvvard. Dermed bygger teorien pé, at de fleste mennesker vil kempe for at bibe-
holde en positiv forstaelse og fortelling om sig selv. Nar ens selvverd trues, vil det resultere 1 stress-
fulde oplevelser (Semmer et al., 2007). Det er altsd ikke nedvendigvis arbejdsmaengden, heje krav i
arbejdet eller lignende, der udleser stress, men derimod at medarbejderen opfatter forskellige faktorer
1 sit arbejdsliv som illegitime. Eksempler pé illegitim adferd er bagtalende kollegaer og urimelig
feedback. Illegitime stressorer har en mindre tydelig social karakter og kan eksempelvis vaere darlig
planlegning og glemsomme kollegaer (Serensen, 2008). Modsat disse to faktorer (adfeerd og stres-
sorer) har folkeskolereformen primert @ndret arbejdsopgaverne, hvorfor det er mest nerliggende

fremadrettet at fokusere pé illegitime opgaver.

Illegitime opgaver er karakteriseret ved, at medarbejderen ikke mener, at det er vedkommendes pligt
at udfere en given arbejdsopgave. Illegitime opgaver er dermed ikke universelt illegitime. Forst nér
de placeres i medarbejderens kontekst kan oplevelsen af illegitimitet opstd. Det kan eksempelvis vere
opgaver, som medarbejderen foler sig under- eller overkvalificeret til at lase, opgaver medarbejderen
ikke mener ber udferes af denne type fagperson, opgaver som ikke giver mening at lgse for medar-
bejderen m.v. (Semmer et al., 2015). Mere konkret kan der eksempelvis vare tale om dokumentati-

onskrav og meder, der virker overfladige for medarbejderen (Serensen, 2008: 83).

Ud fra disse eksempler pa illegitime opgaver kan der udledes flere pointer: For det forste omhandler
illegitime opgaver badde nedvendigheden af opgaven og rimelighed i placeringen af opgaven (Semmer

etal., 2007: 51).
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For det andet ligger det illegitime i medarbejderens egen vurdering og opfattelse. At det illegitime er
placeret i medarbejderens egen vurdering, snarere end i forskerens, kan tage en del ud af begrebets
politiske karakter, der ellers tidligere har veret diskuteret som en udfordring ved at bruge teorien.
Spergsmal er tidligere blevet stillet om hvorvidt det er forskerens opgave at vurdere om noget er
illegitimt eller ej (Serensen, 2008). Ved at holde fokus pa, at det er medarbejderens oplevelse af
illegitimitet, argumenteres dog her for, at det samlede begreb ikke er politisk ladet. Med andre ord
bedemmer dette studie ikke hvilke opgaver, der er illegitime at lose for folkeskolelarere, og hvilke
arbejdsopgaver, der ikke er. Derimod er det lerernes egen vurdering af hver enkel arbejdsopgave og

den oplevede grad af legitimitet af hver arbejdsopgave, som bliver testet og analyseret.

For det tredje kan illegitime opgaver bade forekomme pa faggruppeniveau og pé individniveau. Sa-
ledes kan man forestille sig, at en nyuddannet medarbejder, der kun bliver sat til at kopiere 1 sit nye
arbejde, vil opleve dette som illegitimt. Denne arbejdsopgave vil vare knyttet til den enkelte medar-
bejder og vil som en logisk konsekvens heraf ogsa kun kunne udlese stress hos denne medarbejder.
Man kan dog ogsé forestille sig en situation, hvor en (eventuelt politisk) ledelse valger, at en hel
faggruppe skal varetage nogle nye arbejdsopgaver, som flere i denne gruppe vil opleve som illegitime.
Her er det ikke den enkelte medarbejder, der bliver ramt, men derimod hele faggruppen. Heraf er
begrebet non-nursing activitites” (Sabo, 1990) opstéet, som dakker over aktiviteter, som sygeple-
jersker betragter som illegitime, idet de mener, at dette ikke er en opgave, som en sygeplejerske skal

lose.

Med denne klarleggelse af begrebet om illegitime opgaver og relationen til stress, er det relevant kort

at se n@rmere pd den empiriske forskning om illegitime opgaver i SOS-modellens forstaelse.

Forskningen over illegitime opgaver er kendetegnet ved et primart fokus pa medarbejdere 1 offentlige
organisationer (eksempelvis Bjork et al., 2013; Kottwitz et al., 2013; Madsen et al., 2014), men ogsa
medarbejdere i private organisationer (eksempelvis Pereira et al., 2014) og frivillige organisationer
(eksempelvis van Schie et al., 2014) har varet undersegt. Mange studier stammer fra Schweiz, hvor
teorien har sin oprindelse, men der findes ogsa studier fra Norden med relevante fund (eksempelvis

Bjork et al., 2013; Madsen et al., 2014; Opstrup & Pihl-Thingvad, 2016).

SOS-modellens teoretiske antagelse er som navnt, at selvvardet bliver truet ved oplevelsen af illegi-
time opgaver. Sammenhangen er fastlagt empirisk, sa oplevelsen af illegitime arbejdsopgaver senker
medarbejderens selvverd (Eatough et al., 2016; Semmer et al., 2015). Effekten p4 medarbejderens
selvverd er ikke nedvendigvis vedvarende over tid, men truslen mod selvvardet kan resultere i andre
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pavirkninger af det psykiske arbejdsmilje, heraf depressive folelser den folgende morgen. En forven-
tet (men ikke testet) forklaring er, at den forrige dags lave selvvaerd kognitivt aktiverer processer, der

forer til depressive folelser (Eatough et al., 2016).

Ses der pé det psykiske arbejdsmilje generelt, finder studier, at oplevelsen af illegitime arbejdsopga-
ver kan vere med til at senke medarbejderens motivation, ege vrede pé kort sigt, ege risiko for
burnout, saenke lysten til at blive 1 organisationen og endda skabe modproduktiv adfzerd (Eatough et
al., 2016; Madsen et al., 2014; Semmer et al., 2015; van Schie et al., 2014). Den negative motivati-
onseffekt fra oplevelsen af illegitime opgaver har isar vist sig geldende for @ldre medarbejdere og
medarbejdere med et generelt darligt helbred (Madsen et al., 2014). Dermed synes iser medarbejdere
med hgj anciennitet eller mindre overskud i1 hverdagen grundet deres helbred at opleve et belastet

psykisk arbejdsmilje, nar de oplever illegitime opgaver i1 arbejdet.

Disse fund viser, at medarbejderens psykiske arbejdsmiljo generelt bliver pavirket af oplevelsen af
illegitime opgaver. Det er dog ikke kun medarbejderens generelle psykiske arbejdsmilje, der bliver
pavirket. Studier har ogsa fundet en direkte relation mellem illegitime arbejdsopgaver og stress. Med
andre ord vil det sige, at der er bevis "fra start til slut” i keeden: Oplevelsen af illegitime opgaver kan
true selvvaerdet og ende med at give stress. Denne stress er 1 nogle studier malt som selvrapporteret
stress (eksempelvis Bjork et al., 2013), der efterfolgende finder korrelationer mellem oplevelsen af
illegitime opgaver og stress hos medarbejderen. Der findes ogsa studier, der kombinerer selvrappor-
teret oplevet illegitimitet i1 arbejdsopgaver med fysiologiske mél, sdsom segvnmélinger (Pereira et al.,
2014) og mélinger af kortisolniveau (stresshormon) (Kottwitz et al., 2013). Sidstnaevnte studie finder,
at mands kortisolniveau steg ved oplevelsen af illegitime opgaver, hvis medarbejderens selvrappor-
terede helbred var relativt lav (ibid). Med forstaelsen af stress som kognitiv aktivering anses bade de
selvrapporterede og de fysiologiske malinger som valide: De fysiologiske reaktioner fremtrader ty-
pisk efter, og spiller ogsa senere ind p4, en oplevet stressfornemmelse. Det er tidligere papeget, at de
selvrapporterede data og fysiologiske malinger med fordel kan supplere hinanden i forstaelsen af

stress (Ivancevich & Matteson, 1988).

Som forskningen peger pa, kan illegitime opgaver altsa vaere ™[...] a stressor in their own right and
not already contained in other stressor constructs. Rather they explain unique variance over and above

other stressors in indicators of well-being” (Semmer et al., 2007: 51).

Ud fra denne teoretiske ramme star det altsa klart, at folkeskolelaerernes eventuelle stress vil kunne

tilskrives folkeskolereformens nye tvaergaende samarbejdsformer og den egede brug af Performance
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Management, safremt leererne oplever disse nye arbejdsopgaver som illegitime. Som det tidligere er
beskrevet, peger et studie pa, at 9 ud af 10 folkeskolelerere foler, at mélstyret undervisning fylder for
meget (Bangild, 2016). For de politiske méal anses selve malene ikke som illegitime, men derimod
styringen efter de konkrete resultatmal (Danmarks Larerforening, 2014). Ligeledes er der tidligere
argumenteret for, at samarbejdet med peedagogerne i lerernes gjne kan skyldes en sparerunde (Lau-
ritsen & Christensen, 2016; Scharling Research, 2016), og at samarbejdet indeberer arbejdsopgaver,
der ikke er tid til (Bjerrum et al., 2016). Samarbejdet med det omgivende samfund hos lererne kan
ogsé opfattes som en ekstra arbejdsopgave, der mangler de nedvendige gkonomiske ressourcer (Na-

tionalt netverk af skoletjenester, 2016).
Studiets tredje og fjerde forskningsspergsmal bliver saledes:

Forskningssporgsmal 3: Forer folkeskolereformens elementer af Performance Management til stress

gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne?

Forskningssporgsmal 4: Forer folkeskolereformens nye samarbejdsformer til stress gennem en ople-

vet illegitimitet af arbejdsopgaverne?

2.4.4 SOS-modellen: Fagidentitet
Fagidentitet har ifalge SOS-modellen stor indvirkning pa om en arbejdsopgave opleves som illegitim

(Semmer et al., 2007). Arbejdsopgaver kan virke sarligt illegitime, og dermed vare et belastende
element 1 arbejdsmiljeet, hvis medarbejderen foler, at de gdr imod vedkommendes faglige normer 1

arbejdet og dermed ogsa imod medarbejderens faglige identitet.

Den faglige identitet er nedvendigvis centreret omkring et fag. Faget kan forstds bdde som de fagpro-
fessionelles handlinger og som de omkringliggende sociale strukturer (sdsom uddannelser, normer,
lovgivning m.v.) (Smistrup, 2004). Faget er afgraenset fra den almindelige borgers deltagelse gennem
professionalismen, der kan beskrives som “a set of institutions which permit the members of an oc-

cupation to make a living while controlling their own work™ (Freidson, 2001: 17).

Dette afgreensede fag med sociale strukturer og fagprofessionelle normer er grundlaget for en faglig
identitet. Fagidentiteten er tidligere beskrevet som et dynamisk samspil, hvor individet optager den
kollektive forstielse, og den kollektive forstaelse kan blive pavirket af individet. Som ny medarbejder

bliver man hurtigt socialiseret ind 1 grenserne for den acceptable faglige adfeerd (Smistrup, 2004).

Nér individer kan pavirke den kollektive forstielse af fagidentiteten, ma det indbefatte, at fagidenti-

teten kan skifte karakter. Ses der pa lerernes specifikke fagidentitet, er der da heller ikke tale om en
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statisk laereridentitet (Day, 2002). Forandringerne i leerernes faglige identitet henger i hoj grad sam-
men med den generelle udvikling i samfundet. P4 tvars af vestlige lande er skolelovgivningen géet i
retning af flere nationale mal, tests, benchmarking m.v. — altsa typiske Performance Management-
elementer, som beskrevet tidligere i teoriafsnittet. Dette udfordrer og forandrer laerernes fagidentitet
og har medfert en ny type af laerere, der eksisterer side om side med en @ldre fagidentitet. Den nye
lereridentitet forseger at leve op til eksterne standardiserede mal pd den mest effektive méde. Den
&ldre leereridentitet har et mere udforskende laeringsfokus centreret om brede samfundsmeessige veer-
dier snarere end de specifikke fastsatte mal fra national side (Day, 2002; Sachs, 2003). Der er altsa to
idealtyper af leerernes fagidentitet. Dette studies kvantitative del sperger ind til faglig stolthed”, men
den kvalitative del kan vare med til at undersege, hvordan de idealtypiske fagidentiteter spiller sam-

men med de illegitime opgaver og stress.

De fleste af studierne omkring illegitime opgaver tester ikke medarbejderens fagidentitet som sadan.
Studierne har i stedet et udgangspunkt i anden tidligere forskning, der siger, at fagprofessionelle roller
kan ende med at blive en del af ens identitet — og dermed ogsa pavirke ens selvverd. Det samlede
argument er derfor, at ndr medarbejderen oplever illegitime opgaver, gir det udover vedkommendes
fagidentitet og truer dermed selvvardet, hvilket kan give stress (Pereira et al., 2014; Semmer et al.,
2007). Hermed testes fagidentitet altsa ikke i sig selv, om end fremtidig forskning opfordres til netop
at udforske potentielle betingende led (Semmer et al., 2010: 92).

Det er derfor oplagt at undersgge den kausale mekanisme mellem arbejdsopgaverne og stress neer-
mere. Fagidentitet kan vise sig at betinge effekten af illegitime opgavers effekt pa stress, séledes at
medarbejdere med en sterk fagidentitet vil opleve en hejere grad af stress af samme mangde ople-
vede illegitime opgaver. Dette skyldes, at lerernes fagidentitet er truet i hejere grad, og de derfor er
udsat for en storre trussel mod deres selvverd, hvilket virker stressende. Er medarbejderens selvvard
og identitet derimod ikke knyttet op pa faglige normer, forventes medarbejderen ud fra teorien i langt
lavere grad at fa stress af oplevede illegitime opgaver, eftersom opgaverne ikke truer medarbejderens
selvvaerd. Denne betingelse pa forholdet mellem oplevelsen af illegitime opgaver og stress forer til

projektets naste forskningsspergsmal:

Forskningssporgsmal 5: Forer folkeskolereformens elementer af Performance Management scerligt

til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne, hvis lcerernes fagidentitet er steerk?

Forskningssporgsmadl 6: Forer folkeskolereformens nye samarbejdsformer scerligt til stress gennem

en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne, hvis leerernes fagidentitet er stcerk?
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2.4.5: SOS-modellen: lllegitime opgaver og social kapital
Hermed er studiets seks forskningsspergsmaél udledt. Et sidste forskningsspergsmaél, der melder sig 1

forlengelse af det tidligere teoriafsnit om social kapital, gelder kun for de nye samarbejdsformer i
folkeskolereformen. Det er teenkeligt, at de leerere, der oplever en lav social kapital i deres samarbejde
med enten det omgivende samfund eller pedagogerne, vil opleve en hgjere grad af illegitimitet 1
arbejdsopgaverne, end larere, der oplever en hej social kapital 1 samarbejdet. Saledes bliver studiets

sidste forskningsspergsmal:

Forskningssporgsmal 7: Forer folkeskolereformens nye samarbejdsformer scerligt til stress gennem

en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne, hvis den sociale kapital i samarbejdet er lav?

2.4.6: Coping-strategier til at handtere stress
Med projektets syv forskningsspergsmal udledt, diskuteres kort et muligt fenomen, som kan pavirke

de kausale mekanismers udfoldelse i1 konteksten. Indtil videre har teoriafsnittet fokuseret meget pa
medarbejderens reaktion pa omstendigheder, som andre har indflydelse pa. Medarbejderen har dog
ogsa selv mulighed for at mindske stressen, enten ved at forsege at @ndre sin opfattelse af den ydre
stimulus eller forsege at @ndre selve stimulus (Ursin & Eriksen, 2004). Maden man handterer stres-
sende elementer pa kaldes ofte for coping i stresslitteraturen. Den kognitive aktiveringsteori om stress
forstar imidlertid primart coping som forventningen til, at man kan héndtere det stressende element
og minder saledes meget om self-efficacy (ibid: 576-580). Dette studie benytter ikke distinktionen
mellem coping som forventning eller coping som et forsgg pa at handtere stressende elementer. Som
Ursin og Eriksen selv angiver it is obvious that the strategy chosen must be based on experience and
rewards” (ibid: 579), hvorfor der ma vere et vist overlap mellem de to definitioner af coping. Lige-
ledes forventes det, at en folkeskolelerer, der fortaeller om handtering af stressende arbejdsopgaver 1
hverdagen, primart forteller om de méder, som vedkommende har gode erfaringer med at hindtere
opgaverne pa. Saledes forventes medarbejderen oftest at have en positiv forventning til at kunne &n-

dre situationen.

Coping-strategier er diskuteret i stressforskningen og bliver til tider opdelt efter om de er problemfo-
kuseret eller folelsesfokuseret. Der er dog ikke konsensus i forskningen om opdelingen, ligesom
greenserne mellem idealtyperne kan vere flydende. Idealtypisk kan medarbejderen forsege at endre
de ydre omstendigheder ved at bruge de problemfokuserede strategier. Ved de folelsesfokuserede
coping-strategier forseger medarbejderen eksempelvis at &ndre sin egen opfattelse af virkeligheden
eller folelsesmaessigt distancere sig selv fra de stressende elementer (Folkman & Lazarus, 1988; La-

zarus & Folkman, 1984).

Side 30 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



Medarbejderens vaerktojskasse er ikke begraenset til coping-strategier relateret direkte til oplevelsen
af stress. Medarbejderen kan blandt andet anvende de tidligere beskrevne forskellige former for Per-
formance Management coping (Moynihan et al., 2012; Thiel & Leeuw, 2002) til at handtere en ar-
bejdsopgave, som skaber stressreaktioner. Som folkeskolelaerer kan man ikke @ndre folkeskolerefor-
men, men man kan forsege at &ndre indholdet af ens arbejdsopgaver, for eksempel ved symbolske
handlinger. I forlengelse heraf er en vigtig pointe, at i og med at folkeskolereformen har @ndret
arbejdsopgaverne, kan en coping-strategi blandt medarbejderne vere at udeve forskellige former for
modstand mod forandring. Dette kunne vere at handle tilbagetrukkent og ikke ville acceptere de nye
arbejdsvilkér. Alternative tilgange til de nye arbejdsopgaver er ikke ukendte i litteraturen om illegi-
time opgaver, der blandt andet har fundet, at “’illegitimate tasks are associated with behavior that may

be labeled ’active, but in the wrong direction’ (Semmer et al., 2010: 70).

Samlet set har medarbejderen potentielt en raeekke muligheder til at hindtere sit stressniveau. Tabel
2.1 viser et samlet overblik over de coping-strategier, der underseges i dette studie. Det mé bemarkes,
at coping 1 forbindelse med Performance Management og forandringer er serlige, da de kan anvendes,

selv hvis arbejdsopgaven eller forandringen ikke anses som stressende.
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Tabel 2.1 Oversigt over coping-strategier

Copingstrategier

Ift. stressende elementer generelt

Fglelsesfokuseret

Distancerende ? Komme ud af situations alvor kognitivt
Selv-kontrollerende ® Regulere fglelser og handlinger

Positiv revurdering ® Fokusere pa personlig vaekst

Sgge social stgtte ? Fglelsesmaessigt s@ge stgtte og information
Acceptere ansvar ® Acceptere egen rolle i problem

Flugt @ @nsketanke eller direkte flugt
Problemfokuseret

Konfronterende ? Forsgge at finde Igsninger aggressivt
Planmaessig problemlgsning 2 Forsgge at finde lgsninger analytisk

Ift. Performance Management

Positiv lering/malbevidst adfaerd 2¢ Fjerne den darlige performance med tiden

Pervers lering ¢ Fiksere pa enkelte mal og have tunnelsyn
Politisk-strategisk udveelgelse ¢ Plukke de lavesthaengende frugter

Undertrykkelse ® Handle symbolsk og ignorere mal

Passiv adfaerd © Yde et absolut minimum, sa man overholder regler

Ift. forandring

Accept ¢ Samarbejde og stgtte, eventuelt med pres fra ledelsen
Ligegyldighed ¢ Handle apatisk og kun ggre hvad man far besked pa
Passiv modstand ¢ Handle tilbagetrukkent eller naegte ny indlaering

Aktiv modstand ¢ Protestere, satte farten ned eller sabotere

2 Agervold, 1998; Folkman & Lazarus, 1988; Lazarus & Folkman, 1984
b Thiel & Leeuw, 2002

¢ Moynihan et al., 2012

d Judson, 1991
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3 Metode

Med forskningsspergsmalene pa plads, er det naturligt at se pd, hvordan der bedst svares pa disse
spergsméal og den samlede problemformulering. For at gere dette vil studiets vilkar blive diskuteret
som det forste 1 metodeafsnittet: Forskningsfeltet af psykisk arbejdsmiljo er praeget af kompleksitet.
Dernest forklares, hvordan dette studie vil forsgge at hdndtere denne kompleksitet, nemlig ved at
anvende et mixed methods-design, der som alle andre forskningsdesigns har opmarksomhedspunk-
ter, man ma holde sig for gje. Efterfolgende redegores der for og diskuteres de konkrete metodiske
valg for de anvendte analyser. Til sidst adresseres en af hovedudfordringerne med mixed methods-

design, nemlig at der ikke er faste standarder for kvalitetskriterier i forskningen.

For at kende til forskningsdesignets grundlag, diskuteres som navnt forst karakteristika for forsk-

ningsfeltet af psykisk arbejdsmilje.

3.1 At lave undersggelser i feltet af psykisk arbejdsmilj@

Forskningen om psykisk arbejdsmilje er gaet fra en bestraebelse efter at finde objektive faktorer i
arbejdet til en mere individorienteret tilgang, hvor der fokuseres pé indre verdier. P4 denne made er
forskningen for eksempel géet fra at kortlegge generelle erhvervsspecifikke risikofaktorer til forsk-
ning, der beskaftiger sig med mening i arbejdet og arbejdsidentitet. Fokus er dermed flyttet fra de
ydre omstaendigheder til, hvordan individer reagerer pa og agerer i de ydre omstendigheder (Ager-
vold, 1998; Cooper et al., 1988; Fletcher, 1988; Payne, 1988). Skiftet fra det ydre til det indre virker
ikke specielt overraskende, nr man har udviklingen i stressforskningen for gje: Teoriafsnittet be-
skrev, hvordan den nyere SOS-model fokuserer pa individets kognitive aktivering i medet med de
ydre omstendigheder i arbejdet, mens de @ldre modeller i hgjere grad fokuserer pa de ydre omstaen-

digheder 1 sig selv.

Nér fokus er gaet i retning af samspillet mellem medarbejderen og omgivelserne medferer det, at der
er abnet op for en vis kompleksitet 1 forskningsfeltet. Det er vasentligt svaerere at studere medarbej-
derens reaktioner pa og ageren i de ydre omstendigheder end blot at méle effekten af de ydre om-
stendigheder. Ville man méle effekten af de ydre omstendigheder, kunne man eksempelvis maéle,
hvorvidt medarbejderen blev stresset af at arbejde over. Som det blev beskrevet i teoriafsnittet, tilsiger
SOS-modellens logik derimod, at medarbejderens stress ved overarbejde vil athenge af, om medar-

bejderen foler, at overarbejdet bunder 1 kerneopgaven eller er noget, der anskues som en illegitim

Side 33 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



arbejdsopgave. Medarbejderens stressniveau athanger altsd udover af selve arbejdsopgaven ogsé af
medarbejderens opfattelse af arbejdsopgaven, og eventuelt ogséd de strategier, som medarbejderen
bruger til at hindtere den oplevede illegitime opgave, og som kan spille tilbage pd udferelsen af ar-

bejdsopgaven.

Der er dermed ikke blot tale om klassiske enkle envejs-kausalforhold, men derimod kan de undersogte
fenomener vare gensidigt athengige. Med andre ord kan det forklares pa folgende made: Since
each variable never exists in isolation its effect is dependent upon its relationship to other variables”
(Pervin & Lewis, 1978: 14). Et andet eksempel pa kompleksiteten blev beskrevet i teoriafsnittet, hvor
stress, ifolge forstaelsen af stress som kognitiv aktivering, hos nogle medarbejdere kan forsterke sig

selv gennem indre fysiologiske reaktioner.

Disse betragtninger om kausalitet gdr godt 1 spend med en kritisk realistisk tilgang, der kort fortalt
forklarer, at den lokale kontekst og de iboende mekanismer og strukturer i konteksten pavirker, hvor-
dan de konkrete fenomener udspiller sig. Med andre ord er en funden kausal mekanisme ikke en
ubetinget naturlov, der altid manifesteres. En sadan tilgang vil vaere mere typisk positivistisk. Mani-
festationen af fanomener athenger af den konkrete kontekst (Bhaskar, 1998; Nygaard, 2012), og i
dette tilfeelde ogsa af medarbejderens reaktioner pd omverdenen. Da studiets athangige variabel er et
indre feenomen, er det ogsé klart, at det er nodvendigt med et fortolkende element i forskningsproces-
sen for at kortlegge stressen og dens arsager, selvom stress og dens arsager findes objektivt set fra
respondenternes synsvinkel. Dette er igen 1 stil med den kritiske realismes udgangspunkt om en ob-
jektiv verden med flere lag (herunder et socialt), men at videnskaben om verden er socialt frembragt

(ibid).

Komplekse forskningsfelter er ikke afgranset til psykologien og det psykiske arbejdsmiljefelt. Ogsé
andre forskningsomrader 1 samfundsvidenskaben har lignende udfordringer blandt andet grundet
kompleksiteten i menneskelige fenomener og kontekstens pévirkning (Greene, 2012: 758-763).
Kompleksiteten er dermed ikke enestaende for dette felt og betragtes da ogsé her som et grundvilkar,
snarere end som et problem for undersegelsen. Med dette grundvilkar bliver det oplagte metodiske
sporgsmal: Givet kompleksiteten 1 forskningsfeltet; hvordan undersgges problemformuleringen og de

opstillede forskningsspergsmal pa den mest hensigtsmassige made?

Typisk skelner man inden for samfundsvidenskaberne mellem kvalitative og kvantitative tilgange,

der er beskrevet som henholdsvis proces- og variansorienterede (Maxwell, 2004). Dermed forstés
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kort fortalt, at en kvantitativ tilgang fokuserer pa, hvordan den afth@ngige variabel varierer givet va-
riansen 1 den uathangige variabel. Den kvalitative tilgang bruger ikke pa samme made variansen i
variable som dens udgangspunkt, men orienterer sig imod processer og mekanismer mellem og om-
kring de underseggte fenomener. Som Miles og Huberman skriver: "Qualitative data are sexy. They
are a source of well-grounded, rich descriptions and explanations of processes in identifiable local
contexts” (Miles & Huberman, 1994: 1). Den kvalitative tilgang med dens dybe, kontekstnere og

procesorienterede fokus kunne siledes vare én made at forsege at hdndtere kompleksiteten pa.

Udfordringen for en kvalitativ analyse ligger primert i for det forste, at der ikke er faste standarder
for metoden og for det andet at den af natur er ressourcetung (ibid: 1-2). Eftersom den kvalitative
analyse har en stor dybde, er det ofte ikke muligt at lave en undersggelse, der er stor nok til at kunne
udbredes til en sterre population (dette er da heller ikke formédlet for alle kvalitative analyser). Ud-
bredelsen beror derfor ofte pé kvalificerede formodninger, hvilket ogsd kaldes analytisk generaliser-

barhed (Bogh Andersen, 2010).

En kvantitativ tilgang kan derimod 1 hgjere grad udbredes og generaliseres efter. Dette skyldes blandt
andet, at den kreever faerre ressourcer pr. respondent og at “spillereglerne”, fremgangsmaderne 1i til-
gangen, er mere fastlagte end for den kvalitative tilgang: Den kvantitative undersegelse kan 1 langt
hgjere grad koges ned til tal og tommelfingerregler om gengs forskning, mens der ikke er enighed
om kvalitetskriterierne i kvalitativ forskning (ibid). Et eksempel herpd er det typiske signifikansni-
veau pa 0,05, som er én i forskningen valgt grensevardi for, hvorndr en sammenhang oftest kan
siges at vaere signifikant (afthangigt af antallet af underseggte enheder). Tommelfingerreglerne er mu-
lige, da den kvantitative tilgang som navnt har en mere variansorienteret og simplere tilgang. Det
interessante 1 undersogelsen er, hvordan den afthangige variabel varierer givet variansen i den uaf-
hangige variabel (Maxwell, 2004). Dermed er der ogsa tale om en relativ simpel forstaelse. Mere
avancerede statistiske metoder, sasom Structured Equation Modelling og Conditional Process Ana-
lysis (Hayes, 2013) abner op for en mere kompleks forstdelse af de undersogte variables sammen-
hange. Forstielsen beror fortsat pd variansen i de malte variable og en forventet teoretisk kausal
retning, men modellerne er mere avancerede end simple binere modeller. Sdledes undersoger dette
studie eksempelvis variansen i den athangige variabel givet variansen i en mellemliggende variabel,
der samtidig athaenger af variansen i den uafthangige variabel, og dette led er betinget af variansen 1
en fjerde betingende variabel. Det samlede kausale led er derudover kontrolleret for variansen og
sammenhangene 1 de gvrige kausale led i modellen. Med denne sdkaldte modererede mediationsana-

lyse (som bade indeholder mellemliggende og betingende led) synes det klart, at der er tale om en
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relativ kompleks sammenhangsforstielse. Forstaelsen er naturligvis stadig mere forsimplet end i en
kvalitativ tilgang og beror som neevnt stadig pd variansen i variablene og en teoretisk forventet kausal

retning.

En losning til at kunne svare pa studiets forskningsspergsmal kunne derfor vaere at kombinere den
kvantitative tilgang, der kan dekke en storre bredde, med den kvalitative tilgang. Den kvalitative
tilgang kan abne for kompleksiteten de steder, hvor den kvantitative tilgang finder resultater, der ikke
umiddelbart kan forklares teoretisk. Inden for den generelle samfundsvidenskab er en position i forsk-
ningen, at man med fordel kan overveje at kombinere metoder, nar der er ressourcer til det og tale om
et komplekst forskningsfelt (Greene, 2012). Folgende afsnit gennemgar studiets sdkaldte mixed me-
thods design, ogséd kaldet kombinationsdesign pa dansk (Pihl-Thingvad, 2014a), og diskuterer ogsa

yderligere fordele og udfordringer ved at kombinere de to forskningstilgange.

3.2 Design: At kombinere metoder

Som ovenstaende afsnit konkluderer, kan der vare fordele ved at kombinere den kvantitative vari-
ansforstaelse med den kvalitative procesforstaelse, nar forskningsfeltet er praeget af en vis komplek-
sitet. Dette studie anvender derfor et mixed methods-design. Det anvendte design er typen, der kaldes
for et sekventielt forklarende design, hvor studiet tager udgangspunkt i ”a quantitative method in
which theories or concepts are tested, to be followed by a qualitative method involving detailed ex-
ploration” (Baran et al., 2016: 75). Der er altsa tale om en metode, der tager udgangspunkt i, at den
kvantitative del tester en reekke hypoteser eller forskningsspergsmal, hvorefter den kvalitative del kan
abne op for en dybere undersogelse af det fundne. Designet med de kombinerede metoder giver der-
med mulighed for synergieffekter, s metoderne kombineret er steerkere end metoderne hver for sig.
Med andre ord tilbageleegger en tandemcykel med begge metoder en leengere distance mod forsk-
ningsspergsmalet, end hvis metoderne cyklede pé hver sin cykel uden at bidrage til hinandens under-

sogelser og resultater.

En konkret synergieffekt i dette design er, at den kvantitative del kan skarpe den kvalitative analyses
fokus mod det, der ikke kan forklares, i stedet for at den kvalitative del endnu en gang skal undersoge
alle de teoretiske parametre. Pa denne made kan den kvalitative analyse rette sit fokus mod det mest
interessante og dermed komme mere i dybden, end det ellers ville veere muligt, hvis den kvalitative
del skulle have samme bredde som den kvantitative undersegelse. Den kvalitative analyse kan ogsa
kvalificere diskussionen af, om den formodede primere kausale retning er som den bliver opstillet i

den kvantitative analyse. Endnu en synenergieffekt er, at studiets samplingsmetode giver mulighed
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for at vurdere, om der er overensstemmelse mellem det interviewpersonerne siger og det, de har svaret
1 spargeskemaet. Dette er relevant, da spergeskemaet nedvendigvis mé sperge pd en mere simpel
made end interviewene. En overensstemmelse kan derfor pege 1 retning af en god malingsvaliditet 1

den kvantitative del.

Derudover er der lavet to foranalyser til studiets reelle analyser for at kvalificere studiets relevans og

sporgeskemaets udformning.

Hermed ender studiet altsa med en samlet undersegelse, der indeholder folgende elementer:

Figur 3.1: Studiets design

Foranalyser | Mixed methods-design
Samtaler med relevante fagfolk Kvantitativ analyse — » Kvalitativ analyse
Data: Spgrgeskema Data: Interview
Saliensanalyse Analyse: (Modereret) mediationsanalyse Analyse: Kodning og displays

Studiets primare fokus er de to kombinerede metoder i selve mixed methods-designet. Den klare
fordel ved denne kombination af metoder er som beskrevet, at den kvantitative del kan sikre en storre
udbredelse, mens den kvalitative kan nuancere, kvalificere og dbne op for kompleksiteten de steder,

der ikke stemmer overens med de teoretiske forventninger.

Endnu en fordel ved denne kombination af metoder pa forskningsomradet med illegitime opgaver er,
at forskningen indtil videre synes at vere preget primert af kvantitative studier (Bjork et al., 2013;
Eatough et al., 2016; Kottwitz et al., 2013; Madsen et al., 2014; Opstrup & Pihl-Thingvad, 2016;
Pereira et al., 2014; Schmitt et al., 2015; Semmer et al., 2015, 2010; van Schie et al., 2014). Det synes
derfor meget relevant at fa dbnet forskningsfeltet mod en mere kvalitativ tilgang (som hos Serensen,
2008). Mixed methods-design synes at vare en farbar vej mod det mal, da resultaterne kan holdes op
mod de kvantitative resultater i studiet. En anden metodisk fordel ved at bruge mixed methods til
denne problemstilling er, at det jevnfor teoriafsnittet er forventeligt, at leererne bruger coping-strate-
gier til at handtere deres stress og arbejdsopgaver. I kvantitative analyser er der ikke konsensus om
én méde at sporge ind til coping-strategier ligesom den efterfolgende kvantitative databehandling str
over for flere udfordringer (Cooper et al., 2001: 176-180). Det er derfor en fordel at kunne supplere
de kvantitative resultater om stress med en kvalitativ analyse, hvor der sperges ind til, hvordan for-
skellige arbejdsopgaver kommer til udtryk i1 respondentens hverdag. Ved at sperge abent ind til en
arbejdsopgave, far respondenten mulighed for at navne forskellige situationer, hvorefter man analy-

tisk kan klassificere om respondenten anvender coping-strategier. P4 denne made bliver respondenten
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ikke direkte spurgt om, hvilke strategier de anvender for at handtere arbejdspresset. Denne frem-
gangsmade er 1 stil med tidligere forskning og tidligere tilkendegivelser om, at coping-strategier er

bedst analyseret indirekte (Erera-Weatherley, 1996; Lazarus & Folkman, 1984: 317).

Som bekendt er der dog ingen roser uden torne, og det geelder ogsa for mixed methods-design. Torne
anses dog ikke her som et problem, hvis man blot er bevidst om, hvordan man handterer dem. Tidli-
gere er der 1 forskningslitteraturen rejst spergsmal om, man overhovedet meningsfuldt kan kombinere
tilgange med sé forskellig kausalitetsopfattelse og antagelser (Cooper et al., 2001: 216-217; Greene,
2008: 12). Hvis kausalitet pa den ene side forstds som sammenhange i variansmenstre, mens det pé
den anden side forstds som processer og mekanismers indbyrdes samspil, rejser det spergsmalet om,
hvilken af de to kausaliteter, man eventuelt finder, der i givet fald er ’den korrekte™? Et sddant syns-
punkt stammer fra en opfattelse af de metodiske tilgange som konkurrerende, eller endda inkommen-
surable/uforenelige. Dette studie vaelger i stedet at anskue de to tilgange som komplementare: De
kan forklare forskellige dele af virkeligheden, og har begge fordele og ulemper. Ved at benytte begge
metoder bliver det muligt at belyse problemstillingen mere fyldestgerende fra flere vinkler (ibid):
”Rather than debate which stances on these issues are most defensible, a mixed methods way of
thinking legitimizes and respects multiple stances and encourages dialogue among them, in service

of better understanding” (Greene, 2012: 770).

Det er klart, at store uoverensstemmelser i de to tilganges resultater vil give anledning til diskussioner,
om der reelt undersegges de samme faenomener, eller om der kan vere alternative arsager til modsat-
rettede resultater. Dette diskuteres yderligere under 3.6 om kvalitetskriterier. Kvalitetskriterierne er
nemlig endnu en central overvejelse ved brugen af mixed methods-design, da forskningen er relativt
ny, og der derfor ikke er givet nogle standard kvalitetskriterier (Pihl-Thingvad, 2014a). Inden denne
diskussion vil de neste tre afsnit praesentere og diskutere de konkrete metodiske valg i studiets ana-

lyser.

3.3 Foranalyser

Studiet stotter sig op af to foranalyser. Den ene er en saliensanalyse (prasenteret 1 problemstillingen
og uddybet i bilag 8.1). Saliensanalysen kvantificerer omtalen af de fire udvalgte arbejdsforhold ved
at teelle, hvor mange gange hvert arbejdsforhold er omtalt i fagbladet Folkeskolen to ar for og to ar
efter folkeskolereformen tradte i kraft. Séledes afdekkes den samfundsmassige relevans i form af
leerernes dagsorden, bade hvad der fylder op til reformens implementering, og hvad der reelt endte

med at fylde efter den trddte 1 kraft. Infomedia er brugt til at méle saliensen af de fire arbejdsforhold
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(og grammatiske variationer heraf, saledes at saliensen for den abne skole ogsa indeholder abne sko-

ler, de abne skoler, en aben skole osv.).

Den anden foranalyse spiller direkte ind i analysernes udformning og diskussion af resultater, idet der
er foretaget samtaler med forskellige typer af relevante akterer, herunder folkeskolelarere, folkesko-
leledere, personale pa folkeskolen.dk, en formand for en lokal leererforening og en omradeleder pa
skoleomradet i en kommune. Samtalerne er foregéet i et relativt uformelt regi og er derfor ikke lavet
som deciderede (semistrukturede) interviews, men derimod som eksplorative samtaler, der prover at
forsta konteksten for undersegelsen bedre. Med en bedre forstéelse af konteksten var det eksempelvis
muligt at tilpasse spergsmalene i spergeskemaet, som diskuteret i afsnit 3.4.1. Derudover giver det
mulighed for at teste om respondenternes opfattelse af virkeligheden er i trdd med de endelige resul-
tater fra analyserne og dermed eage kvaliteten af studiets resultater, jevnfor konklusionernes kvalitet

1 afsnit 3.6. De vigtigste pointer fra de indledende samtaler kan ses i bilag 8.2.

3.4 Kvantitativ analyse

3.4.1 Dataindsamling: Spgrgeskema og sampling
Den kvantitative analyse bygger pa resultater fra et spergeskema. I dette afsnit begrundes spergsma-

lene 1 sporgeskemaet samt den anvendte samplingsmetode.

De indledende sporgsmaél i spergeskemaet har handlet om respondentens baggrund. Det er vigtigt for
analysen at inddrage, og det er ogsa en god made at fa respondenten til at vaere komfortabel med
nogle simple spergsmél. P4 den méde sikrer man, at respondenten ikke bliver afskrekket fra at deltage
(Mgller Hansen, 2010a). Derefter bliver respondenten spurgt ind til faglig stolthed 1 sit arbejde, hvil-
ket skal male respondentens fagidentitet. Det er vigtigt, at spergeskemaet ikke indeholder for mange
sporgsmal, sa der skal lgbende vaere en afvejning af, om et enkelt spergsmal eller et helt indeks af

flere spergsmal skal male et fenomen 1 forhold til at sikre flest mulige respondenter gennemforer.

Dernzaest bliver der spurgt ind til arbejdsforholdene og deres arbejdsopgaver. Det ene sporgsmal gar
pa 1 hvor hgj grad respondentens arbejdsopgaver er praget af de fire valgte arbejdsforhold, mens det
andet sporgsmal gar pa 1 hvor hej grad respondenten mener, at arbejdsopgaverne burde vare praeget
af de fire arbejdsforhold. Pa den made kommer det frem, om de fire arbejdsforhold i praksis praeger

arbejdet, og for det andet om respondenterne mener, at det er sddan det skal vere. Dermed er det
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muligt at male om respondenten oplever arbejdsforholdet som illegitimt uden at bruge ordet "illegi-
timt” eller afarter heraf, sdsom “ligegyldigt” med videre. Semmer beskriver, at det giver darlige re-
sultater, hvis man i spergeskemaet sperger direkte om respondenten udferer “unedvendige” eller li-
gegyldige” opgaver. Det kan nemlig fornaerme respondenterne, som formentlig ikke vil karakterisere

deres arbejde som unedvendigt (Semmer et al., 2007: 51).

Derefter bliver der spurgt til, om de fire arbejdsforhold er nye efter reformen. Respondenten kan satte
kryds ved de arbejdsforhold, som er nye efter reformen. Respondenten kan ogsé svare, at ingen af
forholdene er nye efter reformen eller at vedkommende ikke var ansat for reformen. Det er relevant i
forhold til om de pagzldende arbejdsforhold er nye og ikke blot noget, som respondenten altid har
arbejdet med. Til sidst bliver respondenten prasenteret for et batteri af fire spergsmaél, som vedrerer
stress, og dette udger den afthangige variabel. Spergebatteriet er ogsd anvendt 1 Resultatmélinger og
Stress (Dahler-Larsen & Pihl-Thingvad, 2014). Der er udvalgt fire ud af seks spergsmal, sé det igen
sikres, at sporgeskemaet ikke bliver for langt. Til sidst i spergeskemaet fir respondenten mulighed
for at skrive sine kontaktoplysninger 1 tilfalde af, at respondenten vil deltage 1 et opfelgende inter-

view.

For at minimere fejl pa dataindsamlingsstadiet, er der taget udgangspunkt i en velfunderet teoretisk
baggrund. Det sikrer, at spergsmélene rammer de forhold, som bliver undersegt. Det bliver endvidere
understottet af, at der er blevet gjort brug af tidligere brugte spergsmal. Ud over at spergsmalene er
tilpasset efter klassisk teori og anvendt 1 andre undersogelser, har der forud for spergeskemaets dan-
nelse veret samtaler med flere fagpersoner. Det skal sikre, at spergsmélene passer ind i den hverdag,
som lererne oplever. Hvis spargsmalene er for teoretisk funderet og ikke passer til lererfeltet kan det

fore til fejl, fordi leererne ikke oplever, at kunne svare ordentligt pa spergsmalene.

Forsamtalerne (bilag 8.2) bidrager til en hgjere malingsvaliditet 1 spergsmélene. Der blev taget kon-
takt til bdde en lokalafdeling af Danmarks Larerforening og fagbladet “Folkeskolen™. I disse samtaler
var det iser reformens tekst, som blev diskuteret, og de ord der bruges omkring de enkelte arbejds-
forhold og arbejdsopgaver i reformen. De ord, som umiddelbart fylder i aftaleteksten om reformen,
er ikke nadvendigvis de arbejdsforhold, som fylder i praksis. Det har blandt andet fort til en skarpere
opstilling af definitionen pd den malstyrede undervisning, fordi begrebet i sig selv er meget bredt, og
det bliver brugt meget forskelligt. Efter at spergsmaélene er formuleret, er to folkeskolelerere blevet

bedt om at pilotteste spergeskemaet og samtidig beskrive deres umiddelbare tanker omkring de en-
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kelte sporgsmal. Det skal sikre, at spargsmalene relaterer sig til leeringsfeltet i praksis. Pilotunderse-
gelsen bidrager desuden til at teste sammenhangen mellem de variable, der er udvalgt. Det sikrer, at

den teoretiske formodning ogsa er relevant i praksis.

Der findes flere diskussioner af lengden pé en svarskala, og om der skal vere en neutral kategori i
midten (Alwin, 1997; Kieruj & Moors, 2013). I denne undersogelse er der valgt en femtrinsskala og
en “ved ikke/ikke relevant” kategori. Det sikrer, at respondenten kan forholde sig neutral til noget
vedkommende ikke har en holdning til, eller har mulighed for at svare at forholdet ikke er noget, som
vedkommende arbejder med. Da der er greenser for, hvor mange grader af tilfredshed/utilfredshed en
respondent kan vurdere omkring sine arbejdsforhold og trivsel, er der netop valgt en skala pa fem.
Derudover bliver der brugt spergsmal fra Resultatmilinger og stress (Dahler-Larsen & Pihl-Thing-
vad, 2014) som har svarkategorier pa fem. For at skabe et flow 1 sporgeskemaet, er det naturligt at

fortsette med den samme mangde svarkategorier.

Der kan opsta bias, hvis stresssporgsmalene er placeret for spergsmélene om arbejdsopgaverne (Si-
minski, 2008). Hvis respondenten vurderer sig selv til at vere stresset og derefter skal vurdere deres
holdning til de nye arbejdsforhold, kan det ske, at respondenten vurderer sig mere utilfreds efter en
eventuel hgj vurdering af stress og omvendt ved en lav vurdering af stress. Derfor er stressindeks-
spergsmalene det sidste man som respondent svarer pa. Det forventes at vere et mindre problem, hvis
holdningen til opgaverne gér ind og pavirker trivselsspergsmaélene, eftersom det er den kausale sam-
menhang, som gnskes undersogt. Selve introduktionsteksten er ogsé formuleret meget neutral, sé det
ikke pavirker respondenten 1 en bestemt retning. Derfor bliver underseggelsens tema beskrevet som
“folkeskolereformens betydning for laerernes arbejdsmiljo™. Det kan dog fore til bias i og med, at
flere som har oplevet en @ndring i arbejdsmiljoet 1 hojere grad vil deltage. Dette skal der tages hojde

for i1 diskussionen af analysens fund.

Det ville veere naerliggende at bruge BITS (Battery of Illegitimate Tasks Scale) (eksempelvis Semmer
et al., 2015, 2007) til at male den oplevede illegitimitet af arbejdsopgaver. Problemet med BITS er
dog, at det sparger meget bredt ind til, om respondenten generelt oplever at have illegitime opgaver.
Derved mister man holdningen til de arbejdsopgaver, som er valgt som de uathaengige variable 1
denne undersogelse. Der kan vare evrige forhold end de fire udvalgte, som pavirker respondenternes
oplevelse af generel illegitimitet af arbejdsopgaver, hvorfor BITS ikke bruges, men der 1 stedet stilles

ét sporgsmal til hvert konkret arbejdsforholds arbejdsopgaver.
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Det ville vaere oplagt at have spergsmal til respondentens selvverd, eftersom det er en del af Semmers
SOS-model. Men det vurderes, at det er for personligt til, at respondenterne vil svare péd det i en
internetsurvey. Det kan tilmed fore til, at respondenten afbryder sporgeskemaet, fordi det er for neer-
gdende. Som beskrevet 1 teorien, er der dog tidligere vist sterke korrelationer mellem selvverd og

stress.

Spoergeskemaet blev uddelt elektronisk pa to mader. For det forste blev det lagt op pa folkeskolen.dk,
hvor det blev oprettet som et debatindlaeg. Efter aftale med medarbejdere pa bladet, blev indlegget
lagt pé forsiden af hjemmesiden. Det medferte eksponering pé en platform, som er forbeholdt folke-
skolelarere. Til spergeskemaet var der knyttet en kort beskrivelse af fokus. Desuden var der ogsa en
beskrivelse af hvilket formal, spergeskemaet skal tjene. Dermed gives undersogelsen en vis autoritet.
Det bliver ogsa gjort klart, at undersogelsen er anonym, hvilket forventes at give flere lyst til at deltage
(Van Selm & Jankowski, 2006). Samtidig blev et link til debatindlaegget pa folkeskolen.dk’s hjem-
meside delt pa Facebook i et opslag med et billede af en tavle, hvorpd der med kridt star, at folkesko-
lelerere soges til en kort underseggelse. P4 den made blev flere gjort opmarksomme pa undersaggelsen,
og den blev flittigt delt med folkeskolelerere (omkring 400 delinger). Af introteksten fremgér det, at
man er kvalificeret til at deltage, hvis man er folkeskolelerer. Snowballeffekten, hvor respondenter
henviser til nye respondenter (for eksempel ved at tagge personen 1 Facebook-opslaget) sikrer en hgj
deltagelse. Der skal dog tages hejde for denne proces i analysen og diskussionen, idet at det ikke
nedvendigvis ender ud som et repraesentativt sample. De samtaler, der blev foretaget med fagfolk
inden undersogelsen handlede ise@r om, at folkeskolelererne har meget travlt og det er meget svert
at f4 udleveret mailadresser fra bade kommunen og skoleledelsen. Derfor er det vurderet, at det mest

effektive netop er et debatindleg pé folkeskolen.dk og snowballsampling pa Facebook.

Indsamlingsperioden var 21. september 2016 — 28. september 2016. Spargeskemaet blev dbnet af 766
personer, hvoraf 111 personer kun har besvaret en del af spergeskemaet, mens 596 personer (78 % af
total) har gennemfort hele sporgeskemaet. Af disse 596 personer gav cirka 100 personer kontaktin-

formation til efterfolgende telefoninterview.

3.4.2 Databehandling: Statistiske analyser

For at kunne have sa valide mal som muligt i den kvantitative analyse, konstrueres indeks for nogle
af studiets komplekse og vigtige variable. I spergeskemaet er der ved tre fanomener stillet mere end
¢t spergsmal, eksempelvis ved stress. Svarene til alle spergsmél om stress legges sammen, s man

med én variabel kan fange mere af kompleksiteten i et bagvedliggende fanomen (Meller Jensen og
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Knudsen, 2009: 202). Fire sporgsmal i spergeskemaet sporger ind til stress, mens andre sporgsmaél
har omhandlet social kapital for de to forskellige samarbejdsformer. Faktor- og reliabilitetsanalyser
viser, at de fire stresssporgsmal loader hojt (de méler altsd samme feenomen) og sammenlagt har
stressindekset en Cronbachs alpha-vaerdi pa 0,90 (indekset er altsd i hej grad reliabelt) (se bilag 8.5,
tabel 8.1). Det samme gor sig geeldende for de to skaler for social kapital, der har Cronbachs alpha-
vaerdier pa hhv. 0,84 (samarbejde om &bne skole) og 0,75 (samarbejde med padagoger). Det vil altsa
sige, at malet for stress og de to mél for social kapital er mélingsvalide og reliable. Med andre ord har

malene fraveer af tilfaeldige og systematiske mélefejl.

I forhold til studiets egentlige analyser bygger de indledende analyser pa simple lineare regressioner
(tabel 4.1.2) og multiple linezere regressioner ved sammenligning af svarene om de fire arbejdsforhold

(tabel 4.1.1).

Det vurderes imidlertid ikke holdbart kun at anvende disse typiske statistiske metoder, hvorfor der
anvendes mediationsanalyser og modererede mediationsanalyser. Disse analyser udvider den kausale
sti til at indeholde mellemliggende og betingende led. Sddanne analyser kan virke overveldende, men
det vurderes fordelagtigt at udvide den kausale sti, ndr der er tale om et relativt komplekst forsknings-

felt som feltet af psykisk arbejdsmilje.

Den uathengige variabel pavirker 1 mediationsanalyser den afhangige variabel gennem en tredje
variabel, der kaldes for den mellemliggende variabel. I dette studie ses det eksempelvis at et nyt
arbejdsforhold som malstyret undervisning (den uathaengige variabel) kan pavirke en larers stress
(den ath@ngige variabel), fordi personen oplever, at arbejdsopgaverne tilknyttet mélstyret undervis-
ning er illegitime (den mellemliggende variabel). Malstyret undervisnings effekt pd stress gennem
oplevet illegitimitet kaldes for en indirekte effekt. En indirekte effekt er modsat en direkte effekt,
hvor malstyret undervisning pavirker stress udenom mellemliggende variable. En fremgangsmade i

forskningen er at lave delvis stianalyse og undersgge om X pd M er signifikant og om M pa Y er

2 Nogle forskere rapporterer ogsa totale effekter (den indirekte og den direkte effekt sammenlagt). Dette er fravalgt i dette studies
statistiske analyser af flere arsager: Den er ikke ngdvendig for den primzere fortolkning af resultaterne (Hayes, 2013: 90), og Hayes
rapporterer typisk ikke selv de totale effekter og ogsa har udeladt de totale effekter i den nye version af sit bootstrap-program til
SPSS. Fremgangsmaden for modererede mediationsmodeller (til studiets femte, sjette og syvende forskningsspgrgsmal) giver desu-
den ikke ét mal for den indirekte effekt (ibid: 346-348) (og kan sdledes ikke laegges sammen med den direkte effekt). Endeligt geel-
der det for visse modeller, lig dette studies, at den totale effekt ikke er lig den direkte og indirekte effekt (hvilket ogsa er tilfeldet
ved dikotome afhangige variable (ibid: 432-433) og modeller hvor kontrolvariable ikke pavirker bade de mellemliggende og den
afhaengige variabel (ibid: 180)).
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signifikant. En anden metode er at bruge Structured Equation Modelling (SEM), der opsatter hele

den kausale model samlet.

En stor udfordring er dog, at den samlede indirekte effekt kan vere signifikant, selvom et af leddene
pa stien ikke er det (Hayes, 2013: 201). I tilknytning hertil er der ved de naevnte metoder et indbygget
brud pé antagelsen om normalfordeling. Derfor anvendes her bootstrap-metoden, der ikke bygger pa
denne antagelse. Bootstrap producerer en raekke resamples (typisk 5.000 eller flere), der er randomi-
serede nye samples, dannet pa baggrund af det oprindelige sample. Ved denne metode undgés at
bygge resultater pa antagelsen om normalfordeling. Hermed opnés et mere biasfrit mal. Bootstrap
rapporterer korrigerede standardfejl og dertilherende bootstrap-korrigerede konfidensintervaller. De
bootstrap-korrigerede konfidensintervaller viser om en indirekte effekt samlet set er signifikant (hvil-
ket den er, hvis vaerdien 0 ikke indgar i konfidensintervallet) (ibid: 138-140). De to centrale forud-
s@tninger, som bootstrap bygger pa, er linearitet mellem hver enkel undersegt sammenhang, og at
respondenterne er uathengige af hinanden (Preacher et al., 2007). Der findes ikke vasentlige store
brud pa linearitetsantagelserne, ligesom der ikke er grund til at tro at respondenternes svar 1 stor stil

skulle athengige af hinanden.

I samfundsvidenskaberne ser man ofte, at effekter er betinget af andre variable, og det samme kan
vare tilfeldet for indirekte effekter. Hvor meget et nyt arbejdsforhold som for eksempel malstyret
undervisning giver stress, fordi en laerer oplever arbejdsopgaver tilknyttet malstyret undervisning som
illegitime, kan athenge af en fjerde variabel. Som det blev navnt i teoriafsnittet kan fagidentitet spille
en rolle for, hvordan den indirekte effekt pa stress er. Laerere med en hgj faglig identitet vil 1 hejere
grad kunne fole sig ramt pa deres selvforstielse, hvis de foler, at en arbejdsopgave er illegitim. De vil
derfor i hgjere grad fa stress af arbejdsopgaven. Mediationsanalysen udvides derfor og bliver mode-
reret/betinget af fagidentitet og 1 den efterfelgende analyse betinget af social kapital, for at undersege

den rolle, som social kapital kan spille for de to nye samarbejdsformer.

Den modererede mediationsanalyse underseger dermed om en indirekte effekt er betinget af en fjerde
variabel. Typisk vil man male den indirekte effekt pd flere niveauer af den fjerde variabel: Eksem-
pelvis males styrken pa den indirekte effekt for lerere med lav fagidentitet, mellem fagidentitet og
hej fagidentitet. Det er dog ikke helt simpelt at undersege om der er signifikante forskelle i disse
indirekte effekter for forskellige niveauer af en fjerde variabel. Forskningen er da heller ikke afklaret

pé dette omrade (Hayes, 2015; Preacher et al., 2007). En fremgangsmade er at se om konfidensinter-
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vallerne for niveauerne overlapper. Dette er dog ikke uden problemer, i tilfalde af at konfidensinter-
vallerne overlapper. Modsat gaengs logik og en typisk misforstéelse, kan der i tilfeeldet med overlap-
pende konfidensintervaller ikke med sikkerhed konkluderes, om de indirekte effekter er signifikant

forskellige eller ej (Knezevic, 2008).

Et nyt bud i forskningen pé signifikansudfordringen er “Index of Moderated Mediation”, introduceret
af Hayes (2015). Indekset er lidt teknisk, men kort fortalt er indekset et udtryk for haldningen af en
linezr funktion, der relaterer den indirekte effekt til den betingende variabel. Med andre ord beskriver
Index of Moderated Mediation, hvordan fjerdevariablen betinger den indirekte effekt. Fordelen ved
at inddrage indekset er, at det giver ét samlet konfidensinterval pa betingelsen af den indirekte effekt
(som netop er beskrevet som én linezr funktion). Er 0 ikke en del af dette konfidensinterval, er der
tale om en signifikant betinget indirekte effekt. Denne statistiske fremgangsmade er ikke fuldt ud
implementeret i alle statistiske programmer, herunder det ellers anvendte Stata. I stedet anvendes
SPSS, der dog kreever, at man anvender et trick fra Hayes’ bog (Hayes, 2013) til at opbygge de fulde
modeller 1 SPSS.

3.5 Kvalitativ analyse

3.5.1 Dataindsamling: Spgrgeguide og sampling

Den kvalitative analyse leegger sig 1 forlengelse af den kvantitative og seger at forstd nogle af de
fund, der ikke umiddelbart passer med de teoretiske forventninger. P4 denne méade er den kvalitative
analyse overvejende struktureret pa forhdnd. Dette er helt i trad med en klassisk opfordring, hvis man
har et veldefineret analyseapparat, en forventning til hvad der er interessant at undersoge og ikke
onsker data-overload (Miles & Huberman, 1994: 17). Den relativt forhdndsstrukturerede tilgang af-
spejles 1 spergeguiden, der er semi-struktureret: Interviewspergsmalene er skrevet pa forhdnd, men
respondentens svar forfolges, sé der gives et mere helhedsorienteret svar pd forskningsspergsmalene

(Sommer Harrits et al., 2010).

For at undgd en for forudfattet idé og negativ framing om, hvad der giver larerne stress, er de forste
spergsmal meget abne. Der sporges ind til hvilke forhold, som virker belastende og befordrende i
folkeskolele@rernes arbejde: Det er altsa bade forhold, der eger stress, og forhold, der er med til at
mindske stress. Efterfolgende konkretiseres speorgsmalene, og der sporges tattere og tettere pa de
fire arbejdsforhold 1 folkeskolereformen, som dette studie undersgger. Interviewet forseges holdt s

teet pd den enkelte leerers hverdag som muligt for at undga, at det alene er laererens egen fortolkning
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af andres virkelighed, og ikke laererens egen dagligdag, der praeger resultaterne. I slutningen af inter-
viewet prasenteres nogle af respondenterne for den kvantitative analyses resultater, og de bliver bedt
om at kommentere pa, hvorfor de tror, at resultaterne er faldet sddan ud. Dette giver lererne mulighed

for at tage den fortolkende hat pa 1 slutningen af interviewet. Interviewguiden kan findes i bilag 8.6.

Den kvalitative analyse har som navnt et mindre antal fanomener, som den prover at forstd. Derfor
udnyttes studiets kombination af metoder til at finde de mest “informationsholdige™ respondenter til
interviews. I slutningen af spergeskemaet er respondenterne blevet spurgt, om de vil medvirke 1 et
interview, hvilket omtrent 100 har svaret ja til. Eftersom svarene pé alle variable 1 den kvantitative
undersogelse kendes pé disse 100 respondenter, bruges der formalssampling ud fra kriterier, der kan
besvare forskningsspergsméilene (Sandelowski, 2000: 248-249). Med andre ord valges de respon-
denter, der umiddelbart afspejler de kausale mekanismer, der enskes nermere undersogt. Der er to
opfolgende forskningsspergsmaél i den kvalitative analyse, og seks af respondenterne udvelges séle-
des, at deres svar serligt tenkes at kunne svare pd det ene forskningsspergsmél, mens fem respon-
denter vaelges, idet de forventes serligt at kunne besvare det andet forskningsspergsméal. Som udvik-
lingen 1 displays viser (bilag 8.8) er der ikke overraskende visse forskelle mellem de to gruppers svar,

men for at mindske kompleksiteten, praesenteres alle respondenternes svar samlet 1 analysen.

Der er saledes gennemfort 1 alt 11 interviews pd cirka en halv times varighed. Alle interview er fore-
géet over respondenternes privattelefon, da dette dels har gjort det muligt dels at nd bredere rent
geografisk og dels har gjort, at respondenterne ikke har varet pé arbejde under interviewet. Alle in-
terviewene er anonymiseret og transskriberet, s& de herefter var klar til den videre databehandling.

Interviewene er foretaget mellem d. 4. oktober 2016 til d. 15. oktober 2016.

3.5.2 Databehandling: Kodning og displays

Med dataindsamlingen for det kvalitative materiale beskrevet og diskuteret, folger det naturligt, hvor-
dan dette materiale er blevet behandlet efterfolgende. Der er mange former for kvalitativ databehand-
ling, og her er valgt en systematisk fremgangsméde i1 form af kodning af interviews og efterfelgende

lobende opsetning og meningskondensering i displays.

Det kan vaere sveert at lave pracise og rammende koder for et omfattende kvalitativt materiale. For at
sikre de bedste koder til kodningen af de 11 interviews, er det besluttet at danne koderne pa forhand
ud fra de teoretiske koncepter, der relaterer sig til de forskningsspergsmal, som er behandlet i teorien.
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P4 den made kan man samle de ellers udefinerede brudstykker fra interviewene og systematisere dem
(Miles & Huberman, 1994: 55-65). Der er dog mulighed for, at der kan opsta nye koder igennem
kodningsprocessen, hvis der dukker relevante forhold op, som ikke relaterer sig til de teoretiske kon-
cepter. Dette sikrer, at mulige afvigelser og hidtil ubererte mekanismer ikke udelukkes. De tilfojes
under en hovedkategori i kodesystemet kaldet “andet” med eventuelle underkategorier. Det forer til
systematiske kategoriseringer, som gor det lettere at finde rundt i materialet. Der er en raekke deskrip-
tive koder (ibid), som relaterer sig til konkrete forhold omkring de forskellige arbejdsopgaver og
hvordan de opleves. Der er ogséd en del koder, som er af mere analytisk art, nar det kommer til re-
spondenternes mere indirekte beskrivelser af deres reaktioner pa arbejdsforholdene. Her gelder det
iser koderne for de forskellige coping-mekanismer. Der ligger et staerkt teoretisk apparat bag coping,

og det er derfor muligt at udpege denne coping i de transskriberede interviews.

Efter kodningen er der anvendt displays for at systematisere og meningskondensere data. De i alt tolv
displays er udarbejdet med baggrund i tre principper (Dahler Larsen, 2010: 192-198). For det forste
skal data veere autentisk. Displayprocessen skal prasentere data i sin autentiske form og det skal vare
muligt at spore data tilbage til udgangspunktet. I dette studie betyder det, at displayene udvikles lo-
bende, og der kan vaere kun smé forskelle mellem hvert display, saledes at det er muligt at ga tilbage

og vurdere de enkelte forhold helt tilbage til det enkelte interview.

For det andet skal alt data, som er relevant for de valgte forhold, inkluderes i displays. I denne analy-
ses kvalitative del, skal interviews blandt andet bidrage til en forstaelse af, hvorfor der er forskel pa
tre arbejdsforhold pa den ene side og et andet arbejdsforhold pa den anden side. De tre arbejdsforhold
bliver derfor lagt sammen i et display. For at eventuelle afvigelser eller lignende ikke udelades fra
analysen, bliver de displays, som beskriver hvert af de fire arbejdsforhold kort praesenteret i analysen,

inden de bliver lagt sammen.

For det tredje skal der vare transparens med hensyn til, hvordan displays er dannet. I dette studie er
brugt farvekoder og begrebsbokse, som gor det muligt for laseren at sette sig ind i databehandlings-

processen sammen med nedenstdende punktvise procesbeskrivelse.

De 11 interviews er bearbejdet gennem en displayproces for at kunne prasentere det bedst mulige
overblik over de pointer, som relaterer sig til forskningsspergsmélene. Kodningen resulterede forst 1
et display med de enkelte interviews opdelt i kategoriseringerne. Herfra er der udviklet displays med
enkelte @ndringer for hvert display. Dette skal som navnt sikre autenticiteten af data, s man altid
kan ga tilbage og se, hvor den prasenterede data kommer fra. P forste displaystadie er de enkelte
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interviews stadig opdelt pa respondentniveau. Det giver et overblik og en sammenhang i de relevante
dele fra hvert enkelt interview. Der bliver her tilfojet en ekstra dimension af kodning. En farvekodning
af hvert citat skal vise, om forholdet pavirker respondentens stressniveau eller omhandler illegitimi-
teten af opgaven. I og med, at de enkelte kodninger stadig er opdelt for hvert interview, kan man
analysere sig frem til, om det drejer sig om stress (lyse farver) eller oplevet illegitimitet (merke farver)
pa hvert enkelt citat. Det kan ogsa kodes, sa det relaterer sig til begge dele ved at anvende en farve-
kombination af merke og lyse farver. Farvekodningen giver samtidig mulighed for at markere retnin-

gen pa tendensen (mere/mindre). P4 den made bliver farvekoderne:

Lysegrgn farve = tendens, der giver ingen eller mindre stress
Lysergd farve = tendens, der giver mere stress

Mgrkegrgn farve = tendens, der opleves som legitim
Mgrkergd farve = tendens, der opleves som illegitim

Det efterfolgende display (display 2) giver et overblik pa tvaers af respondenterne over, om der er
nogle forhold, der systematisk ikke er blevet talt om, og modsat om der er noget, som der bliver talt
mere om end andet. Dette sker i1 en tabel med afkrydsninger ud fra hvilke respondenter, der har talt

om hvilke forhold.

Det naste display (display 3) er en fremstilling af alle interviews lagt sammen pa kodeniveau. De
citater, som omhandler et bestemt forhold, placeres i samme boks. Displayet giver et overblik over
alt, hvad der er sagt til det enkelte forhold. Det hjelper i analyseprocessen at have studeret de enkelte
koder forst i samspillet med hele interviewet, og dernaest 1 samspil med hvad der generelt er sagt om

forholdet.

Herfra tager processen fart, og de enkelte citater bliver meningskondenseret til korte udtryk ud for
hvert forhold (display 4 og frem). P4 den made begynder der at dannes et samlet overblik over de
enkelte forhold. Samtidig laegges respondenterne sammen pé tvaers (display 5 og frem), s& den hidti-
dige opdeling i respondenterne efter sampling (hej stress eller lav stress og hgj illegitimitet) ikke

leengere er gyldig. Det viser sig nemlig, at mange forhold gar pa tvaers af de to grupper.

Herfra bliver de fire arbejdsforhold delt op hvert sit display (display 7). Farvekoderne omkring ille-
gitimitet og stress bliver til to bokse, hvor de relevante udtryk bliver sat ind og farvet enten rod eller
gron, athengigt af retningen pé tendensen. Displayet giver et overblik over holdningen til arbejdsop-
gaverne, og hvad der konkret er beskrevet. Coping far ligeledes en boks pa linje med stress og illegi-

timitet. Coping medvirker til at svare pd det forste kvalitative forskningsspergsmaél (som dannes efter
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den kvantitative analyse), fordi det viser, hvordan respondenterne har handteret de nye arbejdsfor-
hold. Det er sdledes vigtigt at se coping i relation til arbejdsforholdet og have med videre i display-
processen. For at bevare overblikket over hvilke illegitime forhold, der relaterer sig til fagidentitet og

for to af arbejdsforholdene, social kapital, inddrages bokse til dette. Grafisk giver det et godt overblik.

Displays er netop gode til at give en koncentreret visning af komplekse fund. De tre arbejdsforhold,
som ikke giver stress, laegges sammen for at besvare problemstillingen om, hvorfor et af arbejdsfor-
holdene giver stress, nar de andre ikke gor (display 8 og 9). Det er her den storste meningskondense-
ring er sket. Det skyldes, at de tre arbejdsforhold, som bliver lagt sammen, har givet anledning til
forskelligartede holdninger. Derfor er kunsten at samle dem, sd de kan bidrage til en besvarelse af

problemstillingen, uden at det er for uoverskueligt.

Display 10, 11 og 12 besvarer det andet kvalitative forskningsspergsmél (som igen forst dannes ud
fra den kvantitative analyse) og beror ligeledes pd meningskondenserende udtryk, der kan spores

tilbage til det oprindelige data.
De beskrevne displays er alle at finde i bilag 8.

3.6 Kvalitetskriterier

En af de store udfordringer ved at kombinere metoder er at vurdere studiets kvalitet. Mixed methods
er en relativ ny gren 1 forskningen. Derfor stér litteraturen fortsat uafklaret omkring hvilke kriterier,

der ligger til grund ved vurderingen af et mixed methods studies kvalitet (Pihl-Thingvad, 2014).

En holdning i forskningen er at anvende de gaengse kvalitetskriterier for bade den kvalitative og kvan-
titative del af analysen. Logikken er, at et dygtigt handverk 1 begge dele af en undersogelse vil fore
til et kvalitetsmaessigt steerkt samlet resultat, sakaldt “procedural quality” (Greene, 2007; Teddlie &
Tashakkori, 2009). Dette studie anerkender vigtigheden af, at bdde den kvalitative og den kvantitative
del males 1 forhold til kvalitetskriterier. Kvalitetskriterier 1 kvalitative analyser er dog ikke fastlagt pa
samme mdde som for kvantitative analyser (Bagh Andersen, 2010). I et forseg pa at skabe konsistens
mellem den kvalitative og kvantitative analyse bliver der brugt kvalitative kvalitetskriterier, der min-

der om de kvantitative (Miles et al., 2013).

Kun at méle kvaliteten separat for hver enkel metode efterlader dog uforleste potentialer i diskussio-
nen af studiets samlede kvalitet: Hvad er forklaringen, hvis den kvantitative analyse viser, at en kausal
mekanisme pévirker den athaengige variabel positivt, men den kvalitative analyse viser det modsatte?
Dette har faet nogle forskere inden for mixed methods til at skabe andre kriterier for et studies kvalitet,
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herunder inference quality (pa dansk oversat til “konklusionernes kvalitet”) (Pihl-Thingvad, 2014a).
Konklusionernes kvalitet deekker blandt andet over om resultaterne er konsistente pa tvaers af meto-
der, og om andre fortolkninger kan afvises (Tashakkori & Teddlie, 2003; Teddlie & Tashakkori,
2009). Konklusionernes kvalitet overlapper til dels de gaengse kvalitetskriterier®, hvorfor der kun ind-

drages visse aspekter af konceptet, der ikke deekkes af kvalitetskriterierne for hver metode.

At bruge kvalitetskriterier for hver metode, der minder om hinanden, er med til at understotte syner-
gieffekterne mellem de to metoder i diskussionen af konklusionernes kvalitet. Et eksempel herpa er,
hvis en respondents svar 1 spergeskemaet ikke stemmer overens med svaret 1 et interview. Dette kan
rejse spergsmél om inkonsistens 1 konklusionernes kvalitet, malingsvaliditeten 1 den kvantitative ana-
lyse og trovaerdigheden af den kvalitative analyse: Er der tale om fejl i dataindsamlingen eller kan
der vaere en god grund til inkonsistensen, for eksempel at respondenten i interviewsituationen er mere
pavirket af social desirability (Meller Hansen, 2010b: 271) og derfor giver mere socialt acceptable

svar.
Nedenstaende tabel opsummerer de kvalitetskriterier, som studiet lebende forholder sig til.

Tabel 3.1 Kvalitetskriterier

Kvantitativ analyse

Kvalitativ analyse

Malingsvaliditet®
®  Erder fraveer af systematiske fejl?

Intern validitet®
. Er den fundne kausale mekanisme valid?

Troveerdighed®
e  Erder givet et autentisk billede af det undersggte?

Reliabilitet®
e  Erder fraveer af tilfeldige fejl?

Palidelighed®

e  Er processen konsistent og stabil?

Gentagelighed®

e  Kan studiet gentages?

Bekraeftelighed®

e  Kan studiet repliceres?

Generaliserbarhed?

Overfgrbarhed®

e  Kan der udbredes til stgrre population? e  Kan der udbredes til andre kontekster?

Konklusionernes kvalitet*
e  Erresultaterne konsistente pa tvaers af metoderne? — hvis ikke: Gives forklaring?
e  Eralternative fortolkninger udelukket?
e  Erresultater konsistente med teori og nuveerende viden?
e  Erresultater konsistente med deltageres opfattelser?

2 Bggh Andersen, 2010
b Miles et al., 2013: 310-315

¢ Tashakkori & Teddlie, 2003; Teddlie & Tashakkori, 2009: 285-309

3 Overlappet skyldes, at Tashakkori og Teddlie (2003: 36) har argumenteret for, at de oprindelige kvalitetskriterier som
validitet kan blive for udvandede. Forfatterne til dette studie ser dog ingen grund til, at “konklusionernes kvalitet”
skulle veere fritaget for denne faldgrube. De gangse kvantitative kvalitetskriterier er mere udbredte, hvorfor de an-
vendes, og der uddrages dele af det komplementerende fra konklusionernes kvalitet.
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Som det kan ses af de opsatte kvalitetskriterier, atheenger en del af kriteriernes opfyldelse af en sy-
stematisk fremgang. Metodeafsnittet samt bilag over kodning i statistikprogrammet (bilag 8.4) og
udvikling 1 displays (bilag 8.8) skulle séledes gerne vare med til sikre, at studiet er let gentageligt
samt replicerbart og transparent pa tvers af de to analysetilgange. Ligeledes giver udviklingen i dis-
plays ogsa laeseren mulighed for at vurdere, om processen er stabil og palidelig, og dermed ogsé om

det endelige analyseresultat er trovaerdigt i forhold til udgangspunktet.
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4 Analyse

Skal man ud pé en lengere rejse, tager man som regel et grundigt kig pa kortet, inden man begiver
sig afsted. Den folgende analyse og diskussion er omkring 75 sider lang, sa ogsa her kan det vare en

fordel med et indledende indblik af det, der er i vente.

Analysen starter med den kvantitative del, der svarer pa de syv forskningsspergsmal, der er opstillet
med udgangspunkt i SOS-modellen: Alle forskningsspergsmal centrerer sig derfor i varierende grad
om, hvorvidt de fire undersogte arbejdsforhold (malstyret undervisning, politiske mal, samarbejde
med paedagoger og samarbejde om den dbne skole) opleves som nye i arbejdet; om dette far respon-
denterne til at fole, at arbejdsopgaverne er illegitime; og om det i sidste ende giver respondenterne
stress. Den kvantitative analyse opbygges gradvist, sa der forst ses pa karakteristika ved variablene
og simple isolerede kausale ssmmenhange. Herefter udvides modellerne til at indeholde flere vari-
able 1 én samlet model med direkte og indirekte effekter. Endelig betinges de indirekte effekter forst

af fagidentitet og efterfelgende af social kapital.

De syv forskningsspergsmél bliver besvaret af den kvantitative analyse, der dog ikke nedvendigvis
kan forklare, hvorfor nogle resultater gar imod de teoretiske forventninger. Derfor opstilles to sup-
plerende forskningsspergsmaél, der kan vare med til at kaste lys over, hvorfor resultaterne ser ud, som
de gor. Disse to forskningsspergsmaél bliver besvaret af den kvalitative analyse, der laegger sin pri-

meare vegt pa det spergsmal, der er tettest pa opgavens problemformulering.

En moderne rejsende vil ofte vaere udstyret med GPS, der lobende beretter, hvor man er og hvor man
er pa vej hen. Pa samme made vil de folgende afsnit lobende introducere, opsummere og guide videre
til neeste afsnit, s& ogsa forskningsspergsmalene og svarene herpa presenteres undervejs i forsimplet
tabelform. Resultaterne bliver diskuteret, efterhanden som de prasenteres, og de mest centrale pointer

uddrages og tages med i efterfolgende opsamlende diskussioner.

Indledningsvist er en kort kommentar omkring studiets terminologi pa sin plads: Dette studie under-
soger som bekendst fire arbejdsforhold, der forventes at praege lerernes konkrete arbejdsopgaver. Man
kan forestille sig, at en respondent synes, at mélstyret undervisning i princippet er en rigtig god idé
(arbejdsforholdet), men samtidig feler, at det er illegitimt selv at skulle bruge tid pa det i hverdagen
(de konkrete arbejdsopgaver). Det primare omdrejningspunkt i begge analyser er respondenternes
konkrete arbejdsopgaver. Det afspejles 1 den kvantitative analyses metode ved, at der eksempelvis er

spurgt: "I hvor hgj grad mener du, at dine nuvarende arbejdsopgaver burde vare praeget af: [et af de
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fire arbejdsforhold]”. I den kvalitative analyse er der pa samme made spurgt ind til, hvordan et ar-
bejdsforhold praeger lerernes hverdag og arbejdsopgaver. Hermed er det primert den oplevede ille-
gitimitet 1 de daglige arbejdsopgaver, der sperges ind til, og ikke hvad respondenten eksempelvis

overordnet synes om malstyret undervisning som idé.

4.1 Kvantitativ analyse

Den kvantitative del af analysen har sit udgangspunkt i forskningsspergsmalene fra teoriafsnittet. De
syv forskningsspergsmal kan ses samlet 1 boks 4.1. Boksen viser ogsé, hvilke delafsnit af den kvan-

titative analyse, der muligger et svar pd spergsmalene.

Boks 4.1 Forskningsspgrgsmal i den kvantitative analyse

Kvantitativ analyse
Forskningsspgrgsmal Analyseres i afsnit
1. Fgrer folkeskolereformens elementer af Performance Ma- | 4.1.2
nagement isoleret set til stress?
2. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer isoleret | 4.1.2
set til stress?
3. Fgrer folkeskolereformens elementer af Performance Ma- | 4.1.3
nagement til stress gennem en oplevet illegitimitet af ar-
bejdsopgaverne?
4. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer til 4.13
stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne?
5. Fgrer folkeskolereformens elementer af Performance Ma- | 4.1.4
nagement saerligt til stress gennem en oplevet illegitimitet af
arbejdsopgaverne, hvis lerernes fagidentitet er staerk?
6. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer saerligt 4.1.4
til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopga-
verne, hvis leerernes fagidentitet er staerk?
7. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer saerligt 4.1.5
til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopga-
verne, hvis den sociale kapital i samarbejdet er lav?

4.1.1 Indledende analyser

Inden studiet introducerer analyserne til besvarelsen af forskningsspergsmalene, prasenteres forst et
par indledende analyser, der tilfojer meget interessante perspektiver, der kan bruges fremadrettet 1
analysen. Dette afsnit tester forskelle i de uathengige og mellemliggende variable pa tvers af de
undersogte arbejdsforhold: Hvilke forhold de fleste betragter som nye i arbejdet*, hvor meget arbejds-
opgaver er praeget af disse forhold, og hvilke opgaver, der betragtes som mest illegitime. Efterfol-

gende prasenteres den afthengige variabel stress og dens fordeling blandt respondenterne.

4 Denne variabel har et opmaerksomhedspunkt ift. de nye laerere. De nye laerere har i spergeskemaet valgt, at de ikke
arbejdede inden reformen. Alle arbejdsforhold er derfor i princippet nye for dem, men de kan veere stgdt pa forhol-
dene undervejs i praktik — eller ikke arbejde med dem endnu, fordi de ikke er implementeret pa deres skole. Analysen
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Tabel 4.1 Gennemsnit (og standardafvigelser i parentes)

Nyt i arbejdet efter reformen Arbejdsopgaver praeget af | Fglelse af illegitime opgaver
Malstyret undervisning 0,53 (0,50)** 3,74 (1,02)** 3,11 (1,17)**
Politiske mal 0,27 (0,46) 3,27 (1,20)** 2,98 (1,04)
Samarbejde med paedagoger 0,19 (0,39)** 3,04 (1,36)** 2,17 (1,16)**
Den abne skole 0,29 (0,45) 1,91 (0,94)** 2,96 (1,00)
(0=nej, 1 =ja) (1=imegetlavgrad,5=i | (1=lavillegitimitet, 5 = hgj illegitimi-
meget hgj grad) tet)
N =562-583

** indikerer at svaret til dette arbejdsforhold er statistisk signifikant forskelligt fra de gvrige tre arbejdsforhold (pa et 0,05 signifi-
kansniveau)

Der er vaesentlige forskelle mellem de fire arbejdsforhold, nar det kommer til om, leererne oplever
arbejdsforholdene som nye i arbejdet, 1 hvilken grad deres arbejdsopgaver er praget af arbejdsforhol-

dene, og hvorvidt respondenterne foler, at arbejdsopgaverne tilknyttet arbejdsforholdene er illegitime.

Malstyret undervisning er det, som flest respondenter mener er nyt (53 %) og det, der praeger arbejds-
opgaverne mest (teettest pd ”i hoj grad”/svarkategori 4). Samtidig oplever respondenterne ogsé ar-
bejdsopgaverne tilknyttet malstyret undervisning som de mest illegitime. Dette stemmer overens
med, hvad flere af de uformelle samtaler i foranalysen (bilag 8.2) papegede: Ud af de fire arbejdsfor-
hold, var det primert malstyret undervisning, som pragede folkeskolelerernes nuvarende arbejds-
opgaver mest, det der primert blev betragtet som nyt, og noget af det, der skabte mest debat. Vedro-
rende politiske mal for folkeskolen mener hver fjerde respondent, at dette er nyt 1 arbejdet, hvilket
ikke er signifikant forskelligt fra andelen af respondenter, der mener, at den &bne skole er nyt i arbej-
det. P4 samme méde er respondenternes vurdering af legitimiteten af arbejdsopgaver tilknyttet disse
to arbejdsforhold heller ikke signifikant forskellige. En interessant forskel er dog, at den &bne skole
pavirker respondenternes arbejdsopgaver signifikant mindre end de andre forhold. Dette resultat
stemmer overens med, at langt storstedelen af de danske folkeskoleelever 1 en SFI-undersogelse sva-
rer, at de kun 1 lille grad oplever ekstern undervisning (Nielsen et al., 2016). Endelig er der samarbe;j-
det med padagogerne, som farrest respondenter oplever som nyt (19 %) og faerrest folkeskolelerere

oplever som illegitimt.

Det er interessant, at det nyeste arbejdsforhold samtidig har tilknyttet de arbejdsopgaver, der opleves
som mest illegitime. Det arbejdsforhold, som ferrest respondenter oplever som nyt har arbejdsopga-
ver, der opleves som mindst illegitime. Det kunne indikere, at der sker en tilvenningsproces, hvor

medarbejderne langsomt socialiseres ind 1 arbejdsopgaverne. Med andre ord kan en tidligere vurderet

far dog stort set samme resultater, uanset hvilken kategori de nye leerere placeres i (nye eller ikke nye arbejdsforhold)
eller om de helt udelades. | studiet er der derfor rapporteret resultater, hvor nye laerere ikke teeller med i at arbejds-
opgaverne er nye, medmindre de selv har afkrydset det.
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illegitim arbejdsopgave blive vurderet som legitim med tiden. Pointen om tilveenningsprocessen un-
derstottes af andre statistiske resultater (jf. bilag 8.5, tabel 8.2 og 8.3). Der er signifikante forskelle i
vurderingen af legitimiteten af et arbejdsforhold athaengigt af, om det er nyt i respondenternes arbejde
eller ej. Omvendt viser det sig, at jo mere et af de fire arbejdsforhold praeger en respondents arbejds-
opgaver, desto mindre illegitim vurderer denne respondent arbejdsopgaverne til at veere. De respon-
denter, hvis arbejdsopgaver eksempelvis bliver praeget mest af malstyret undervisning, er sdledes ogsa

dem, der vurderer arbejdsopgaverne som mindst illegitime.

At forandringer tager tid, for de adopteres af medarbejderne, og at man som leder skal tage hejde for
den eventuelle modstand, og den oplevede illegitimitet, er pa ingen méder ukendt i forandringslitte-
raturen (eksempelvis Fernandez & Rainey, 2006; Kanter et al., 1992; Kotter & Schlesinger, 2008).
Tilvaenningsprocessen er dog ikke sarligt velbelyst 1 forskningslitteraturen over SOS-modellen. Som
litteraturgennemgangen 1 teoriafsnittet viste, er tidsperspektivet ofte begranset. Selv ved et lengere
tidsperspektiv er det, der varierer over tid, typisk den samlede vurdering af illegitime opgaver (Sem-
mer et al., 2015). Der males dermed typisk ikke pa de specifikke arbejdsopgaver. Semmer og kolle-
gaer har tidligere medgivet, at graenserne for legitimiteten af arbejdsopgaverne kan vere fuzzy and
subject to diverging interpretations” (Semmer et al., 2010: 73). Disse forskellige fortolkninger er dog
ifolge dette studies resultater ikke kun afvigende mellem personer, men kan ogsa afvige hos denne
samme person over tid. Medarbejderen kan vanne sig til sine nye arbejdsopgaver, s opgaverne med

tiden kan opleves som legitime.

Fundet 1 dette studie bygger pé en tvarsnitsundersggelse og kan med fordel blive udforsket gennem
tidsstudier, sd der kan pavises en staerkere funderet kausalitet. Ikke desto mindre indikerer fundet, at
studiets resultater kan vaere dynamiske og @ndre sig over tid: Man kan forestille sig en @ndring over
tid, hvor mélstyret undervisning socialiseres og “normaliseres” til at veere en legitim arbejdsopgave.
Det bringer et dynamisk perspektiv ind 1 litteraturen over SOS-modellen, hvor oplevelsen af illegiti-

miteten af den samme arbejdsopgave ikke nedvendigyvis er stabil over lengere tid.

Ses der pa spredningen af svarene til graden af pavirkning fra de fire arbejdsforhold pa arbejdsopga-
verne, viser der sig en relativ stor spredning. Dette kunne tyde pa, at der er forskel 1 implementeringen
ude i folkeskolerne. Der kan eventuelt ogsa vare forskelle blandt lererne pd den samme skole — i
hvert fald samarbejder respondenterne pa mellemtrinet og i udskolingen signifikant mindre med pae-
dagoger (resultater ikke vist her). Ogsa for folelsen af illegitimiteten 1 opgaverne er der en relativ stor

spredning 1 besvarelserne, hvilket, udover en varierende mangde af arbejdsopgaverne, blandt andet
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m4a kunne tilskrives den konkrete skole. Et tidligere studie finder i hvert fald, at 10 % af variationen
1 opfattelsen af illegitime opgaver kan tilskrives den konkrete organisation, herunder om der er intern
konkurrence om ressourcerne, en obskur beslutningsstruktur og en uretferdig eller arbitraer ressour-

cefordeling (Bjork et al., 2013).
Figur 4.1 Histogram over respondenternes fordeling af stress
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Figur 4.1 viser spredningen pd den athaengige variabel, stressindekset (sammenlagt af fire stress-
sporgsmdl), samt en standard normalfordelingskurve. Det ses, at spredningen er relativt j&vn, og 1 stil
hermed er veerdien for medianen (0,11) og vaerdien for gennemsnittet (centreret til 0) taet pa hinanden.
Nedre kvartil er -0,71, mens gvre kvartil er 0,86. Det indikerer, at indekset er en smule venstreskavt,
hvilket figur 4.1 ogsé viser. Der er dermed tale om en forskudt, men relativ standard normalfordeling.
En lille gruppe af respondenter treekker indekset ned, idét de slet ikke er stressede. At flere laereres
stress ligger forholdsvist hejt er ikke nedvendigvis overraskende. Dette stemmer overens med at
grundskolelerere (dermed inklusiv privatskolelarere) i 2014 var signifikant mere stressede end den

gennemsnitlige danske medarbejder (NFA, 2015a)°.

Opsamlende viser disse indledende analyser en raekke pointer, der er vigtige for studiets ovrige resul-
tater. For det forste adskiller mélstyret undervisning sig fra de gvrige arbejdsforhold pé tre mader:
Der er det, som flest respondenter oplever som nyt i arbejdet, det der pavirker arbejdsopgaverne mest,

og det der foles mest illegitimt. For det andet ser der ud til at vaere forskel i implementeringen af de

5 De gennemsnitlige stress-vaerdier i NFA’s undersggelse ligger anderledes end dette studies, hvilket tilskrives en an-
den spgrgeformulering. Der spgrges kun til stress pa ét spgrgsmal (og ikke et batteri), perioden er begraenset til de
sidste to uger, og der males ikke pa de oplevede konsekvenser af stress.
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undersogte forhold pa de forskellige skoler. For det tredje, og méske vigtigst for forstaelsen af studiet,
kan studiets resultater veere dynamiske, da der er tegn pé, at der sker tilvenningsprocesser, hvor op-

levede illegitime arbejdsopgaver langsomt bliver opfattet som legitime.

4.1.2 Simple linezere sammenhange (forskningsspgrgsmal 1 og 2)
Ovenstédende analyseafsnit har givet en oversigt over de vigtigste variable i studiet, saledes at dette

afsnit kan undersoge de to forste forskningsspergsmal. Inden studiet giver sig 1 kast med de fulde
mediationsanalyser undersgges de to forste forskningsspergsmal, om folkeskolereformens Perfor-
mance Management-elementer og nye samarbejdsformer isoleret set forer til stress. Det testes altsd,
om de fire arbejdsforhold isoleret set har en sammenhang med stress. Som det blev beskrevet i sidste
afsnit er der to s@t af uafthengige variable, der gr pa, dels om arbejdsforholdet er nyt og dels omfan-
get af arbejdsforholdene, altsd hvor meget arbejdsforholdene pavirker respondentens nuverende ar-
bejdsopgaver. Nedenstaende to tabeller viser ssmmenhangen af arbejdsforholdene med stress. Der
er tale om en simpel lineer sammenhang, hvilket vil sige, at de mellemliggende led (den oplevede

illegitimitet af arbejdsopgaverne) ikke er med i denne analyse.

Tabel 4.2 Nye arbejdsforhold sammenhzaeng med stress

Nyt i arbejdet Stress Stress Stress Stress Stress
Malstyret undervisning 0,075*
(-0,083)
Politiske mal 0,070*
(-0,091)
Samarbejde med padagoger 0,021
(0,101)
Samarbejde dbne skole -0,002
(0,091)
Ingen af de fire er nye -0,083**
(0,105)
Konstant -0,787 -0,045 -0,010 0,001 0,040
(0,060) (0,049) (0,049) (0,045) (0,046)
n 583 583 583 583 583
r? 0,006 0,005 0,001 0,000 0,007

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01. Standardiserede koefficienter. Standardfejl i parenteser.
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Tabel 4.3 Omfanget af arbejdsforholdenes arbejdsopgavers ssmmenhang med stress

Arbejdsopgaver praeget af Stress Stress Stress Stress
Malstyret undervisning 0,094**
(0,040)
Politiske mal 0,160***
(0,035)
Samarbejde med paedagoger -0,006
(0,031)
Samarbejde abne skole -0,022
(0,045)
Konstant -0,343** -0,429%** -0,028 0,039
(0,157) (0,122) (0,102) (0,095)
n 582 556 565 560
r2 0,009 0,026 0,000 0,001

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01. Standardiserede koefficienter. Standardfejl i parenteser.

Som det fremgér af bade tabel 4.2 og 4.3 giver bdde malstyret undervisning og de politiske mal med
konkrete resultatmal mere stress 1 begge modeller. Respondenter, som mener, at disse to arbejdsfor-
hold er nye, féar sdledes mere stress end respondenter, som ikke oplever arbejdsforholdene som nye.
Samme sammenhang gelder for respondenter, der oplever, at malstyret undervisning og politiske
mal pavirker deres arbejdsopgaver i hgjere grad. Jo mere de to arbejdsforhold pévirker arbejdsopga-
verne, desto mere stress far respondenten. Det er vigtigt at pointere, at der er tale om direkte og
isolerede sammenhange. Det vil med andre ord sige, at der ikke er kontrolleret for tredjevariable
endnu. Fremadrettet i analysen vil det vare spaendende at se, om de to direkte og isolerede sammen-
hange stadig gelder, nar der kontrolleres for flere variable, de andre arbejdsforhold og de mellem-
liggende led, i form af den oplevede illegitimitet af arbejdsopgaverne tilknyttet hver enkelt arbejds-
forhold.

Ser man pa de nye samarbejdsformer, viser det sig umiddelbart, at de oftest giver mindre stress, iso-
leret set. Disse direkte sammenhange er dog ikke signifikante. Det kan derfor ikke afvises, at sam-

menh@ngene beror pd statistiske tilfaeldigheder.

Tabel 4.2 viser derudover, at de laerere, der ikke mener at have nogen nye arbejdsopgaver efter refor-
men, oplever signifikant mindre stress, end de laerere, der mener at have nye arbejdsopgaver (stan-
dardiseret koefficient = -0,08). Det kunne tyde p4, at forandring stresser og kraver tilvenning. Sam-
tidig er der dog ogsé her et vigtigt opmerksomhedspunkt, som gaelder det st af uathengige variable,
som omhandler, hvorvidt respondenten mener et givet arbejdsforhold er nyt, altsa tabel 4.1 1 dette
tilfeelde. I det kommende afsnit om den kvalitative analyse tolkes nogle respondenters svar vedre-

rende at et givet arbejdsforhold ikke er nyt som en coping-mekanisme. Dette kan eksempelvis vere
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tilfeeldet, hvis leereren ikke udferer de arbejdsopgaver, som laereren ellers burde ifelge folkeskolere-
formen med begrundelsen, at arbejdsforholdet ikke er nyt. Det kan ses som en form for passiv mod-
stand. En ting, man som laser ber vere opmarksom pa er, at den kvantitative analyse ikke kan skelne
coping fra egentlige uendrede arbejdsforhold, nar respondenterne giver udtryk for, at et arbejdsfor-
hold ikke er nyt. Nogle af de lerere, der har svaret, at ingen af de fire arbejdsforhold er nye, kunne
altsé bruge samme form for passiv modstand som coping, og dette kunne vare en del af forklaringen
pa, at de er mindre stressede. Dette er for eksempel tilfeldet hvis en respondent i sa begreenset omfang
som muligt registrere leringsmal pa laeringsplatforme, fordi personen mener, altid at have styret sin

undervisning efter mal. Det stresser derfor denne person mindre®.

Om der er tale om sddanne coping-mekanismer eller at forholdet reelt set ikke er nyt for responden-
terne, giver den kvalitative analyse et bedre grundlag for at vurdere, eftersom der i interviewet frem-
bringes en mere kompleks forstielse af respondentens hverdag end gennem sporgeskemaet. Herved
ses igen en af fordelene ved at kombinere metoderne. Den kvalitative analyse kan supplere de for-
modninger, der kan opstd i den kvantitative analyse, men som ikke kan testes lige s& godt som ved

den kvalitative analyses mere dybdegdende perspektiv.

Som det fremgér af bade tabel 4.2 og 4.3 er forklaringskraften ikke specielt hgj. Det betyder altsé, at
de isolerede, direkte sammenhange ikke forklarer en sarligt stor del af variation i respondenternes
stress. Dette er ikke nedvendigvis et problem, eftersom der bade kan vare tale om undertrykte sam-
menhange, der forst viser sig ved kontrolvariable og endnu vigtigere, at analysen endnu ikke har
inddraget de mellemliggende led, altsa den oplevede illegitimitet af arbejdsopgaverne tilknyttet hvert
arbejdsforhold. Er forklaringskraften ogsé lav fremadrettet, kan det give anledning i den kvalitative
analyse til at overveje hvilke andre elementer, der kan vere relevante at inddrage for at forklare re-

spondenternes stress.

Opsamlende kan der med de simple linezere sammenhange svares ja til, at folkeskolereformens ele-
menter af Performance Management forer til stress isoleret set. Samtidig kan der svares nej til, at de

nye samarbejdsformer i folkeskolereformen isoleret set forer til stress. Dette geelder bdde for malin-

& Opmaerksomhedspunktet kunne vaere et argument for primaert at bruge det saet af uafhaengige variable, der gar pa
hvor meget arbejdsforholdet pavirker arbejdsopgaverne (tabel 4.2 i dette tilfaelde). Disse variable kan dog have et lig-
nende opmaerksomhedspunkt, hvis en respondent svarer, at det ikke pavirker i hverdagen, fordi denne ikke udfgrer de
arbejdsopgaver, der forventes af personen. Samtidig fortaeller variablen ikke om der er sket en &ndring i arbejdsopga-
verne i forbindelse med reformen, hvilket er studiets primaere interesse.
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ger, der tager hgjde for, om arbejdsforholdene er nye samt mélinger over hvor meget arbejdsforhol-
dene fylder i hverdagen. Resten af den evrige kvantitative analyse udbygger analysen med kontrol-
variable og mellemliggende led (og senere betingende led 1 4.1.4 og 4.1.5). Det er interessant at se,
om de direkte isolerede sammenhange ogséd viser sig signifikante i de kommende analyser, hvor

sammenhangene ikke er isolerede, og der inddrages indirekte effekter.

4.1.3 Mediationsanalyse (forskningsspgrgsmal 3 og 4)

Den kvantitative analyse har indtil videre belyst en raekke pointer, der er vigtige i1 fortolkningen af de
kommende resultater, herunder at malstyret undervisning ser ud til at skille sig ud fra de ovrige ar-
bejdsforhold; at studiets resultater muligvis kan @ndre sig over tid, efterhanden som larerne venner
sig til deres nye arbejdsopgaver; at bade politiske mél og méstyret undervisning giver et hgjere stress-

niveau; og endeligt at den kvantitative analyses forklaringskraft indtil videre er relativ lav.

I dette afsnit besvares studiets tredje og fjerde forskningsspergsmal om hvorvidt hhv. folkeskolere-
formens nye elementer af Performance Management og de nye samarbejdsformer forer til stress, fordi
lererne foler, at deres arbejdsopgaver tilknyttet disse nye forhold i arbejdet er illegitime. Med andre
ord bindes de forrige grundanalyser sammen i én model. Ligesom det var i tilfeeldet i det forrige afsnit
er der to st af uafhangige variable til besvarelsen af analysen: Dels hvorvidt et arbejdsforhold er
nyt i arbejdet og dels hvor meget et arbejdsforhold prager folkeskolelerernes arbejdsopgaver. Der
kan udledes interessante pointer fra begge modeller, men analysen bliver for omfattende og uover-
skuelig, hvis begge modeller inddrages i de naste tre delanalyse-afsnit. I stedet rapporteres én af
modellerne, og der inddrages perspektiver fra den anden model relevante steder. Studiets primare
interesse er de forskelle, som folkeskolereformen har medfert. Derfor rapporteres kun resultater for
den model med uatheengige variable, der méler, hvorvidt et arbejdsforhold er nyt efter folkeskolere-
formen. Resultaterne fra den anden model (med uafthangige variable over hvor meget et arbejdsfor-

hold praeger folkeskolelarernes arbejdsopgaver) kan ses i bilag 8.2.

Den fulde mediationsmodel kan ses i figur 4.2, mens nedenstdende boks 4.2 introducerer den kvanti-

tative terminologi.
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Boks 4.2 Forklaring af kvantitativ terminologi og formidling

De opstillede kausalmodeller er relativt komplekse med mange direkte og indirekte led, der kan pavirke stress.
Denne boks giver en indledende forstaelse af terminologien.

o Direkte effekter: En direkte effekt viser den effekt et arbejdsforhold har direkte pa stress, uden om mel-
lemliggende led. Den viser eksempelvis hvor meget det direkte pavirker laerernes stress, at malstyret un-
dervisning er et nyt arbejdsforhold. Den direkte effekt er illustreret ved en pil, der peger direkte fra ar-
bejdsforholdet pa stress. Resultaterne over de direkte effekter findes i resultattabellerne i den gverste ru-
brik.

e Indirekte effekter: En indirekte effekt gar fra arbejdsforholdet til stress gennem en oplevelse af illegitimitet
af arbejdsopgaver. At malstyret undervisning er nyt i ens arbejde kan eksempelvis fgre til stress, fordi man
oplever, at man ikke burde lave de arbejdsopgaver, der er relateret til malstyret undervisning — altsa at
man fgler, at arbejdsopgaverne er illegitime. En indirekte effekt er illustreret ved en to-delt pil, der gar fra
eksempelvis malstyret undervisning til oplevet illegitimitet til stress. Resultaterne for de indirekte led fin-
des i tabellen i den midterste rubrik. Hgjre kolonne i den midterste rubrik tester det samlede indirekte led
(altsa hele vejen fra malstyret undervisning over oplevelsen af illegitime arbejdsopgaver til stress).

e Betingede indirekte effekter (afsnit 4.1.4 og 4.1.5): En indirekte effekt kan veere betinget af en fjerde varia-
bel. Et eksempel pa dette er, at leerere med hgj fagidentitet i hgjere grad far stress af malstyret undervis-
ning gennem oplevet illegitimitet, da deres faglige identitet er hgj, sammenlignet med lzrere, der har la-
vere faglig identitet. En betinget indirekte effekt er illustreret ved en pil, der peger pa en anden pil, altsa
den del af den kausale kade, som den indirekte effekt betinger. De betingede indirekte effekter ses i den
midterste rubrik i resultattabellerne i afsnit 4.1.4 og 4.1.5.

e Kontrolvariables effekter: Endeligt kontrolleres der for kontrolvariable (her reduceret til én kausalpil af
hensyn til overskueligheden). Resultaterne for kontrolvariable ses i den nederste rubrik.

Eksempel pa terminologi: Direkte effekter, indirekte effekter og betingede indirekte effekter

Fagidentitet = Betinget indirekte effekt

Oplevelse af illegitime opgaver = Indirekte effekt

Malstyret undervisning » Stress = Direkte effekt

Nedenstdende figur 4.2 viser den kausale model for mediationsanalysen, hvor det ses, at de fire nye
arbejdsforhold potentielt set kan pavirke stress bade direkte og indirekte gennem en oplevet illegiti-

mitet af de tilknyttede arbejdsopgaver.
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Figur 4.2: Kausalmodel for mediationsanalyse

Nyt i arbejdet:

Malstyret undervisning _—> Oplevelse af illegitime opgaver

Politiske mal ; > Oplevelse af illegitime opgaver

Stress

Den abne skole 5 Oplevelse af illegitime opgaver
Samarbejde med pedagoger ——p Oplevelse af illegitime opgaver

Kontrolvariable
Kgn

Leerer i under tre ar
Mellemtrin (reference: indskoling)
Udskoling (reference: indskoling)

Tabel 4.4 viser resultaterne af mediationsanalysen. Hojre kolonne viser resultaterne fra bootstrap-
karslen, hvor der er foretaget 5.000 resamples pa baggrund af det oprindelige sample. Hermed und-
gés den ellers indbyggede skavvridning i mediationsanalyse, der skyldes brud pa antagelsen om

normalfordeling.

Tabel 4.4 Mediationsanalyse over nye arbejdsforhold i folkeskolelzerernes arbejde: Direkte og indirekte effekter pa stress

Direkte effekter

Malstyret undervisning > stress 0,116 (0,096)
Politiske mal = stress 0,061 (0,105)
Samarbejde paadagoger = stress 0,140 (0,115)
Samarbejde dbne skole = stress -0,041 (0,098)
Indirekte effekter Den samlede indirekte effekt

(bootstrap, 5000 resamples)?

Malstyret undervisning
Malstyret undervisning - oplevelse af illegitimitet 0,500***  (0,101) 0,048**  (0,023)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,096** (0,040)

Politiske mal

Politiske mal = oplevelse af illegitimitet 0,378***  (0,100) 0,019 (0,194)
Oplevelse af illegitimitet - stress 0,049 (0,045)

Samarbejde med padagoger
Samarbejde padagoger - oplevelse af illegitimitet 0,381***  (0,130) -0,022 (0,020)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,058 (0,043)
Samarbejde om den abne skole
Samarbejde abne skole - oplevelse af illegitimitet 0,204** (0,093) -0,007 (0,012)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,033 (0,047)
Totale indirekte effekt

0,038 (0,033

Kontrolvariable

Kvinde 0,362***  (0,110)
Leerer i under tre ar 0,088 (0,113)
Mellemtrin (reference: indskoling) 0,208* (0,115)
Udskoling (reference: indskoling) -0,058 (0,114)

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01

1For bootstrap er der testet pa hhv. 0,01 og 0,05 signifikansniveau ud fra biaskorrigerede 90% og 95%-konfidensintervaller
n =510, r>= 0,030, chi? = 234,45, P = 0,00

Ustandardiserede koefficienter. Standardfejl i parentes
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Det forste igjnefaldende resultat for den fulde mediationsmodel er, at de direkte effekter fra nye ar-
bejdsforhold til stress ikke er signifikante. Malstyret undervisning og politiske mal har ikke den sig-
nifikante pavirkning, de havde i en simpel linear regression i afsnit 4.1.2. Saledes péavirker et nyt
arbejdsforhold ikke respondenternes stressniveau direkte. Denne a@ndring kan meget vel skyldes ud-

videlsen af modellen, altsa inklusionen af de evrige arbejdsforhold, kontrolvariablene og de indirekte

effekter.

Anderledes forholder det sig for de indirekte effekter. Respondenter, der har nye arbejdsforhold, er
ogséd dem, der oplever arbejdsopgaverne relateret til disse arbejdsforhold som mest illegitime. Som
det ses i venstre kolonne, er dette sterkt signifikant for alle fire indirekte effekter (den svageste sig-
nifikans findes for samarbejdet om den abne skole, hvor P < 0,05). Er samarbejdet med paedagoger
eksempelvis nyt for én, vurderer man ogsd i hgjere grad at arbejdsopgaverne tilknyttet dette samar-
bejde er illegitime. Dette stemmer godt overens med den tidligere pointe om, at nye arbejdsforhold
kan opleves som illegitime. De nye opgaver er sdkaldte “non-nursing activities” (Sabo, 1990), og de

ligger dermed ikke inden for rammerne af ens faglige identitet.

Hvor kaden sa at sige hopper af, er den anden del af den indirekte effekt, der gar fra folelsen af
illegitime opgaver til stress. Den eneste signifikante sammenhang findes mellem folelsen af illegi-
time opgaver tilknyttet mélstyret undervisning og stress. De larere, der foler, at mélstyret undervis-
ning er illegitimt, er ogsa de lerere, der er mest stressede (beta = 0,096). For den oplevede illegitimitet
af arbejdsopgaver tilknyttet de tre andre arbejdsforhold, galder det at denne oplevede illegitimitet
ikke signifikant pavirker respondenternes niveau af stress. Respondenterne oplever altsa, at tre af de
nye arbejdsforhold (politiske mal, den abne skole og samarbejdet med padagoger) gor deres arbejds-

opgaver mere illegitime, men dette giver dem ikke stress.

Ser man pa de samlede indirekte effekter (i hojre kolonne), er det kun malstyret undervisning, der har
en samlet signifikant indirekte effekt pd stress gennem illegitimitet’. Nér malstyret undervisning er
nyt for respondenterne, foler de 1 hgjere grad, at arbejdsopgaver relateret hertil er illegitime, og det
oger deres stressniveau. Denne indirekte effekt passer pA SOS-modellens teoretiske formodninger.

Ud fra SOS-modellens teoretiske setup (Semmer et al., 2007) kan effekten tilskrives, at folkeskole-

7 Dette var forventeligt, men ikke ngdvendigvis sikkert, jeevnfgr den tidligere diskussion om at en indirekte effekt ikke
kraever signifikante led fra X til M og fra M til Y. Hele kausalstien kan godt veere signifikant, selvom en del af stien ikke
er det.
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leerernes selvvaerd bliver udfordret i forbindelse med arbejdsopgaver tilknyttet mélstyret undervis-
ning. Truslen mod selvverdet kan meget vel haenge sammen med lererens faglige identitet, hvilket
testes 1 afsnit 4.1.4. At malstyret undervisning skiller sig ud er maske ikke specielt overraskende
sammenholdt med resultaterne fra 4.1.1, hvor malstyret undervisning ogsa viste sig at vare det ar-
bejdsforhold, som flest respondenter oplevede som nyt. De dertil tilknyttede arbejdsopgaver, var dem

som flest respondenter oplevede som illegitimt.

SOS-modellen kan vanskeligere forklare, hvorfor en oplevet illegitimitet af de andre arbejdsopgaver
relateret til de ovrige tre arbejdsforhold ikke har en effekt pa stress. En forklaring kunne vare, at disse
arbejdsopgaver ikke pavirker folkeskolelaerernes selvforstielse, og respondenterne derfor ikke foler,
at deres selvvard er truet. Et andet alternativ kunne vere, at effekten er for svag til at findes hos alle
respondenter, men at den findes, hvis man betinger den indirekte effekt af faglig identitet (hvilket
igen testes 1 afsnit 4.1.4). En betingelse kunne for eksempel vise, at kun respondenterne med det

hgjeste niveau af fagidentitet vil opleve en trussel mod selvverdet af de nye arbejdsopgaver.

Der er is@r €n interessant forskel mellem de to modeller, der er testet i studiet: Hvor den her praesen-
terede model, med uath@ngige variable over hvorvidt et arbejdsforhold er nyt i arbejdet, viser, at den
fundne indirekte effekt giver mere stress, gor det modsatte sig geeldende, ndr man ser pd den anden
model (jf. bilag 8.5, tabel 8.4). Denne model har uathangige variable over hvor meget et arbejdsfor-
hold pavirker arbejdsopgaverne. Modellen viser, at de respondenter, der oplever, at malstyret under-
visning, og til dels de politiske mal, pavirker arbejdsopgaverne mest, ogsé signifikant set er de re-
spondenter, der far mindre stress gennem en oplevet illegitimitet. Med andre ord vil en respondent,
hvis arbejdsopgaver i hej grad pavirkes af maélstyret undervisning i mindre grad opleve dem som
illegitime og som konsekvens heraf f4 mindre stress. Resultaterne understotter igen idéen om en til-
vaenningstid hos medarbejdere, nar man indferer nye opgaver, der opleves som illegitime. Der peges
i retning af, at en medarbejder har sterre tendens til at synes, at en ny arbejdsopgave er illegitim, men

med tiden vil medarbejderen vanne sig til opgaven og acceptere den og derved ogsa fa mindre stress.

Ses der kort pa kontrolvariablenes effekter, finder man isar en forskel mellem meaend og kvinders
stressniveau, hvilket ikke er et specielt overraskende fund, eftersom det tidligere er fundet, at kvinder
har et hgjere stressniveau end mand (NFA, 2015b). Der er derimod ikke forskel pa nye og mere
rutinerede lerere, ligesom der ikke er forskel mellem respondenters stress pa tvaers af udskoling og
indskoling. Der er en delvist signifikant forskel, der viser, at respondenter, der underviser pa mel-

lemtrinet, er en smule mere stressede end respondenter, der underviser i indskolingen.
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Opsamlende er det altsd fundet, at det kun er malstyret undervisning som nyt arbejdsforhold, der har
en signifikant indirekte effekt pa stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne tilknyttet
malstyret undervisning. Hermed er svaret péd det tredje forskningsspergsméal om, hvorvidt folkesko-
lereformens elementer af Performance Management pavirker lerernes niveau af stress gennem en
oplevet illegitimitet: Ja for méalstyret undervisning, men nej for politiske mél. Der er ikke fundet tegn
pa, at de nye samarbejdsformer skulle give mere stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsop-
gaverne tilknyttet disse samarbejdsformer. Sdledes er svaret nej til det fjerde forskningsspergsmal.
En sidste interessant betragtning fra mediationsanalysens resultater er, at der ogsé her er tegn pa en

tilveenningsproces blandt medarbejdere, nar der indferes en ny arbejdsopgave.

4.1.4 Fagidentitet — modereret mediationsanalyse (forskningsspgrgsmal 5 og 6)

Modereret mediation gar under flere navne 1 litteraturen, herunder eksempelvis process conditional
analysis (Hayes, 2013), ligesom moderationsleddet i sig selv ogsa kaldes for interaktionsled og be-
tingende led. Der er tale om en udvidelse af de indirekte effekter fra forrige afsnit4.1.3, sé de indirekte
effekter nu athenger af en fjerde variabel, fagidentitet. Med andre ord undersoger forskningsspergs-
malene altsd om folkeskolereformens hhv. Performance Managementselementer og samarbejdsfor-
mer forer til mere stress gennem illegitimitet, hvis en lerers fagidentitet er staerk. En leerer med lav
fagidentitet foler muligvis, at nogle nye arbejdsopgaver er illegitime, men dette forer maske ikke til
stress, da denne lerers selvvaerd ikke i veesentlig grad er haengt op pa fagidentitet, og selvvardet

derfor ikke bliver truet. Nedenstdende figur 4.3 viser denne kausale forstielse opsat som en model.

Figur 4.3: Kausalmodel for modereret mediationsanalyse 1

Arbejdsopgaver praeget af/Nyt i arbejdet: Fagidentitet

Malstyret undervisning L Oplevelse af illegitime opgaver

Politiske mal > Oplevelse af illegitime opgaver

Stress
Den abne skole Oplevelse af illegitime opgaver
Samarbejde med paedagoger —p Oplevelse af illegitime opgaver
Kontrolvariable
Kgn
Leerer i under tre ar Fagidentitet

Mellemtrin (reference: indskoling)
Udskoling (reference: indskoling)

Note: Der er tale om ét mal for fagidentitet. Modellen kunne tolkes til to mal for fagidentiteten, men illustrationens opdeling i to er
for at undga for mange overlappende pile.

Side 65 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



Tabel 4.5 tester denne model. Tabel 4.5 har meget information, men er lettere at overskue, ndr man

ved, at det primert interessante stér i hojre kolonne.

Tabel 4.5 Modereret mediationsanalyse over nyt i lerernes arbejde: Fagidentitets betingede indirekte effekter pa stress

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01

Direkte effekter
Malstyret undervisning - stress 0,115 (0,092)
Politiske mal - stress 0,059 (0,102)
Samarbejde padagoger = stress 0,117 (0,111)
Samarbejde dbne skole - stress 0,023 (0,095)
Betingede indirekte effekter De betingede indirekte effekter
(bootstrap, 5000 resamples)*
Malstyret undervisning Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Malstyret undervisning - oplevelse af illegitimitet | 0,494***  (0,101) | 0,009 (0,025) 0,025 (0,020) 0,041 (0,030)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,073 (0,141) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress 0,033 (0,037) 0,028* (0,018)
Politiske mal Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Politiske mal - oplevelse af illegitimitet 0,379*** (0,100) | -0,017 (0,025) 0,006 (0,018) 0,029 (0,026)
Oplevelse af illegitimitet > stress -0,214 (0,176) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress 0,061 (0,044) 0,031** (0,018)
Samarbejde med paedagoger Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Samarb. padagoger - oplevelse af illegitimitet 0,380***  (0,130) | -0,043** (0,028) -0,025* (0,020) -0,008 (0,026)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,242%* (0,138) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress 0,047 (0,036) 0,024* (0,018)
Samarbejde om den abne skole Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Samarbejde abne skole > oplevelse af illegitimitet | 0,189** (0,093) | -0,005 (0,014) -0,007 (0,016) -0,008 (0,016)
Oplevelse af illegitimitet > stress -0,006 (0,169) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress -0,008 (0,043) 0,006 (0,010)
Fagidentitet - stress -0,640***  (0,179)
Kontrolvariable
Kvinde 0,372***  (0,108)
Laerer i under tre ar 0,080 (0,109)
Mellemtrin (reference: indskoling) 0,198* (0,111)
Udskoling (reference: indskoling) 0,017 (0,111)

1For bootstrap er rapporteret konfidensintervaller pa 95% konfidensniveau. Index of Moderated Mediation er testet bade pa 0,01
og 0,05 signifikansniveau ud fra biaskorrigerede 90% og 95%-konfidensintervaller.
Lav fagidentitet = gennemsnit-én standardafgivegelse, mellem fagidentitet = gennemsnit, hgj fagidentitet = gennemsnit+én stan-

dardafvigelse
n = 508, justeret r2= 0,105, chi? = 5502,43, P = 0,00

Ustandardiserede koefficienter. Standardfejl i parentes

Hojre kolonne viser samlet set hvorvidt de indirekte effekter er betinget af fagidentitet. Tager man
maélstyret undervisning som eksempel, ses koefficienter rapporteret for tre niveauer af fagidentitet®.
Det fremgar, at koefficienterne er storre ved respondenter med hej fagidentitet (fra 0,009 til 0,041).
Holder man et kort gjeblik signifikans ude af billedet, oplever en respondent med hej fagidentitet
mere stress af malstyret undervisning, fordi denne respondent bliver mere pavirket af folelsen af ille-

gitime arbejdsopgaver.

8| parentes bemaerkes, at koefficienterne kan ligge lidt forskudt i forhold til koefficienterne for de indirekte effekter i X.1.3. Dette
skyldes inddragelsen af fagidentitet i modellen.
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Hvad angar signifikansen, er det ikke af megen interesse, hvorvidt disse indirekte effekter pa forskel-
lige niveauer af fagidentitet er signifikante i sig selv. Det interessante er, om de er signifikant forskel-
lige fra hinanden: Afhaenger den indirekte stresseffekt reelt af respondentens faglige identitet? Som
det blev diskuteret 1 metodeafsnittet diskuteres fremgangsmdden til at undersege dette fortsat 1 litte-
raturen. | dette studie benyttes et af de nyeste og mere lovende bud, Index of Moderated Mediation
(Hayes, 2015). Indekset beskriver, hvordan det betingende led pavirker den indirekte effekt. I tilfael-
det for mélstyret undervisning ses det, at indekset har en verdi pa 0,028. Dette forteller igen, at jo
steerkere en respondents fagidentitet er, desto sterre er den indirekte effekt: Respondenter med hgj
fagidentitet vil opleve en hgjere grad af stress, fordi de bliver mere pdvirket af den illegitimitet, som
de tilskriver arbejdsopgaverne tilknyttet det nye arbejdsforhold. Indekset er signifikant pa et 0,1-sig-

nifikansniveau.

For politiske mal og samarbejdet med pedagoger gelder det ogsa, at den indirekte effekt er betinget
af fagidentitet, jeevnfor signifikansen pa Index of Moderated Mediation. For politiske mél er indekset
endda signifikant pa et 0,05-signifikansniveau. I stil med resultatet for malstyret undervisning, far
respondenter med en sterk fagidentitet 1 hgjere grad stress af henholdsvist politiske mal og samarbej-
det med paedagoger, fordi folelsen af illegitime arbejdsopgaver tilknyttet disse nye arbejdsforhold
pavirker dem mere. Set ud fra SOS-modellen (Semmer et al., 2007) kan dette som navnt tidligere
forklares med, at respondenternes selvvard vil blive mere truet, desto sterkere koblingen mellem

selvvardet og den faglige identitet er. Et truet selvveard er ifelge modellen en kilde til stress.

Betingelsen af den indirekte effekt for samarbejdet om den abne skole er derimod ikke signifikant.
Det vil sige, at respondenter med hej fagidentitet ikke far mere stress af denne nye samarbejdsform,
fordi folelsen af illegitime arbejdsopgaver tilknyttet samarbejdet ikke pavirker dem mere end respon-

denter med en lav fagidentitet.

Resultaterne for modellen med nye arbejdsforhold viser altsd, at respondenter med en sterk fagiden-
titet, fir mere stress af et nyt arbejdsforhold gennem den indirekte effekt, undtagen for den &bne skole.
Inddrages et kort resultat fra studiets anden model (bilag 8.5, tabel 8.5) ses det, at jo hgjere en respon-
dents faglige identitet er, desto mindre stress far respondenten som folge af, at politiske mél pavirker
deres arbejdsopgaver. Dette er det eneste signifikante resultat fra den anden model. Det vil sige, at
respondenter med en hgj fagidentitet far mindre stress relativt ift. andre lerere, jo mere politiske mal

praeger deres arbejdsopgaver. Disse modsatrettede resultater kan vare med til at understrege den tid-
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ligere pointe om en tilveenningsproces: Har man vannet sig til, at politiske mal praeger ens arbejds-
opgaver, truer det ikke i samme grad ens faglige identitet og selvvard, og derfor oplever man ikke en
oget stress. Hvis forholdet derimod er nyt i ens arbejde, truer det ens faglige identitet og selvverd, og

jo sterkere ens faglige identitet er, desto mere kan det blive truet og dermed give stress.

Fagidentitet synes i det hele taget at veere en vigtig faktor i forklaringen af stress. Den justerede for-
klaringskraft ligger pa over 10 %, hvilket er en tredobling ift. forklaringskraften, hvor fagidentitet er
udeladt. Resultatet spiller meget godt ind 1 SOS-modellen, hvor fagidentitet er et centralt omdre;j-
ningspunkt i1 forstdelsen af illegitime opgaver og deres indflydelse pd medarbejdernes selvverd og
dermed ogsa medarbejdernes niveau af stress (Pereira et al., 2014; Semmer et al., 2007). For kom-
mende studier med SOS-modellen som teoretisk framework synes der altsa at vaere god grund til at
inddrage fagidentitet som et reelt mal, og ikke blot neevne det som 1 meget af den nuvarende forsk-
ning. Der synes ogsé at vaere vasentlig grund til at bruge fagidentitet som et betingende led, is@r set
i lyset af at Semmer selv har opfordret fremtidig forskning til at inddrage betingende led i forstaelsen

af modellen (Semmer et al., 2010: 92).

Opsamlende kan der med analysen svares ja til, at folkeskolereformens elementer af Performance
Management sarligt forer til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne, hvis lerernes
fagidentitet er steerk. Det samme kan kun siges delvist om de nye samarbejdsformer, idet fagidentitet
kun betinger den indirekte effekt i samarbejdet med peedagogerne, men ikke i samarbejdet om den
abne skole. Fagidentitet synes dermed at spille en vigtig rolle i forstielsen af illegitime opgaver og
deres pavirkning af medarbejderes selvveerd og dermed niveau af stress. En sidste central pointe er,
at der atter er tegn pé en tilveenningsproces, saledes at arbejdsforhold, der medferer nye arbejdsopga-
ver, vil fore til stress. Der er tegn pa, at medarbejderen vanner sig til opgaverne med tiden og dermed
oplever et fald i stressen. Pévirkningen fra leerernes faglige identitet vil altsd ogsa kunne variere over

tid, ligesom de gvrige resultater.

4.1.5 Social kapital — modereret mediationsanalyse (forskningsspgrgsmal 7)

Studiets sidste kvantitative forskningsspergsmal gar pd, om social kapital betinger de indirekte effek-
ter, der knytter sig til samarbejdet med padagoger og samarbejdet om den abne skole. Spergsmalet
adskiller sig dermed fra de evrige forskningsspergsmal ved kun at omhandle halvdelen af arbejdsfor-
holdene, eftersom social kapital knytter sig til et samarbejde. Den sociale kapital omhandler kvalite-
ten af samarbejdet, s& en hgj social kapital forventes at betinge det nye samarbejde, sd det opleves

mindre illegitimt. Modsat forrige analyse med et mél for fagidentitet til alle de betingende led, er der
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her tale om to forskellige mél for social kapital sdledes, at den sociale kapital kan knyttes op pa den
konkrete samarbejdsform. Figur 4.4 viser derfor to forskellige betingende led, der kun betinger for de

to nye samarbejdsformer.

Figur 4.4: Kausalmodel for modereret mediationsanalyse 2

Arbejdsopgaver praeget af/Nyt i arbejdet:

Malstyret undervisning _—> Oplevelse af illegitime opgaver

Politiske mal \ I Oplevelse af illegitime opgaver

Stress

Den abne skole Oplevelse af illegitime opgaver

Samarbejde med padagoger Oplevelse af illegitime opgaver

Social kapital Den dbne $kole Kontrolvariable
Kgn
Social kapital samarbejde med padagoger Leerer i under tre ar

Mellemtrin (reference: indskoling)
Udskoling (reference: indskoling)

Tabel 4.6 viser resultaterne af analysen for de betingede indirekte effekter skabt af social kapital 1
samarbejdet. Det primart interessante star som for i den hgjre kolonne af tabel 4.6. Kolonnen har en
lidt anderledes opbygning end tabel 4.5, hvilket er af den simple &rsag, at social kapital som navnt
kun er testet for de nye samarbejdsformer. Det ses, at resultaterne for de indirekte effekter af malstyret

undervisning og politiske mél overvejende ligner dem fra den rene mediationsanalyse i tabel 4.4.
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Tabel 4.6 Modereret mediationsanalyse over nyt i leerernes arbejde: Social kapitals betingede indirekte effekter pa stress

Direkte effekter

Malstyret undervisning = stress 0,003 (0,130)

Politiske mal = stress 0,166 (0,141)

Samarbejde padagoger - stress 0,142 (0,154)

Samarbejde dbne skole - stress -0,107 (0,133)

Betingede indirekte effekter De betingede indirekte effekter
(bootstrap, 5000 resamples)!

Malstyret undervisning

Malstyret undervisning - oplevelse af illegitimitet | 0,427***  (0,144) | 0,079** (0,038)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,186***  (0,055)

Politiske mal

Politiske mal - oplevelse af illegitimitet 0,539***  (0,133) | 0,019 (0,035)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,036 (0,062)

Samarbejde med padagoger Lav social kapital Mellem social kap | Hgj social kapital

Sam.paed. - oplevelse af illegitimitet 0,259 (0,166) | -0,294 (0,082) -0,020 (0,058) -0,010 (0,040)

Social kapital = oplevelse af illegitimitet -0,308***  (0,078) Index of Moderated Mediation:

Soc. Kap.*sam.pad. - oplevelse af illegitimitet -0,204 (0,142) 0,010 (0,026)

Oplevelse af illegitimitet > stress -0,047 (0,059)

Samarbejde om den dbne skole Lav social kapital Mellem social kap | Hgj social kapital

Sam.dben - oplevelse af illegitimitet 0,117 (0,117) | 0,024 (0,049) 0,016 (0,035) 0,007 (0,025)

Social kapital = oplevelse af illegitimitet -0,201***  (0,066) Index of Moderated Mediation:

Soc. Kap.*sam.aben > oplevelse af illegitimitet -0,230** (0,113) -0,006 (0,016)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,038 (0,066)

Kontrolvariable

Kvinde 0,446***  (0,145)

Laerer i under tre ar 0,148 (0,152)

Mellemtrin (reference: indskoling) 0,083 (0,157)

Udskoling (reference: indskoling) -0,181 (0,153)

1For bootstrap er rapporteret konfidensintervaller pa 95% konfidensniveau. Index of Moderated Mediation er testet bade pa 0,01
og 0,05 signifikansniveau ud fra biaskorrigerede 90% og 95%-konfidensintervaller
Lav social kapital = gennemsnit-én standardafvigelse, mellem social kapital = gennemsnit, hgj social kapital = gennemsnit+én stan-

dardafvigelse
n = 265, justeret r2= 0,054, chi2 = 149,38, P = 0,00

Ustandardiserede koefficienter. Standardfejl i parentes

Ved forste gjekast, uden blik for signifikansen, er resultaterne markverdige for den sociale kapitals

betingelse af de indirekte effekter af samarbejdet. Det ser ud til, at den sociale kapital betinger sam-

arbejdet med padagoger og den &bne skole forskelligt. For den édbne skole ser det ud til, 1 stil med

forventningen, at den sociale kapital virker som en buffer for respondenterne. Det vil sige, at respon-

denter, der oplever en hgj social kapital i samarbejdet om den &bne skole, far mindre stress af samar-

bejdet gennem en mindre folelse af illegitimitet, sammenlignet med deres kollegaer, der har en lavere

social kapital 1 samarbejdet. Det modsatte gor sig geeldende for samarbejdet med paedagoger. Séledes

vil leerere med hgjere social kapital 1 samarbejdet med peedagoger f4 mere stress af den sociale kapital,

som er modsat forventningen. Det kunne tyde p4, at der var forskel pd eksterne og interne samarbejder

og den rolle social kapital spiller 1 forbindelse med illegitime opgaver og stress.
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Dette er dog kun ved forste gjekast, eftersom det fremgér, at Index of Moderated Mediation ikke er
signifikant. Det vil sige, at det ikke kan afvises, at social kapitals betingende rolle ikke kan henfores

til statistiske tilfeeldigheder.

Der kan dermed svares nej til forskningsspergsmal 7, om hvorvidt folkeskolereformens nye samar-
bejdsformer serligt forer til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne, hvis den so-

ciale kapital 1 samarbejdet er lav.

4.1.6 Opsamlende diskussion pa kvantitativ analyse
Den kvantitative analyse finder altsa flere interessante resultater, der &bner mange dere for den efter-

folgende kvalitative analyse. En forenklet oversigt over den kvantitative analyses resultater kan ses i
boks 4.3.

Boks 4.3 Forskningsspgrgsmal og resultater fra den kvantitative analyse

Kvantitativ analyse
Forskningsspgrgsmal Resultater
1. Fgrer folkeskolereformens elementer af Performance Ma- Ja
nagement isoleret set til stress?
2. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer isoleret Nej
set til stress?

3. Fgrer folkeskolereformens elementer af Performance Ma- Delvist (malsty-
nagement til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejds- | ret undervisning)
opgaverne?

4. Forer folkeskolereformens nye samarbejdsformer til stress Nej
gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne?
5. Fgrer folkeskolereformens elementer af Performance Ma- Ja
nagement saerligt til stress gennem en oplevet illegitimitet af
arbejdsopgaverne, hvis lerernes fagidentitet er staerk?

6. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer saerligt til | Delvist (samar-
stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne, bejde med pae-
hvis laerernes fagidentitet er staerk? dagoger)

7. Fgrer folkeskolereformens nye samarbejdsformer saerligt til | Nej

stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne,
hvis den sociale kapital i samarbejdet er lav?

Generelt lav for-
klaringskraft

Den kvantitative analyse finder, at det iseer er malstyret undervisning, der viser sig at vaere interessant.
Dette er det eneste af de fire arbejdsforhold, der har en indirekte effekt pa stress gennem en oplevet
illegitimitet af de arbejdsopgaver, der er tilknyttet malstyret undervisning (forskningsspergsmal 3 og
4). Set i forhold til studiets foranalyser er dette resultat ikke overraskende, eftersom det i flere sam-
taler blev nevnt, at opgaverne tilknyttet den malstyrede undervisning var dem, som flest leerere var

modstandere af, og noget, der samtidig pressede lererne meget.
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En anden interessant pointe er, at fagidentitet synes at spille en vesentlig rolle pa sterrelsen af den
indirekte effekt, mens dette ikke er tilfaeldet for den sociale kapital (forskningsspergsmal 5, 6 og 7).
Det vurderes ikke specielt overraskende at have et afvisende svar pa, at social kapital skulle betinge
de indirekte effekter, mens det blev fundet, at fagidentitet betingede flere af de indirekte effekter. Det
stemmer godt overens med, at fagidentitet spiller en relativ stor rolle i forstaelsen af illegitime opga-
ver og stress (Pereira et al., 2014; Semmer et al., 2007), hvorimod social kapital ikke kommer fra
SOS-modellens framework. Social kapital var sa at sige en ekstra udvidelse til modellen, der synes
meget vigtig teoretisk, eftersom der var tale om et samarbejde. Empirisk viste det sig dog ikke signi-
fikant. Det er en kende for dristigt fuldstendigt at afskrive den sociale kapitals relevans for stress,
men i dette framework med illegitime opgaver synes det ifolge denne analyse ikke at vere en central

variabel.

En tredje pointe fra den kvantitative analyse er den generelt lave forklaringskraft. Fagidentitet giver
forklaringskraften en lille stigning, men selv i den model forklares ikke mere end 10 % af variationen
i respondenternes stressniveau. Det efterlader et muligt spergsmadl til den kvalitative analyse om, hvad

der alternativt kan forklare laerernes stressniveau.

En fjerde og vesentlig pointe i forhold til den teoretiske forstaelse af SOS-modellen er perspektivet
om en tilvenningsproces. Flere af analyserne peger i retning af, at et nyt arbejdsforholds arbejdsop-
gaver vil blive modtaget som illegitime, hvis de gér imod den faglige identitet og dermed truer selv-
verdet og giver stress. Med tiden ligner det dog, at en medarbejder optager arbejdsopgaverne og
maske gor det til en del af sin faglige identitet. Arbejdsopgaverne truer dermed ikke selvvardet og
giver derfor heller ikke stress. Det betyder ogsd, at studiets resultater kan vaere dynamiske og se an-

derledes ud om et par &r.

Tilvaenningsperioden er ikke umiddelbart et velbevandret omrade 1 litteraturen om SOS-modellen.
Tidligere studier har som navnt ofte intet eller kun et begraenset tidsperspektiv. Det ses eksempelvis
ved Eatough et al. (2016), der maler over enkelte dage. I tilfeldet af et lengere tidsperspektiv males
der kun generelt pé illegitime arbejdsopgaver (eksempelvis Semmer et al., 2015). Dermed kan man
ikke se udviklingen i opfattelsen af legitimiteten af den enkelte konkrete arbejdsopgave. Selvom en
initial modstand fra medarbejderne, og dermed ogsé en tilveenningsproces ikke er ny i forandringslit-

teraturen (eksempelvis Fernandez & Rainey, 2006; Kanter et al., 1992; Kotter & Schlesinger, 2008),
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er elementet ikke synderligt til stede i SOS-modellens forstéelse af stress som en trussel mod selv-
vaerdet. Dette studies kvantitative analyse er derfor unik og bringer ny viden til SOS-modellens teo-

retiske fundament, der med fordel kunne forfolges i videre forskning ved brug af tidsserier.

Saledes spiller flere af resultaterne direkte ind i eller legger sig i forleengelse af SOS-modellen (Sem-
mer et al., 2007). Et sidste afgerende spergsmal er derfor, om disse resultater fra den kvantitative

analyse er valide og kan generaliseres.

Validiteten og reliabiliteten vurderes grundleeggende at vaere hgje. Der er tegn pa en hgj mélingsva-
liditet, iseer for de dannede indeks. Det er eftersom indeksene, som beskrevet i metodeafsnittet, loader
hojt og ogsa er reliable med en hgj cronbachs alpha-vardi. Variablene méler dermed det, som de
forventes at méle pd en konsistent mdde. Malingsvaliditeten ses ogsa 1 en stor overensstemmelse
mellem respondenternes svar i spergeskemaet, og det som de samme respondenter har sagt i inter-
views, der endnu ikke er prasenteret. Variablene vurderes i hgj grad at ramme inden for skiven og
ikke have en tilfeeldig spredning i deres malinger. Med andre ord er der ikke 1 vasentlig grad tale om

tilfeldige eller systematiske fejlmalinger.

En anden vaesentlig faktor for validiteten er den interne validitet, altsd om den kausale mekanisme er
valid. De relativt komplekse modeller og brugen af bootstrap styrker den interne validitet, is@r da
bootstrap fjerner den indbyggede bias i den typisk anvendte statistiske mediations-metode, der beror
pa normalfordelingen. Som naevnt tidligere beror selve retningen pa den kausale sti, fra arbejdsfor-
holdene til oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne til stress (og ikke omvendt), pa en teoretisk for-
modning. Dette vurderes dog som et nedvendigt onde i den kvantitative analyse. Den kvalitative

analyse giver som navnt tidligere mulighed for et mere komplekst billede af kausaliteten.

Ses der pa udbredelsen af resultaterne, altsa generaliserbarheden, indikerer signifikansen, hvor der er
tale om s& markante resultater, at resultaterne kan afvises at bero pa en statistisk tilfeeldighed. Udfor-
dringer kan dog have sneget sig ind ad bagderen i selve samplingen. Det kan dels ske ved at, sam-
plingen ikke reprasenterer den fulde lererpopulation og dels ved et frafald 1 besvarelserne. Ses der
forst pd samplingen og den fulde leererpopulation er det isar interessant at se om kennene er ligeligt
fordelt, eftersom ken har en signifikant effekt pa den athaengige variabel. I studiets stikprove er om-
kring 20 % mend, mens det 1 den fulde population er omkring 30 % (tal trukket fra Kommunernes
og Regionernes Leondatakontor (2016)). Der er altsd en lille overvagt af kvinder 1 spergeskemaet 1
forhold til kensfordelingen 1 den fulde population. Forskellen vurderes dog ikke at vare s markant,
at resultaterne vil se fuldstendigt anderledes ud for den fulde population. Antager man, at nye laerere
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ofte er yngre end laerere, der har veret i faget i mange 4r, kan anciennitet, malt i undersogelsen sam-
menlignes med alder, mélt hos Kommunernes og Regionernes Londatakontor (2016). Cirka 50 % af
leererne 1 undersggelsen har veret ansat 1 maksimalt 9 &r, mens det er cirka 36 % af laererne pé lands-
plan, der er under 40 ar. Det kunne altsd tyde pd en lille overvagt af nye lerere 1 stikproven 1 forhold
til landsplan. Som det er beskrevet tidligere, er anciennitet ikke en forklarende faktor pé stress, lige-
som resultaterne ikke @ndrer sig markant ved at udelade ansatte under tre &r fra undersegelsen. Derfor
vurderes denne eventuelle lille afvigelse heller ikke at veere markant nok til at kunne udfordre gene-

raliserbarheden af underseggelsen.

Endeligt har omkring 15 % af respondenterne ikke gennemfort undersegelsen, men kun svaret pa de
indledende spergsmadl. Disse respondenter er ikke talt med 1 statistikken. Spergsmaélet er om disse
respondenter giver et frafaldsbias (bilag 8.5, tabel 8.7). Der er ikke forskel 1 gennemforslen af spor-
geskemaet athaengigt af undervisningstrin eller anciennitet. Pa et lavsignifikant niveau tyder det p4,
at lidt flere kvinder end maend er stoppet med at svare pd spergeskemaet undervejs. Kon forklarer
dog kun en halv procent af variationen i om respondenterne har gennemfort spergeskemaet eller ej,
og det vurderes umiddelbart ikke til at vaere et stort problem. Det vides naturligvis ikke, om respon-
denterne er forskellige pd eksempelvis den afthangige variabel, eftersom de ikke har svaret pd de
sidste sporgsmal i spargeskemaet, men de frafaldne respondenter har samme bagvedliggende karak-

teristika som dem, der har fuldfort.

Samlet set er der grund til at stole pa den kvantitative analyses resultater og deres udbredelse. Der
kan veere mindre, men nappe skelsaettende, forskydninger til et populationsgennemsnit, primert pa

grund af den lidt sterre andel af kvinder 1 undersogelsen.

4.2 Overgang til kvalitativ analyse
Som ovenstdende opsamling og diskussion viser, leegger en del af resultaterne fra den kvantitative

analyse sig pa linje med forventningerne fra SOS-modellen. Det er dog ikke tilfaeldet for alle resulta-
terne. Det efterlader en raekke punkter, der kan underseges nermere med en kvalitativ analyse, for at
f4 en bedre forstdelse af resultaterne fra den kvantitative analyse. En kvalitativ analyse kan udferes
med en forskellig grad af bredde og dybde. I stedet for at give sig i kast med en meget bred og over-

fladisk kvalitativ analyse, fokuseres der pé det, der primart synes interessant, nemlig:

Forskningsspoargsmal 8: Hvorfor forer malstyret undervisning til stress gennem oplevet illegitimitet,

ndr de ovrige arbejdsforhold ikke gor?
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De statistiske resultater og foranalyserne har allerede antydet nogle svar, der pegede i retning af, at
maélstyret undervisning adskiller sig fra de evrige arbejdsforhold ved at fylde mest i folkeskolelerer-
nes hverdag og samtidig er det det, som flest folkeskolelarere betragter som et nyt arbejdsforhold.
Det er interessant at ga tattere pa denne og alternative forklaringer af, hvorfor malstyret undervisning
stemmer overens med forventningerne fra SOS-modellen, nar de evrige arbejdsforhold ikke gor. Den
kvalitative analyse gor det muligt at forstd, om den kausale mekanisme eksempelvis har relationer til
leerernes opfattelse af kerneopgaven eller eksempelvis er pavirket af implementeringen pa den enkelte

skole.

Et andet forskningsspergsmal, der er interessant som et perspektiv pa studiets hovedresultater, gar ud
pa at forklare noget af den gvrige variation 1 stress, som ikke kunne forklares med de statistiske mo-
deller. Det undersoges derfor hvilke forhold, der forklarer folkeskolelerernes stress, nér arbejdsop-

gaverne tilknyttet de nye arbejdsforhold ikke i vasentlig grad kan forklare dette:

Forskningssporgsmal 9: Hvilke forhold kan alternativt forklare lcerernes stress?

Boks 4.4 Forhold mellem kvantitativ og kvalitativ analyse

Kvantitativ analyse

Kvalitativ analyse

Forskningsspgrgsmal Resultater Forskningsspgrgsmal
1. Fgrer folkeskolereformens elementer | Ja 8. Hvorfor fgrer mals-
af Performance Management isoleret Atyret undervisning til
set til stress? fstress gennem oplevet
2. Fgrer folkeskolereformens nye sam- | Nej illegitimitet, nar de an-
arbejdsformer isoleret set til stress? dre arbejdsforhold

3. Fgrer folkeskolereformens elementer | Delvist (mals- ikke gor?

af Performance Management til stress
gennem en oplevet illegitimitet af ar-
bejdsopgaverne?

tyret undervis-
ning)

4. Fgrer folkeskolereformens nye sam- Nej

arbejdsformer til stress gennem en op-

levet illegitimitet af arbejdsopgaverne?

5. Fgrer folkeskolereformens elementer | Ja 9. Hvilke forhold kan

af Performance Management szerligt til
stress gennem en oplevet illegitimitet
af arbejdsopgaverne, hvis laerernes fag-
identitet er staerk?

A alternativt forklare lae-
rernes stress?

6. Fgrer folkeskolereformens nye sam-
arbejdsformer szerligt til stress gennem

Delvist (samar-
bejde med pae-

en oplevet illegitimitet af arbejdsopga- | dagoger)
verne, hvis leerernes fagidentitet er
staerk?
7. Forer folkeskolereformens nye sam- Nej
arbejdsformer szerligt til stress gennem
en oplevet illegitimitet af arbejdsopga-
verne, hvis den sociale kapital i samar-
bejdet er lav?
Generelt lav
forklaringskraft
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Som det sikkert star klart, bestar de kvantitative resultater af tal og skarpe retningslinjer i1 forhold til
signifikansniveauer. Som det blev beskrevet i metodeafsnittet, ser den kommende kvalitative analyse
verden med andre briller. Omdrejningspunktet er kausale mekanismer, processer og deres indbyrdes
samspil. Fenomener i respondenternes hverdag henger sammen og spiller ogsd sammen med den
lokale kontekst. Den slags er svert at s@tte pa formler og tal. Som en overgang fra tal-universet til
denne mere blode verden, praesenteres kodefordelingen af de kvalitative interviews 1 figur 4.5. Figu-
ren viser de emner, respondenterne taler mest om. Emnevalget er naturligvis delvist styret af inter-
vieweren, men med udgangspunkt i logikken bag det semi-strukturerede interview forfelges de em-
ner, som ofte ligger respondenten mest pd sinde, da disse fylder mest i respondenternes hverdag. Figur
4.5 kan saledes give en indikation pd, hvilke af de fire undersegte arbejdsforhold der fylder mest for
leererne 1 deres dagligdag. Som det ses, er det, ligesom for kvantitative analyse, malstyret undervis-
ning, der skiller sig ud i den kvalitative analyse — hvilket er sarligt interessant i forhold til forsknings-
spergsmal 8. Derudover omtaler respondenterne i hgj grad ogsa andre kilder til stress, hvilket spiller

godt ind i forskningsspergsmal 9.

Figur 4.5 Kodefordeling i interviews

= Malstyret und envisning

m Poltiske mal
Samarbejde med peedagoger
Abne skole

= Anden stress

= Fagidentitet penerelt

« Socid kapital genereit
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4.3 Kvalitativ analyse
Den kvalitative del af undersegelsen giver mulighed for at tage de dybdegaende briller pa og under-

soge, hvorfor de kvantitative resultater ser ud, som de gor. Den kvalitative analyse har en mere kom-
pleks og kontekstbaseret forstaelse og inddrager nuancer, som ikke kan fanges med rene tal i den
kvantitative analyse. P4 denne made laegger den kvalitative analyse sig i forlengelse af den kvantita-
tive analyse. Den kvalitative analyse er struktureret efter pointer inden for de to preesenterede forsk-

ningsspergsmal, som kan genfindes 1 boks 4.6.

Boks 4.6 Den kvalitative analyses forskningsspgrgsmal og hvor spgrgsmalene besvares

Kvalitativ analyse
Forskningssp@rgsmal Analyseret i afsnit
8. Hvorfor fgrer malstyret 43.1
undervisning til stress gen-
nem oplevet illegitimitet,
nar de andre arbejdsfor-
hold ikke gor?

9. Hvilke forhold kan alter- 4.3.2
nativt forklare laerernes
stress?

Som metodeafsnittet beskrev er den kvalitative analyse baseret pa 11 interviews, der er foretaget over
telefon. De 11 interviews er kodet efter transskriberingen og herefter praesenteret i forskellige dis-
plays. En fuld oversigt over analysens displays kan ses 1 bilag 8.8. De endelige displays, der prasen-
teres 1 dette studie er meningskondenseret, og gar man tilbage 1 displays, kommer man tattere og
teettere pd det ikke-kondenserede data. De mange nuancer, helhedsorienteringen og kompleksiteten
kan dog hurtigt fere til, at den kvalitative del ville ende med at vare en blandet landhandel. Alle 11
respondenters virkelighed kan nedvendigvis ikke prasenteres en til en, hvilket heller ikke vurderes
fordelagtigt. Med meningskondenseringen udelades der altsd ogsa enkelte nuancer, hvilket betragtes
som et nedvendigt onde for ikke at informationsoverloade og tage fokus fra de underliggende struk-

turer og mekanismer, der udspiller sig i respondenternes hverdag.
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Boks 4.7 Forklaring af kvalitativ terminologi og formidling

Den kvalitative analyse anvender ikke samme terminologi som den kvantitative analyses terminologi om indirekte
effekter, direkte effekter m.m., da der undersgges et mere komplekst billede. | stedet ses der pa hvilke tendenser
og mekanismer, der viser sig undervejs i interviewene og den efterfglgende analyseproces. Afhaengig af om en del
af et display beskriver illegitimitet eller stress, betyder de anvendte farvekoder:

e Grgn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim

e Rgd farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim

e Fed: For at kunne se om en tendens er enestaende for én respondent eller gaelder for flere, vil tendenser
markeret med fed indikere, at der er tale om et generelt billede. En fed tendens indikerer saledes, at
mindst 2 respondenter har givet udtryk for dette.

4.3.1 De fire arbejdsopgaver og deres relation til illegitimitet og stress (Forskningsspgrgsmal 8)

Pé baggrund af den kvantitative analyse er det helt naturligt forst og fremmest at spoerge: Hvorfor
forer milstyret undervisning som nyt arbejdsforhold til stress gennem oplevet illegitimitet af arbejds-
opgaverne, nar de gvrige arbejdsforhold ikke gor? Malstyret undervisning behandles som et udtryk
for Performance Management, og hvis viser sig, at dette er afgerende for, om det pavirker lerernes

stressniveau, er det pdfaldende at de konkrete politiske malsetninger ikke forer til stress hos lererne.

Forst i denne delanalyse prasenteres de enkelte arbejdsforhold og de tilknyttede arbejdsopgaver i
relation til illegitimitet af opgaverne og stress. Dette gores for at give en indledende forstaelse af de
fire forhold, inden der besvares direkte pa forskningsspergsmaélet. I trdd med den kvantitative analyse,
tegner der sig et billede af afgerende forskelle mellem holdningerne til malstyret undervisning pa den
ene side og politiske mal, samarbejde med padagogerne og samarbejde om den abne skole pa den
anden side. De tre forhold bliver derfor lagt sammen 1 et display med udgangspunkt i de oftest fundne

tendenser, som kan sammenlignes med et lignende display for den malstyrede undervisning.

Coping-mekanismerne vil modsat illegitimitet og stress ikke blive reduceret efter, hvor ofte de er
sagt, men 1 stedet blive prasenteret, ogsa selvom der kun er en respondent, som har udtrykt den en-
kelte mekanisme. Dette valg er truffet med det argument, at det er meget individuelt, hvordan den
enkelte medarbejder i praksis handterer et illegitimt eller stressende forhold. De to displays over hen-
holdsvist malstyret undervisning og de tre gvrige arbejdsforhold bruges til at besvare forsknings-
sporgsmdlet om, hvorfor mélstyret undervisning skiller sig ud og giver stress gennem en oplevet il-

legitimitet i arbejdsopgaverne.
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4.3.1.1 De enkelte arbejdsopgaver

I dette afsnit praesenteres de fire arbejdsforhold hver for sig. Respondenternes adferd og holdninger
til hvert arbejdsforhold er blevet gennemarbejdet og meningskondenseret, sa det har vaeret muligt at
prasentere indholdet i et overskueligt display. Der er blevet omtalt mange interessante konkrete ten-
denser relateret til de fire arbejdsforhold, hvilket ogsa fremgar af de fire displays. De tendenser, som
ikke direkte bidrager til besvarelsen af forskningsspergsmaélet, vil ikke blive gennemgaet yderligere.
De vil dog stadig fremga af de fire indledende displays for at give muligheden for et mere nuanceret
og fuldendt billede af respondenternes hverdag. Dette afsnit svarer ikke direkte pa forskningsspergs-

mal 8, men prasenterer mere af det bagvedliggende datagrundlag.

Politiske mal

Ses der forst pd de politiske mél, er der overordnet mange negative formuleringer. Omvendt oplever
mange respondenter, at de politiske mal ikke er noget nyt. Disse respondenter skelner ikke mellem
de tidligere vage politiske visioner og de nye konkrete politiske mal med resultatmél. Derfor ople-

ver de ikke arbejdsopgaverne afledt af de politiske mél som illegitime.

Figur 4.6 Display for politiske mal og indvirkningen pa oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress

Politiske mal

Oplevet illegitimitet

Ikke noget nyt

ntioner

Forudsztning for arbejdet COElng
Politikerne bestemmer uden faglig Ikke noget nyt St ress
viden Ikke noget nyt
Pavirker ikke i
Vagt definerede mal hverdagen Pavirker ikke i hverdagen
Gede intentioner med reform men Mélfiksering Reformen er manglende tillid til
passer ikke med lov409 fagidentitet

Gode
Manglende tid til atimplementere intentiGnes Forudsaetning for arbejdet

politiske mal
Forudsaetning
for arbeidet

Faglig identitet:

Politikerne har ikke dannelse

som fokus

Grgn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim

Rgd farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim

Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette

En af de ofte naevnte holdninger til de nye politiske mal er, at politikerne og ogsd embedsmeaendene
ikke har den faglige viden, der skal til for at sette mal op for folkeskolen. Og pa trods af reformen
angiver, at folkeskolen ikke har haft s& konkrete mal for, mener flere respondenter, at malene er for
vagt defineret til, at de kan arbejde med dem. Herunder stér der 1 aftaleteksten, at eleverne skal blive
sé dygtige, som de kan, hvortil en larer siger:

Side 79 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



“med hensyn til at alle elever skal blive sa dygtige de kan, sd altsd det er der jo egentligt ikke, det er
sveert at veere uenig i det. Men man mangler at sporge til hvad. Og den del er jo ikke blevet defineret

100 %.”

I aftaleteksten er det dog rent faktisk specificeret, at fokus er pa dansk og matematik, og at mindst 80
% skal vaere gode til at laese og regne i de nationale tests (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti,
2013). Dette er dog ikke kendt viden for mange af respondenterne. Derfor lader der til at vaere en
generel dekobling mellem ideerne bag det nye arbejdsforhold og respondenterne. Dette skyldes ikke,
at respondenterne ikke mener, at intentionerne er gode, men fordi nye vagt definerede mél ikke setter

nogen retning for arbejdsopgaverne.

I relation til pointer, som er mere eller mindre stressende for respondenterne, bliver det isaer naevnt,
at det ikke er stressende, fordi det ikke pavirker dem 1 hverdagen, og at det ikke er noget nyt. Dette
kan argumenteres for at vaere to coping-mekanismer, hvor medarbejderen ikke lader reformen fylde
1 hverdagen. Derfor ignorerer man maélene, da der alligevel ikke er kontrol eller nogle sanktioner.
Omvendt naevner flere, at malene 1 reformen er et udtryk for manglende tillid til leerernes faglighed.
Det stresser derfor, at der bliver stillet mere konkrete og ofte abenlyse krav til lererne. Det gar ud

over lerernes autonomi i arbejdet.

Opsummerende er de nye politiske mal som arbejdsforhold ikke noget, der praeger i hverdagen. Enten
fordi respondenterne reelt ikke oplever politiske mal som noget nyt, eller fordi respondenterne giver
udtryk for det som en coping-mekanisme. De nye politiske mél, er derfor heller ikke specielt udslags-

givende for stress hos lererne ifelge dette studies analyse.

Samarbejde med paedagoger

Overordnet fremgér det af bearbejdningen af holdningerne til samarbejdet med padagogerne, at det

er et meget entydigt billede.
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Figur 4.7 Display for samarbejde med psedagoger og indvirkningen pa oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress

Samarbejde med padagoger

Oplevet illegitimitet

Ikke noget nyt

Brandslukning til inklusionselever

Har ikke paadagoger

Stress
Paedagoger har ikke . Ikke noget nyt
forberedelsestid til det faglige Coi !l ng
Bruger det ikke

Ikke noget nyt
.Faghg. Pavirker ikke i Brandslukning til inklusionselever
identitet: : .

Social kapital: hverdagen Godt samarbejde

Ville veere vill
godt hvis iy Har ikke faet tildelt peedagoger

man var

godt hvis man

i var sammen i
sammen i -
undervisninge

il stvisning n med hver sit

en med hver
fokus
sit fokus

15 Kl To kulturer
:f u;urer udfordrer
B samarbejdet

samarbejdet

Paadagoger
erstatter
leerere

Grgn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim

Red farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim

Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette

De fleste pointer er markeret med fed, sa respondenterne er meget enige pé dette omrade. Tre pointer
relaterer sig direkte til den faglige identitet. Det kan skyldes, at paedagogerne bliver sat ind i under-
visningen. Undervisningen udger lerernes kerneopgave, og derfor relaterer dette arbejdsforhold sig
til leerernes faglige identitet. Der er en overveagt af positive holdninger til dette emne, men det kan
bade skyldes, at leererne er tilfredse med samarbejdet, eller at der slet ikke er noget samarbejde. Pa
den méde kan man diskutere implementeringsgraden, idet det tilsyneladende ikke er alle, som har fiet
tildelt paedagoger. Flere respondenter er tilfredse med denne mangel pa paedagoger. Mange respon-
denter forteeller ogsa, at det ikke er et nyt forhold, hvilket is@r er respondenter fra indskolingen.
Samarbejdet fungerer godt og er et legitimt og stressreducerende arbejdsforhold, nar padagogerne
gor det, de er gode til, nemlig at fokusere pé trivsel (set fra leererens synspunkt). Der er iser mange
respondenter, som har gleede af paedagogerne, hvis de har problemer med inklusionselever i klassen.
Dog opleves det illegitimt, hvis paedagogerne skal sta for faglige elementer i undervisningen, hvilket

de som oftest ikke far forberedelse til. Som en respondent udtaler:

"De far ikke lige sa meget forberedelse som vi gar. Eller de far ncesten ikke noget forberedelse, men

1)

skal alligevel varetage noget fagfagligt, som jeg teenker det er jo ikke deres uddannelse.’
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I trad med dette opleves det illegitimt, hvis paedagogerne bliver sat ind for at erstatte laererne, hvilket
flere har givet udtryk for. Det er da ogsa beskrevet i reformen, at det netop ikke er meningen. Paeda-
gogerne kan kun varetage “afgraensede undervisningsopgaver inden for deres kompetence” (Regerin-
gen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). Alligevel viser en undersggelse blandt andet, at otte ud af
ti peedagoger har fiet skemalagt timer til at tage sig af lektiecafe, altsé et eksempel pa at pedagogerne
ikke arbejder efter hensigten i folkeskolereformen (Fuglsang, 2016). Til sidst er der nogen respon-
denter, som mener, at det er udfordrende, at man reprasenterer to forskellige kulturer. Det kan vere
frustrerende, nar man har en sterk faglig identitet. De to forskellige kulturer kan ogsé ga udfordre

den sociale kapital, fordi der ikke kan udvikles et retfaerdigt og tillidsfuldt samarbejde.

Der er kun to coping-mekanismer, som bliver brugt i denne sammenhang. De relaterer sig til, at dette
forhold ikke pavirker dem i hverdagen eller ikke er noget nyt. Overordnet set er samarbejdet med
paedagogerne et forhold som respondenternes er meget enige om, og det er ikke noget, der medferer

en sterk pavirkning af respondenternes stress.

Samarbejdet om den dbne skole

Respondenterne er generelt ikke pavirket af samarbejdet om den abne skole. Det fremgér af displayet,

idet der generelt ikke er mange pointer forbundet til dette emne.

Figur 4.8 Display for samarbejde om den dbne skole og indvirkningen pa oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress

Samarbejde om aben skole

Oplevet illegitimitet

Ikke noget nyt Coglng Stfess

Mere fokus p#& den dbne skole Ikke noget nyt Ikke noget nyt

Feerre ressourcer Pavirker ikke i Effekt for eleverne
hverdagen

Ekstra belastning Ny inspiration

Ikke prioriteret

Pavirker ikke dagligdagen
Ny inspiration

Ledelsen hjzlper til

- _ ; ital: .
Faglig identitet Social kapital Mere fokus pé
Effekt for Svaert med den 3bne skole Ekstra belastning
eleverne frivillige

foreninger da de
Ny inspiration selv er pa arbejde

Grgn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim
Rgd farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim
Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette
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De fleste nevner, at det ikke er nyt at samarbejde med det omkringliggende samfund. Respondenterne
oplever derfor ikke, at det har @ndret sig. Der er fa tendenser, som er gennemgéende for flere inter-
views, men de er generelt positive. Det er bade legitimt og har en positiv pavirkning af stress, at det
er en opgave, som respondenterne mener, er en god opgave. Respondenterne har arbejdet med opga-
ven for reformen og mener, at det har effekt for eleverne. Der er dog en lavpraktisk barriere, der kan
udfordre samarbejdet, idet dem, som arbejder i de frivillige foreninger ofte selv er pd arbejde i det
tidsrum, hvor eleverne har undervisning. Generelt er leererne dog glade for et lost organiseret samar-
bejde alt efter hvad, der er aktuelt for klassens undervisning. Man kan argumentere for, at den abne
skole er et af de mest vagt definerede arbejdsforhold, idet reformen laegger op til, at det er skolele-
derne selv som skal s@tte rammerne for dette samarbejde (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti,
2013). Der er generelt ikke gjort brug af mange coping-strategier, men generelt bliver den dbne skole
ikke prioriteret og pavirker ikke i hverdagen. Samarbejdet om den &bne skole er med andre ord ikke

noget, som fylder meget hos respondenterne.

Malstyret undervisning

Ser man pa den mélstyrede undervisning er der generelt mange holdninger til arbejdsforholdet og

mange enslydende holdninger.
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Figur 4.9 Display for malstyret undervisning og indvirkningen pa oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress

Oplevet illegitimitet

Ikke noget nyt

Brugbart for elever

Bruger det ikke endnu (ny lzrer)
Mindre autonomi
Dokumentationskrav

Firkantet og overfladisk
Genbruge gamle forleb

Endnu en topstyret undervisningsmetode

Faglig identitet
Faglig refleksion

Zndrer den faglige identitet
Manglende effekt for lring

Teaching for the test

Malstyret undervisnhing

Copin
Ikke noget nyt
Milfiksering
Faglig refleksion

Ureflekteret gentagelse af
standardforleb

Standardmodel for forberedelse
Kopierer kellegas forlgh
Prgvehandlinger

Selektiv udvzelgelse

Ligeglad med at opna mal
Teaching for the test [mislykket)

Selecting (mislykket)

Stress
Ikke noget nyt

Brugbart for elever
Faglig refleksion

Standardmodel for

forberedelze

Bruger det ikke endnu (ny

lzerer)

Manglende tid

/Endrer den faglige identitet
Mindre autonomi
Dokumentationskrav
Commitment

Gar ud over kerneopgave

Tager fokus fra kerneopgave
Felelsen af meningslgs evaluering

Manglende effekt for dannelse

Gron farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim

Rgd farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim

Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette

Der er mange tendenser, som relaterer sig til den faglige identitet. Man kan argumentere for, at der er
s& mange holdninger til emnet, fordi det nye arbejdsforhold gér ind og pavirker kerneopgaven. Flere
oplever dog, at det ikke er nyt, fordi de altid har haft mal for deres undervisning. Derfor opleves
maélstyret undervisning som legitimt og pdvirker ikke deres stress. Nar disse respondenter beskriver
arbejdsopgaverne tilknyttet malstyret undervisning, geelder det dog for de fleste, hvis ikke alle, at de
nye mader at arbejde med malstyret undervisning og digitale platforme ikke er fuldt ud implementeret
pa alle skoler. Af andre positive overvejelser, som er naevnt af flere respondenter er, at de mener at
det er brugbart for eleverne, og derfor kan respondenterne se en mening med det. Flere kommentarer
er forbundet med illegitimitet og gir igen ved stress. Den mélstyrede undervisning opleves som ind-
skraenkende for lerernes autonomi, grundet det som flere respondenter har vurderet som firkantede
og overfladiske varktgjer til at planleegge undervisningen ud fra. Samtidig opleves leringsplatfor-
mene som et pget dokumentationskrav, og flere respondenter mener, at det tager fokus fra kerneop-
gaven. | forlengelse af dette argumenterer nogle respondenter for, at man underviser for testens skyld,

i stedet for at have et undervisningsforleb med bredere mal end eksamenstests:
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“man planlegger undervisningen sa den kan leve op til de tests her. Men og dermed afskcerer man
meget andet fra undervisningen og det der ligger i faget. Sa det er utilfredsstillende. Man udforer
ikke den faglighed”.

Derfor kan man argumentere for, at den egede Performance Management opleves som illegitim og
tidskreevende. Dette tager fokus fra andre opgaver samtidig med, at man mister fokus fra det, som
man selv mener, er kerneopgaven. Denne oplevelse konflikter ogsd med larernes fagidentitet. Re-
spondenterne giver udtryk for, at de tidligere har haft meget autonomi og derfor har kunnet leve op
til egne forventninger med undervisningen. Man kan argumentere for, at mélstyret undervisning er et
af de mere konkrete arbejdsforhold i reformen med mulighed for kontrol af leerernes arbejde. Derfor

fylder det meget for respondenterne.

4.3.1.2 Det seerlige ved mdlstyret undervisning
Hermed er de fire arbejdsforholds arbejdsopgaver og deres relation til illegitimitet og stress kort pree-
senteret. De tre forste forhold (politiske mal, samarbejde med paedagoger og samarbejde om den abne

skole) har adskillelige ting til feelles, mens den malstyrede undervisning skiller sig ud.

Ser man pa de to sammenlagte displays, display 4.10 og 4.11, er det tydeligt, at der er flere negative
holdninger i displayet for malstyret undervisning, dette bade i relation til illegitimitet og stress. Det
kom allerede til udtryk, da de fire arbejdsforhold havde hver deres display. Som tidligere beskrevet
er der ikke fjernet coping-mekanismer, der kun er udtalt én gang, fordi hvert individ hindterer de nye
arbejdsforhold pé sin egen individuelle made. Det fremgér nu af de to displays, at der er forholdsvist
mange coping-mekanismer 1 displayet med de tre forhold, men man skal have in mente, at det netop
er sammenlagt for tre forhold. Alligevel er der stadig flere coping-mekanismer i displayet for mals-

tyret undervisning alene.
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Figur 4.10 Display for tre arbejdsforhold og indvirkningen pa oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress (komprimeret)

Politiske mal, samarbejde med paedagoger & samarbejde om aben skole

Oplevet illegitimitet Copin

lkke noget nyt Stress
Ikke noget nyt T

Ikke prioriteret Ikke noget nyt
Pavirker ikke i hverdagen .

Fungerer i praksis Pavirker ikke i hverdagen
lkke prioriteret .

Vagt definerede mal Ikke prioriteret
Malfiksering

Faglig identitet: Effekt for eleverne

Gode intentioner
Reformen er manglende tillid

Forudsatning for arbejdet til fagidentitet

Effekt for eleverne

Stettende funktion

Ny inspiration
Manglende faglighed: Politikere og
paedagogsamarbejdet Pget fokus

Grgn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim
Red farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim
Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette

Figur 4.11 Display for malstyret undervisning og indvirkningen pa oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress (komprimeret)

Malstyret undervisning

Oplevet illegitimitet Copin

Ikke noget nyt

Ikke noget nyt
Malfiksering Stress

Brughart for elever

Mindre autonomi
- Faglig refleksion Kke.nogetayk
Dokumentationskrav

Ureflekteret gentagelse af ik TomladeN

Firkantet og overfladisk
1 standardforlab Faglig refleksion

Standardmodel for forberedelse 2
Faglig identitet Manglende tid

Faglig refleksion Kopierer kollegas forleb [Endrer den faglige
Zndrer den faglige identitet Provehandlinger identitet

Manglende effekt for laering Selektiv udvelgelse Mindre autonomi
Teaching for the test Ligeglad med at opnd mal Dokumentationskrav
Tager fokus fra kerneopgave Teaching for the test (mislykket)

Falelsen af meningslas evaluering Selecting (mislykket)

Grgn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim

Red farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim

Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette

Meningskondenseringen i processen med at lagge de tre arbejdsforhold sammen er sket ved at over-
fore de ofte fundne tendenser og kalde dem noget meningsfuldt i den nye sammenhang. Hvis der er
uklarhed omkring nogle af tendenserne, kan man spore alle pointer tilbage til de oprindelige displays

med citater.
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4.3.1.3 Coping: Velkendt og pdvirker ikke i hverdagen

Forskellen i mangden af coping er en af de vasentlige forskelle mellem de tre arbejdsforhold (poli-
tiske mél, samarbejde med paedagoger og samarbejde om &ben skole) pa den ene side og malstyret
undervisning pa den anden side. Det faktum, at der er behov for meget coping kan vere med til at
forklare, hvorfor det primaert er malstyret undervisning, som ferer til stress ved oplevelsen af illegi-
time arbejdsopgaver. En af de coping-mekanismer, som prager alle fire arbejdsforhold, er, at det nye
arbejdsforhold bliver beskrevet som ikke at veere noget nyt i arbejdet. P4 denne made @ndrer flere af
respondenterne det nye krav, sa det passer med de vante arbejdsgange. Dermed undgér responden-
terne at @ndre pd de velkendte arbejdsopgaver. Dermed pavirker det naturligvis heller ikke deres
oplevede illegitimitet eller trivsel. Reformen beskriver eksempelvis, at pedagoger generelt skal mere
ind 1 undervisningen. I dette eksempel nevner respondenten, at der altid har veret paedagoger i ind-

skolingsdelen, og det derfor ikke er noget nyt:

“og vi har brugt peedagoger ind i undervisningen i indskoling ogsd leenge inden reformen. Sa det er

sddan set ikke noget nyt.”

Teoretisk herer dette under passiv modstand, som er karakteriseret ved, at man ikke vil leere noget
nyt. Dette gor sig som sagt geeldende for alle fire forhold. Selv 1 de tilfzlde, hvor respondenten har
haft paedagoger med i undervisningen tidligere, er der pa de fleste af respondenternes skoler, kommet
yderligere peedagogtimer til samarbejdet. Selve forholdet er derfor maske ikke nyt, men den egede
mangde af samarbejde bliver sat i den gamle forstaelsesramme og undgér dermed at vare en stres-

sende faktor 1 arbejdsmiljoet.

Der er til gengaeld en forskel pd malstyret undervisning og de tre andre forhold. Respondenterne har
ved alle forhold, bortset fra den mélstyrede undervisning, nevnt, at de nye arbejdsforhold ikke pavir-
ker deres arbejdsopgaver 1 hverdagen. Pa den made letter det arbejdsopgaverne, eftersom de tre ar-
bejdsforhold ikke er noget, som de forholder sig til pa en ny made. For samarbejdet om den abne
skole gaelder det tilmed, at det ofte er naevnt, at opgaven ikke er prioriteret. Opsummerende er det
mere stressende for respondenterne med den maélstyrede undervisning end de evrige forhold, fordi
det pavirker dem meget direkte i hverdagen. Det vil sige, at de skal forholde sig til arbejdsopgaverne

omkring den malstyrede undervisning.

4.3.1.4 Mdlstyret undervisning pavirker i hverdagen pé grund af leeringsplatforme
Den malstyrede undervisning pavirker leerernes undervisning, hvilket respondenternes anser som ker-
neopgaven. Den mélstyrede undervisnings direkte og konkrete pavirkning pa kerneopgaven prages
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af krav om malopfyldelse og de nye digitale leringsplatforme. Disse leringsplatforme skal under-
stotte, at folkeskolelereren definerer mélene i sit undervisningsforleb for den enkelte elev. Pa den
made ligger der en meget konkret opgave 1 at planlaegge sin undervisning indenfor leringsplatfor-
mens rammer. De konkrete mél og elevernes preastationer er dermed noget, man som ledelse kan

evaluere folkeskolelareren pa.

Det forholder sig anderledes med de politiske mal, samarbejde med paedagoger og den abne skole. |
praksis lader disse tre arbejdsforhold til at baere mere preeg af lav implementeringsgrad eller vare lidt
tilfeeldigt prioriteret. Derfor er der ikke konkrete arbejdsopgaver, som skal udferes eller evalueres.
Det kan relateres til resultaterne i den kvantitative analyse, hvor det netop er den malstyrede under-
visning, der pavirker signifikant mere i hverdagen end politiske mal, samarbejdet med padagogerne

og samarbejdet om den abne skole.

Den svingende implementeringsgrad er en almen kendt faktor i folkeskolereformens indfersel og har
medfort et nyligt politisk fokus pé, at implementeringen skal ske hurtigere (Meller, 2016). Der skal
ogsé tages hejde for, at respondenterne, som anvender leringsplatforme, bruger forskellige typer.
Laringsplatformene kan vare meget dbne og brede, men kan ogsa vere mere helhedsorienterede
leeringsmaélssystemer, som indeholder eksemplariske og godkendte leringsforleb, elevplaner og érs-
forleb (Frank, 2015). Der kan vare en stor forskel i respondenternes oplevelse af, hvor omfattende
leringsmél og mélstyret undervisning er, alt efter om de arbejder med leringsplatforme og i sé fald,
hvilken type platform de arbejder med. Det kan illustreres med to eksempler. Denne forste respondent

bruger et helhedsorienteret leringsmalssystem, som respondenten mener at bruge for meget tid pa:

"1 stedet for at man kan koncentrere sig om undervisning, sa skal man koncentrere sig om, at man

skal dokumentere sin undervisning. ”

Modsat dette udsagn siger en respondent, at vedkommende altid har brugt malstyret undervisning og
at det virker godt for vedkommende. Eftersom laringsplatformene er relativt nye og ikke fuldt ud
implementerede, kan det meget vel tenkes, at vedkommende ikke bruger et helhedsorienteret system,
og maske ikke bruger noget system i det hele taget. Respondenten beskriver sine daglige arbejdsop-
gaver 1 forbindelse med maélstyret undervisning og udelader de digitale systemer fuldstendigt fra

beskrivelsen:

“Jeg har en teammakker, som jeg har arbejdet sammen med i rigtig lang tid. [...] Vi planiegger

vores undervisningsforlob sammen. Og vi har altid brugt malstyret undervisning. [ ...] helt konkret
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drejer det sig om, at man tilrettelcegger et undervisningsforlob, som gdr over en periode, og der har

’

man nogle overordnede mal for, hvad er det vi arbejder med her.’

De lerere, som ikke har taget leeringsplatforme i brug, oplever ikke den malstyrede undervisning som
et nyt arbejdsforhold. Det kan ogsa ses som en copingmekanisme at fortsatte sine arbejdsgange uden
at gore brug af de nye varktejer for at lette arbejdet, eller at bruge de nye verktejer mindst muligt,

som flere respondenter ogsa beskriver.

Med andre ord har leringsplatformene stor betydning for hvor meget malstyret undervisning fylder i
hverdagen. Den malstyrede undervisning fylder séledes mest hos de respondenter, der er blevet palagt
at bruge leeringsplatformene. Vil man forsta hvorfor den mélstyrede undervisning stresser folkesko-
lelererne ved en oplevet illegitimitet, mens det ikke er tilfaldet for de tre andre undersogte arbejds-
forhold, er en vigtig pointe, at leeringsplatformene medferer, at den malstyrede undervisning fylder

mere 1 hverdagen.

4.3.1.5 Coping: Pervers leering, madlfiksering og symbolske handlinger

Ud over at den malstyrede undervisning fylder mere 1 hverdagen, kan man ogsa argumentere for, at
det tager fokus fra andre nye arbejdsopgaver. Det kommer netop af, at den mélstyrede undervisning
er bundet op pa, at ledelse, elever og foreldre skal kunne se de konkrete undervisningsmaél og evalu-
eringen af dem. Der er altsd en stor grad af (potentiel) kontrol med arbejdsopgaverne omkring den

maélstyrede undervisning.

Da der blev spurgt ind til de andre arbejdsforhold, fyldte de ofte ikke i hverdagen, fordi der ikke var
tid til arbejdsopgaverne. Dette gelder isaer samarbejdet om den dbne skole, som ma siges at vare et
af de vagest definerede arbejdsforhold. I aftaleteksten fremgér det, at det er op til ledelsen pa den
enkelte skole at definere, hvordan det samarbejde skal vare (Regeringen, Venstre og Dansk Folke-
parti, 2013). Det er is@r tydeligt for samarbejdet om den abne skole, at respondenterne svarer, at
opgaven ikke er prioriteret. En respondent beskriver direkte, at det ikke er samarbejdet i sig selv som
er belastende, men nar man bliver malt pa andre ting, vil det vaere den abne skole, som bliver nedpri-
oriteret. Denne respondent beskriver som den eneste, at ikke kun den maélstyrede undervisning, men

ogsé de politiske mal kan fore til, at den dbne skole ikke bliver prioriteret:

“ja hvis jeg ikke fdr leveret resultater ift. at mine elever stiger fagligt dr for ar. Sa vil det blive papeget
at jeg ikke gor det godt nok. [...] Sa jeg synes det er vigtigt at de far aben skole, men det er helt klart

det der bliver nedprioriteret. ”
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P4 den méde skaber kravene og evalueringen af den mélstyrede undervisning (og for denne ene re-
spondent ogsé politiske mal) et tunnelsyn. Dermed tages fokus fra andre arbejdsopgaver, og respon-
denterne bliver fokuseret pa at leve op til de arbejdsopgaver, som der males pa. Dette tunnelsyn er en
coping-mekanisme i sig selv, og der er mange eksempler pa coping-mekanismer, som relaterer sig til
at respondenterne mister fokus pd andre opgaver for at leve op til det, der males pa. Det er i displayet
kaldt "malfiksering”. Malfiksering er et udtryk for, at respondenterne netop arbejder efter de opsatte
mal 1 den malstyrede undervisning (og for én respondent efter de politiske mal) og dermed frapriori-

terer andre arbejdsopgaver.

Desuden er der coping-mekanismer, som er udtryk for mere utilsigtede handlinger (i lovgiverens
gjne), der skal kompensere for at opnd mal, uden at bruge for meget tid pd det. Herunder er der en
respondent, der giver udtryk for at gentage gamle standardforleb ureflekteret. P4 den méde sparer
respondenten tid pa at ops@tte undervisningen pa de digitale leeringsplatforme fra start. Andre bruger
blot de forleb, som er foreslaet pa leringsplatformene, og pa den méde slipper disse respondenter for
selv at skulle satte undervisningen op. Der er tilmed en respondent, som oplever, at kollegaerne spor-
ger, hvad denne respondent har brugt af mél pa de digitale platforme og kopierer vedkommendes

forleb:

“men sd star der bare at leeringsmdl skal skrives ind i de der LMS, altsd de der leeringsplatforme,
men ndr man sd far, hey har du ikke lige nogle [undervisnings]materialer, og kan du ikke lige smide
nogle lceringsmal med. Men sa kan jeg jo se ud af det, at sd skriver de lceringsmal ind for dokumen-

1

tationens skyld. Men de kan umuligt bruge det i undervisningen.’

P& den méde undgér respondenterne pa forskellig vis at bruge tid pa de digitale leeringsplatforme,
men alligevel lever de op til kravene i den malstyrede undervisning. Dermed ser det ud til, at der er
en forbedring i1 performance. Denne tilsyneladende forbedring skyldes dog blot, at respondenterne
har lart, hvordan man undgér det ekstra arbejde, mens det stadig ser ud som om, at der er bedre
undervisning. Der kan argumenteres for, at der er tale om et Performance Paradox, idet hensigten
med reformen og den mélstyrede undervisning ikke har varet, at man kopierer sine kollegaers forlgb
og mister sit eget faglige initiativ. Realiteten er dog, at nogle lerere er blevet gvet i at undga at arbejde
med systemet og blot handler symbolsk. I trdd med dette er der en, som navner, at malstyret under-

visning ferer til, at man underviser for testens skyld for at leve op til kravene. Denne copingmeka-
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nisme er karakteriseret som mislykket, fordi vedkommende foler, at det er meningslest kun at under-
vise for at opnd gode testresultater. Det pavirker derfor trivslen hos respondenten at arbejde under de

rammer. Dette kan ogsé karakteriseres som et eksempel pa Performance Paradox.

4.3.1.6 Anden coping
Nogle respondenter prover at udvalge dele af den mélstyrede undervisning, som de mener at kunne

bruge, for at dette krav ikke péavirker arbejdsbelastningen eller trivslen. For en respondent er denne
teknik mislykket og det forer ikke til en oget trivsel. Andre prover sig frem for at se, hvordan de kan
boje kravene, sd det passer med deres arbejdsrutiner, sa de ikke oplever en eget belastning. En re-
spondent er ligeglad med at opnd mélene med malstyret undervisning, fordi respondenten ikke mener,
at der er nogen som kan give saglige grunde for at arbejde med det. Derfor far respondenten ikke

darlig samvittighed over ikke at leve op til kravene, og trivslen er derfor ikke péavirket.

Dog er der enkelte, som er mere accepterende i deres tilgang og mener, at leringsplatforme og maéls-
tyret undervisning giver dem redskaber til faglig refleksion. P4 den mide arbejder de med de nye
forhold, uden at det pavirker dem negativt. Der er derfor rigtig mange forskellige coping-mekanismer,
som bliver taget i brug i arbejdet med mélstyret undervisning. Det kan som sagt vere en del af for-
klaringen pa og resultatet af, at den malstyrede undervisning pavirker stress mere end de tre andre

forhold.

4.3.1.7 Coping ift. stress, forandring og Performance Management

Ser man igen pa coping-mekanismer, der vedrerer de tre analytisk sammenlagte forhold (politiske
maél, samarbejde med padagoger og samarbejde om den abne skole) er der en overvagt af accepte-
rende adfeerd. Disse mekanismer er ud over de tidligere beskrevne passive coping-mekanismer og
coping-mekanismen hvor, den malstyrede undervisning tager fokus. Den accepterende adfaerd kom-
mer til udtryk, nar flere giver udtryk for folgende fem forhold: At der er gode intentioner med de nye
forhold, at forholdene er en forudsatning for arbejdet, at der er skiftende politiske mél, at reformen
skaber mere fokus pa de udvalgte dele, og at reformen giver ny inspiration. Den meget accepterende
madde at forholde sig til de tre arbejdsforhold er et udtryk for, at de lettere kan accepteres. Dette kan
spille tilbage p4, at de ikke foler, at det pavirker vasentligt 1 hverdagen. Ligeledes stemmer det igen
godt overens med den kvantitative analyse, der viste, at malstyret undervisning var signifikant for-

skellig fra de tre andre forhold, idet malstyret undervisning blev set som mest illegitimt.
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Tabel 4.7 Oversigt over respondenternes coping

Copingstrategier

Ift. stressende elementer generelt (fglelsesfokuseret)

Distancerende ®

Komme ud af situations
alvor kognitivt

Ligeglad med at opnda mal (mu)

Positiv revurdering ®

Fokusere pa personlig
vaekst

Faglig refleksion (mu)
Ny inspiration (aben)

Ift. forandring

ggre hvad man far besked
pa

Accept ¢ Samarbejde og stgtte, Gode intentioner (polmal)
eventuelt med pres fra le- | Forudsaetning for arbejdet (polmal)
delsen Mere fokus pa den abne skole (3ben)
Ligegyldighed ¢ Handle apatisk og kun Standardmodel for forberedelse (mu)

Passiv modstand ¢

Handle tilbagetrukkent el-
ler naegte ny indlzering

Ureflekteret gentagelse af standardforlgb (mu)
Ikke nyt (alle fire)
Pavirker ikke i hverdagen (polmal, paed og dben skole)

Ift. Performance Management

Pervers lering ¢

Fiksere pa enkelte mal og
have tunnelsyn

Malfiksering (polmal og mu)
Teaching for the test (mu) — er mislykket

Politisk-strategisk ud-
vaelgelse ¢

Plukke de lavesthan-
gende frugter

Prgvehandlinger/udvaelgelse (mu)
Selektiv udvaelgelse (mu) — er mislykket

Undertrykkelse ®

Handle symbolsk og igno-
rere mal

Kopiere kollegas forlgb (mu)

Passiv adfeerd ©

Yde et absolut minimum,
sda man overholder regler

Ikke prioriteret (aben)

mu = malstyret undervisning, polmal = politiske mal, dben = dben skole, paed = samarbejde med padagoger
a Agervold, 1998; Folkman & Lazarus, 1988; Lazarus & Folkman, 1984

B Thiel & Leeuw, 2002

¢ Moynihan et al., 2012
d Judson, 1991

Tager man fat 1 det teoretisk funderede skema vedrerende coping og kun fokuserer pa de teoretiske
begreber, der har gjort sig gaeldende i dette studie, kan man se en tendens til, at der er flest coping-
mekanismer, som relaterer sig til coping i forhold til forandringsprocesser. Det kan tyde pa, at en stor
del af pavirkningen af respondenterne sker pd baggrund af forandringen i sig selv, hvilket peger pa,
at det kan vere en overgangsfase. Af det teoretiske skema fremgér det ogsa, at de fleste mekanismer

1 kategorierne Performance Management-coping og stressende elementer generelt er relateret til den
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maélstyrede undervisning. Man kan derfor argumentere for, at det er den egede Performance Manage-
ment gennem maélstyret undervisning, der som forventet forer til mere stress, ogsd i den kvalitative

analyse.

Det kan umiddelbart undre, at der ikke er flere handlinger, som kan relatere sig til coping-mekanis-
mer, som i modellen horer under “stressende elementer generelt”, nér nu flere leerere er blevet mere
stressede efter reformen. Det kan skyldes to forhold: For det forste kan nogle af de mekanismer, som
herer under stressende elementer generelt, vere af meget personlig karakter, og derfor ikke komme
til udtryk i et interview over telefonen. Det kan vare emner, som relaterer sig til at s@ge social statte
eller at vaere selv-kontrollerende. For det andet kan det skyldes, at disse folelsesfokuserede coping-
mekanismer ikke manifesterer sig alene ud fra en enkelt arbejdsopgave. Der er flere faktorer, som
spiller sammen og giver stress. Derfor bliver de mere generelle stress-coping mekanismer ikke navnt
af respondenterne, idet interviewet primert omhandler de fire arbejdsforhold. Det er ligeledes svert
analytisk at knytte en af disse coping-mekanismer til kun en eller enkelte arbejdsopgaver. Der er for
eksempel en respondent, som beskriver, at vedkommendes kollegaer er stressede, men at det er en

blanding af flere faktorer, som forérsager stressen:

"Der er pt 4 af mine kollegaer, som henger med neglene og er ved at skride ud af folkeskolen. Fordi
de har sa mange opgaver, at det er fuldstendigt, at de simpelthen ikke har tid til at veere lcerer. Og
jeg vil sige, at det er samceend ikke, det er ikke det her med samarbejdet, det er ikke den dbne skole,

det er ikke det der presser. Det er bare sadan en lille bonus, der kommer ind”.

Altsa er stress-coping-mekanismerne sjeldnere begraenset til en enkelt eller nogle enkelte arbejdsop-

gaver, men er en reaktion pa samspillet mellem flere stressende elementer i medarbejderens hverdag.

Med andre ord er der generelt mange coping-mekanismer, som relaterer sig til forandrings-coping.
Det kan tyde pd, at det sarligt er forandringen, som pévirker respondenterne, fordi de er i en over-
gangsfase. Det er 1 hvert fald noget, man med fordel kan undersoge 1 et tidsseriestudie eller et opfel-
gende studie, for at besvare om meget af modstanden og mekanismerne forsvinder efter en vis imple-

menteringstid.

4.3.1.8 Kerneopgaven og faglig identitet
Som tidligere navnt blev der gjort brug af flere coping-mekanismer i relation til mélstyret undervis-

ning end ved de andre forhold tilsammen. Det er ogsd indenfor mélstyret undervisning, at der findes

flest oplevede illegitime tendenser og flest tendenser, der forer til stress. Ydermere er der for den
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maélstyrede undervisning forholdsvist mange tendenser, som relaterer til den faglige identitet, hvor

alle fundne tendenser pa nar én opleves illegitime.

Ser man ferst pa de tre andre arbejdsforhold ferst (politiske mal, samarbejde aben skole og samar-
bejde med padagoger) gelder det, at der i alt er to oplevede legitime og en oplevet illegitim tendens
relateret til den faglige identitet. Flere oplever, at der er gode elementer af de tre nye arbejdsforhold,
og dermed har de effekt for eleverne. Saerligt med hensyn til samarbejdet med paedagogerne bliver
det beskrevet som en fordel, hvis lereren kan fokusere pa at bruge sin faglighed pé at forbedre ele-
verne, mens pedagogerne tager sig af trivslen. Det forbedrer undervisningen. Den oplevede illegitime
tendens relaterer sig til de politiske mél og samarbejdet med padagoger, hvortil flere har givet udtryk
for, at politikerne og paedagogerne ikke har den nedvendige larerfaglighed til henholdsvis at satte
konkrete resultatmal eller undervise, hvilket virker illegitimt. Derfor kan man tale om, at de tre nye
forhold, som ikke giver vasentlig stress, ikke baerer preeg af en hej grad af illegitimitet 1 relation til

faglig identitet.

Derimod er der som sagt mange oplevede illegitime tendenser, som relaterer sig til den faglige iden-
titet 1 displayet for den mélstyrede undervisning. Nogle respondenter har dog rost den malstyrede
undervisning for at give dem et redskab til faglig refleksion, hvilket er positivt for fagligheden. Der
er dog flest oplevede illegitime tendenser. Som sagt ath@nger tendenserne formentlig meget af, hvil-
ken type leringsplatform, som den enkelte respondent arbejder med pé sin skole. Nogle respondenter

kommenterer pa, at arbejdsopgaverne i den mélstyrede undervisning @ndrer den faglige identitet:

"jeg synes bare at det bliver, det bliver ikke den type folkeskole, jeg synes vi havde, hvor det er en
dannende folkeskole, der danner det hele menneske, synes jeg vi er ved at lave nogen vi kan proppe

ind i nogen kasser og mdle pd. Det tror jeg altsd ikke pa giver gode mennesker af den grund.”

Pa baggrund af dette udsagn og mange andre lignende kan man argumentere for, at lererne har en
steerk kollektiv fagidentitet. Den relaterer sig til hegj autonomi 1 arbejdet og en bred samfundsmaessig
kerneopgave, som handler om at danne og uddanne eleverne. Med reformen rykker man ved mulig-
heden for at bevare denne fagidentitet med hgj autonomi og orientering mod brede samfundsmaél. Det
sker fordi laereren bliver tvunget til effektivt at leve op til eksterne standardiserede mal, som ikke

giver plads til det, som larerne selv ser som deres kerneopgave.
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Som beskrevet i teoriafsnittet er den faglige identitet ikke statisk, og forandring i faglig identitet heen-
ger sammen med de generelle endringer i samfundet. Pa tvars af de vestlige lande baerer ny skole-
lovgivning preg af nationale mal, tests og benchmarking, og der er derfor tale om en storre Perfor-
mance Management-tendens indenfor skoleomridet. Det pavirker lerernes faglige identitet (Day,
2002; Sachs, 2003). Dette studie finder lignende tendenser. Det er pa trods af, at respondenterne i
denne analyse ma siges overvejende at repraesentere den @ldre lereridentitet, med ensket om hgj
autonomi og at arbejde med brede samfundsmal, som tvinges til at have et andet fokus. Som en re-

spondent forteller:

“altsa, det er ligesom at nu skal man ikke bare veere god til at undervise, nu skal man veere god til at
sige, at man er god til at undervise. Sa lige pludselig sa far, den gode lcerer har et andet fokus eller
hvad skal man sige. Den der bliver betegnet som den gode lcerer det er ogsd dem der er gode til at

’

bruge de der systemer.’

De to fagidentiteter kan altsa eksistere side om side pad samme arbejdsplads. Som ovenstaende citat
viser, kan det opleves som frustrerende for den @&ldre type fagidentitet, fordi reformen belenner ef-
fektiviteten og mélopfyldelsen hos den yngre type fagidentitet. En anden respondent beskriver, at
opleve en slags paradigmeskifte fra de tidligere traditioner, og at de nye lerere ser mere pa mélet end

pa bernene:

"Vi skal ove os pa det. Vi er jo sadan nye i det omrade. Altsa vi har jo mange traditioner, altsa der
er jo kommet mange nye lcerere i folkeskolen i ajeblikket over alt i landet. Vi har mest fokuseret pd
hvad vi gjorde omkring og med barnene og ikke hvad malet er. Sd der er sadan et paradigmeskifte,

maske.”

Folkeskolelerere med en nyere fagidentitet er dermed bedre rustet til den Performance Management-
belge, der pavirker skoleomradet. Med hensyn til de to arbejdsforhold, som berer preg af Perfor-
mance Management (mélstyret undervisning og politiske mél) er der flere respondenter, der taler om,
at de foler en manglende tillid og dermed en lavere grad af autonomi end tidligere. Dette skyldes hos
nogen ogsa arbejdstidsaftalen, men en del af denne manglende tillid kan ogsa ses som et resultat af
det ogede dokumentationskrav, og det, som nogle respondenter opfatter som firkantede rammer for
arbejdet. Opfattelsen af illegitimitet i arbejdsopgaverne og manglende tillid kan @ndre sig med tiden.
Det kan ske via den tidligere beskrevne tilvenningsproces, hvormed opgaverne opleves mere legi-
time. Andringen kan dog ogsé ske grundet et stigende antal lerere med den sakaldte nyere fagiden-
titet, som vil fore til et skift i fokus pa effektiv mélopfelgning.

Side 95 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



Studiets fund vedrerende fagidentitet bakkes op af en anden stor kvalitativ undersegelse. Den viser,
at mélstyret undervisning er en grund til, at folkeskolelererne stopper, netop fordi det strider imod
deres forventning til deres egen rolle som larer, som 1 hgj grad handler om at danne eleverne. Denne
undersogelse bakker op om den konflikt, som respondenterne oplever mellem forventning til arbejds-
opgaverne og sa de arbejdsopgaver, som fylder i arbejdet. Mange oplever en belastning ved at ville
gore sit arbejde ordentligt, men ikke at kunne det. Problemet opstér, fordi der er for mange opgaver,
og fordi lererne mener, at det er de forkerte arbejdsopgaver, der fylder i hverdagen. Det opleves som
meningslest for nogle, hvilket pdvirker arbejdsmiljeet og det kan 1 sidste ende vare skadeligt for

leererne (Pedersen et al., 2016).

Teoretisk var det forventet, at arbejdsopgaver, som opleves sarligt illegitime, kan vare belastende
for arbejdsmiljeet, hvis de gar imod de faglige normer 1 arbejdet. Det skyldes, at det konflikter med
og spiller ind péd den faglige identitet (Semmer et al., 2007). Man kan argumentere for, at dette er
tilfzeldet for respondenterne i denne undersegelse og hos Pedersen med kollegaer (2016). Der er et
skred i1 arbejdsnormerne generelt, hvilket 1 denne analyse er afstedkommet primart af den malstyrede
undervisning. Samtidig er det netop den malstyrede undervisning, som skiller sig ud fra de tre andre
forhold ved at pavirke kerneopgaven mest og dermed spille ind pé den faglige identitet. De mange
oplevede illegitime tendenser til den faglige identitet vedrerende den mélstyrede undervisning, kan
vare en grund til, at det primart mélstyret undervisning er, der forer til stress til forskel fra de tre

andre arbejdsforhold. Som en respondent udtaler:

"Nu er det blevet fabriksagtigt, og det er teaching for the test. [...] og dermed afskcerer man meget
andet fra undervisningen og det der ligger i faget. Sa det er utilfredsstillende. Man udforer ikke den
faglighed.”

Samlet set pavirker den malstyrede undervisning i hgjere grad kerneopgaven end de andre arbejds-
forhold. Derfor forventes mélstyret undervisning iser at pavirke leerere med en @ldre type fagidentitet
(uanset respondentens egen alder). Som navnt spiller dette godt ind i SOS-modellens forstielse af, at
fagidentitet og kerneopgaven er vigtig for, hvordan illegitimitet af arbejdsopgaver og stress udspiller
sig pa arbejdspladsen (Semmer et al., 2007). Ligeledes viste den kvantitative analyse ogsa, at fagi-
dentitet var en vigtig forklaringsfaktor, bade for laerernes stress, men ogsa for hvordan flere af de nye

arbejdsforhold pavirkede lerernes stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne.

For at kunne svare pa, hvorfor det primert kun er malstyret undervisning, der forer til stress ved en

oplevet illegitimitet i arbejdsopgaver, er det altsa centralt blandt andet at inddrage, at det konflikter
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med kerneopgaven (og dermed fagidentiteten), fylder i hverdagen (pé& grund af malfiksering og kon-
trol gennem leringsplatforme), og at der anvendes mange typer af coping-mekanismer for dette for-

hold.

Hermed stilles forskningsspergsmél 8 kortvarigt pa standby. Imens analyseres og diskuteres kortva-
rigt, hvilke andre tendenser, der kan vere stressende i respondenternes arbejdsliv (forskningsspergs-
mal 9), og i ovrigt spille ind pd mekanismerne omkring de fire arbejdsforhold. Der samles op pa begge

sporgsmal (ogsd 1 tabelform, som ved den kvantitative analyse) 1 afsnit 4.4.3.

4.3.2 Den gvrige stress (Forskningsspgrgsmal 9)
Efter den kvantitative analyse stod det klart, at en vasentlig del af variationen 1 stress ikke blev for-

klaret. Det efterlader spergsmélet om, hvad der alternativt forklarer den variation, der er i1 lerernes
stress. Analysen vedrerende dette spergsmal holdes relativt kort, eftersom opgavens primare sigte er

de fire nye arbejdsforhold og de dertil knyttede arbejdsopgaver.

De samlede kilder til respondenternes stress fremgéar af figur 4.11, hvor de er opdelt efter SOS-mo-
dellens tre hovedbegreber: Illegitim adferd (bevidst negative handlinger), illegitime stressorer
(manglende omtanke og hensyn, som man kan argumentere for er af mere strukturel karakter) og

illegitime opgaver (som gennemgdet hidtil) (Semmer et al., 2007).

Figur 4.11 Display for tre arbejdsforhold og indvirkningen pd oplevet illegitimitet af arbejdsopgaver og stress (komprimeret)

Anden stress

lllegitime stressorer

lllegitim adfeerd

Delvist fleksible arbejdstider lllegitime opgaver
Ledelse satter gode rammer Mindre autonomi inklusi
nklusion
Ledelse Lov 409

Mindre forberedelsestid

Gron farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress/tendens der ikke fgles illegitim

Red farve: Tendens, der giver mere stress/tendens der fgles illegitim

Fed: Mere end én respondent har givet udtryk for dette

Ses der forst pa de arbejdsopgaver, som lererne mener er illegitime, er inklusion og “normalisering”
af udfordrede elever nevnt af flere respondenter. Det ses ikke som en arbejdsopgave, som respon-

denterne foler, at de bor eller kan lofte. Flere respondenter foler sig ikke fagligt kvalificerede til at
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forsta og kunne handtere inklusionselever, og flere respondenter ensker derfor ogsa et storre og bedre
samarbejde med padagoger. Inklusionseleverne kraever mange hensyn, og arbejdsopgaven vanske-
ligger for flere respondenter at kunne leve op til egne faglige idealer i forhold til de ovrige elever.
Som en af respondenterne siger om dette trade off mellem at bruge sin tid pé inklusionseleverne og

de ovrige elever:

”Jamen sa heenger [inklusionseleverne] jo i gardinerne, og sadan er det bare. Og det gor jo, at ndar
jeg gar fra en time, sa pavirker det mig, at jeg teenker hmm.. den var jeg faktisk ikke god nok i dag,
eller jeg ndede maske ikke lige at komme omkring de og de elever. De har faktisk ogsd brug for mig.
Sd pa den made, sd pavirker det faktisk min trivsel, fordi nar du ikke foler, at du har veeret der hund-

rede procent for dine elever, sa tager man det med hjem. Det er ikke noget, man bare lige kan give

slip pa.”

I stil hermed nér en anden og sterre kvalitativ undersogelse til et lignende resultat: Mange folkesko-
leleerere angiver inklusion som en arsag til at forlade folkeskolen som arbejdsplads. Larerne har ikke
tid til at vaere faglige undervisere, fordi de skal bruge tiden pa inklusionseleverne, som de har sveaert
ved at handtere (Pedersen et al., 2016). Set i SOS-modellens forstaelse rammer inklusion laererens

faglige identitet. Det forstaerker, at arbejdsopgaven truer lererens selvverd og dermed giver stress.

For oplevelsen af illegitim adfeerd og samspillet med stress, er ledelsen en af de helt centrale elemen-
ter, hvilket spiller godt ind i den tidligere omtalte sociale kapital pd arbejdspladsen. Linket mellem
ledelsen og medarbejderen kan bade vare med til at forvaerre og formindske respondentens stress.
Som en af respondenterne forteller, kan ledelsen have en central rolle i forstaelsen af stress hos re-

spondenterne:

”Sa bliver der bare lavet fuldsteendigt om [af lederen] og en folelse af, at det skal veere [lederens]
skole og ikke vores skole. Sa det pavirker rigtigt meget til at man foler sig utryg og gor faktisk at jeg

synes det er rigtigt sveert”

Darlig ledelse nevnes ogsa i den anden og sterre kvalitative undersogelse som en af de storste arsager
til, at folkeskolelerere valger at stoppe (Pedersen et al., 2016). Pedersen og kollegaer undersoger

dérlig ledelse pé flere niveauer fra nationalt niveau til lokalt skolelederniveau. I stil med dette studie
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finder Pedersen med kollegaer, at den lokale leder har et stort potentiale i at s@nke stressen pé ar-
bejdspladsen. Den lokale leder kan gere en stor forskel ved at saette gode rammer og have en aner-
kendende og lyttende tilgang. Det fungerer som en buffer for stressen, hvis lederen aktivt hjelper

med at lose forhold, som lereren synes er illegitime.

I forhold til implementeringen af folkeskolereformens nye arbejdsforhold og nye arbejdsopgaver,
spiller skoleledelsen ogsa en vigtig rolle for lerernes oplevelse af illegitimitet og stress. Ledelsen er
med til at sette rammerne for arbejdsopgaverne. Som det eksempelvis blev beskrevet for den dbne
skole, er der 1 aftaleteksten lagt op til, at den enkelte skole selv definerer samarbejdet med det om-
kringliggende samfund (Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). En respondent forklarer,

hvordan lerernes rammer bliver sat meget forskelligt:

”Pa min arbejdsplads har vi en helt fantastisk ledelse, som virkelig gor sit for at vores arbejdsforhold
er bedst mulige. Sd for mit vedkommende der teenker jeg, at mine arbejdsforhold altid har veeret gode
med de rammer der nu bliver sat ikke [ ... ] men igen vil du kunne sporge en skole som ligger 15 eller
ti kilometer herfra, sa vil de svare noget andet, for det er meget meget forskelligt fra skole til skole

ogsd indenfor samme kommune, hvordan man loser de her ting.”

Set 1 et forandringsteoretisk perspektiv er det ikke overraskende, at skoleledelsen spiller ind pa lerer-
nes oplevelse af illegitimitet med hensyn til de nye arbejdsopgaver og deres stress. Forandringer krae-
ver ikke kun en dygtig topledelse. En stor del af en forandring sker gennem sdkaldte “change imple-
mentators”, der overseatter topledelsens retning til den daglige drift hos medarbejderne og understot-
ter denne (Kanter et al., 1992: 380-382). Med folkeskolereformen og arbejdstidsaftalen er topledelsen
politisk, og change implementators kan ses som den lokale folkeskoleledelse, der skal fi reformens
intentioner og krav til at fungere mest optimalt pé egen skole. Den enkelte leder spiller altsé en stor
rolle 1 implementeringen af folkeskolereformen. Der er en stor potentiel pavirkningsgrad fra den en-
kelte leder, eftersom reformens nye arbejdsopgaver og rammerne for dem hanger sammen med le-

rernes oplevelse af illegitimitet, og dermed deres stress.

Ser man pa de illegitime stressorer, har serligt ét forhold fyldt meget hos respondenterne, nemlig
arbejdstidsaftalen, ogsa kaldet lov 409. Arbejdstidsaftalen blev vedtaget ved lov (og ikke som tre-
partsforhandling) samtidig med vedtagelsen af den nye folkeskolereform. Arbejdstidsaftalen flyttede
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autonomi fra laereren til den lokale ledelse og satte den gennemsnitlige lerers undervisningstid op
(Folketinget, 2013). Respondenterne giver udtryk for, at de ser arbejdstidsaftalens rammer som ure-
alistiske, og at den formindskede autonomi i forhold til arbejdstid besverliggor flere arbejdsopgaver.
Det virker belastende 1 arbejdet og er en stressende faktor. Flere laerere giver ogsa udtryk for, at de
opfatter arbejdstidsaftalen som en mistillidserklaering fra politikerne. Dette stemmer overens med en
tidligere stor kvalitativ undersogelse (Pedersen et al., 2016). Omvendt beskriver en respondent, at en
lokal arbejdstidsaftale, og dermed ofte mere fleksible arbejdstider, virker befordrende for arbejdsmil-

joet:

”Det er sddan, at jeg arbejder i [en] kommune, hvor der er lavet den der aftale om arbejdstidsaftalen,
som gor, at vi har [nogen] timer om ugen som vi kan veere fleksible med og arbejde hjemmefra. Sd

pa den mdde er det faktisk bedre forhold end nogle andre steder.”

De lokale arbejdstidsaftaler er for tiden i1 hej kurs. Mange kommuner har vedtaget en lokal arbejds-
tidsaftale, der giver en del af autonomien i forhold til arbejdstiden tilbage til leererne (Nielsen, 2016;
Ravn, 2016; Trier, 2016). De lokale arbejdstidsaftaler kunne godt se ud til at have en mindskende
effekt pa stress, 1 hvert fald i Odense Kommune, hvor trivslen blandt folkeskolelarere er steget efter
arbejdstidsaftalen. Effekten kan dog ikke adskilles fra andre @&ndringer pa skoleomrédet i kommunen
(Jensen, 2016). Folkeskolelerere soger endvidere oftest vaek fra kommuner, der ikke har en lokal
arbejdstidsaftale (Drescher et al., 2016). Det tyder p4, at den nationale arbejdstidsaftale, lov 409, truer
lererens selvforstielse og opfattes som en mistillidserklaering. Dette er med til at true lererens faglige
identitet og selvverd, hvilket ender med at blive en stressende faktor i arbejdet. Dertil kommer, at

lereren kan fole sig stresset tidsmaessigt af den egede undervisningstid.

Opsummerende kan folkeskolelarernes stress ikke overraskende alene tilskrives de fire arbejdsfor-
hold, der er studiets primare omdrejningspunkt. Stressen hanger ikke kun sammen med andre ar-
bejdsopgaver, men ogsé adferd og stressorer, der opfattes som illegitime. Iser inklusion som arbejds-
opgave, den lokale ledelse pé skolen og arbejdstidsaftaler synes at spille en rolle for lererens ople-

velse af illegitimitet, dennes egen fagidentitet og trusler mod selvvardet og i sidste ende stress.

4.3.3 Opsamlende diskussion af kvalitative resultater
Den kvalitative del af analysen har varet centreret om to resultater fra den kvantitative analyse, der

vakte undren. Det forste af disse spergsmal gik pa den mélstyrede undervisning, og at denne afveg
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markant i forhold til de tre andre undersegte arbejdsforhold. Malstyret undervisning resulterede som
det eneste forhold i mere stress gennem oplevet illegitimitet af de tilknyttede arbejdsopgaver. Den
kvalitative analyse peger 1 samme retning som den kvantitative analyse: Mange af mekanismerne
omkring malstyret undervisning skiller sig ud og er anderledes end mekanismerne for de tre andre
undersogte arbejdsforhold. Der er givet flere argumenter for dette i analysen, og her opridses de derfor

kun kort.

Mange af tendenserne vedrerer de coping-mekanismer, som laererne anvender. Larerne bruger i ho-
jere grad coping-mekanismer ved den mélstyrede undervisnings arbejdsopgaver. Dette kan skyldes,
at malstyret undervisning fylder mere i hverdagen end de andre tre forhold, og at den malstyrede
undervisning i hgjere grad bliver kontrolleret. Det sker igennem en digital kontrol gennem lerings-
platformene, hvor eleverne, foreldrene og og ledelsen kan folge med i ens malstyrede undervisning.
Derved far den malstyrede undervisning laererne til at mélfiksere, sa andre ikke-malte arbejdsopgaver
nedprioriteres. Den malstyrede undervisning er direkte inde og @ndre det, som de fleste laerere be-
tragter som kerneopgaven, nemlig at levere god undervisning. Den malstyrede undervisning har altsa
nogle indbyggede og omkringliggende strukturer, der gor, at dette forhold 1 hgjere grad kan vere med
til at true leerernes selvforstaelse, og dermed ogsa deres selvverd og stressniveau, jevnfer SOS-mo-

dellen (Semmer et al., 2007).

Den kvantitative analyse viste ogsd, at en stor del af variationen af leerernes stress ikke blev forklaret
af de fire arbejdsopgaver. Den kvalitative analyse har som et perspektiv til studiets hovedresultater
fundet, at en stor del af arsagerne til leerernes stress ogsa spiller sammen med den lokale ledelse pa
skolen, (lokale) arbejdstidsaftaler og inklusion af udfordrede elever som et nyt arbejdsforhold med
nye arbejdsopgaver. Disse faktorer kan vere med til at oge eller mindske den enkelte lerers stress,
athengigt af hvordan den konkrete mekanisme udspiller sig for den enkelte lerer. Resultaterne kan

ses 1 punktform i1 boks 4.8.
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Boks 4.8 Opsamling pa den kvalitative analyses resultater

Kvalitativ analyse
Forskningsspgrgsmal Resultater
8. Hvorfor fgrer malstyret un- - Malstyret undervisning medfgrer mange coping-mekanismer,
dervisning til stress gennem op- | modsat de tre andre forhold
levet illegitimitet, nar de andre
arbejdsforhold ikke ggr? - Malstyret undervisning fylder meget i hverdagen, modsat de tre
andre forhold — blandt andet grundet lzerernes egen malfiksering

- Malstyret undervisning bliver i hgjere grad kontrolleret ift. de tre
andre forhold (via lzeringsplatformene)

- Mastyret undervisning spiller ind pa kerneopgaven (undervis-
ning) og leerernes egen selvforstaelse/selvvaerd/fagidentitet

9. Hvilke forhold kan alternativt | - Illegitim adfaerd: Seerligt ledelsen spiller ind i en gget eller mind-
forklare lzerernes stress? sket oplevelse af stress

- lllegitime stressorer: Seerligt (lokale) arbejdstidsaftaler spiller ind
i en gget eller mindsket oplevelse af stress

- lllegitime opgaver: Szerligt inklusion spiller ind i en gget eller
mindsket oplevelse af stress

Ligesom for den kvantitative analyse rejser spergsmaélet sig om kvaliteten af de svar, der er givet 1
den kvalitative undersogelse. Som det er blevet pointeret lobende og is@r 1 metodeafsnittet, er logik-
ken 1 de to analysetilgange forskellige fra hinanden. Kvalitetskriterierne er derfor heller ikke identi-
ske, men minder om hinanden (jf. tabel 3.1 i metodeafsnittet). Ligesom for den kvantitative analyse
er studiets analytiske trin lagt i bilag 8.6, 8.7 og 8.8, hvilket giver en stor grad af bekraftelighed/trans-
parens. Ses der pa analysens palidelighed er flere interviews kodet af begge forfattere, sakaldt inter-
koderreliabilitet (Meller Hansen, 2010b). Dobbeltkodningen sikrer, at analysens resultater ikke ude-
lukkende athang af den ene forfatters forforstaelse. Processen er ogsa forsegt sa konsistent og stabil
som mulig ved selve indsamlingen i og med, at forfatterne har hert hinandens interviews lebende og
derfor i hgjere grad har kunnet anvende samme spergeteknik. I forhold til studiets troverdighed, altsa
om der er givet et autentisk billede af det underseggte, menes denne at vare relativt hgj. Den kvalitative
analyse legger sig op 1 hoj grad op ad resultaterne fra den kvantitative analyse, hvilket umiddelbart
taler for en hoj trovaerdighed — iser i betragtning af, at man kunne forvente en hgjere social desirabi-

lity i interviewsituationen (ibid: 271).

Der synes altsa ikke at veere sarlige vasentlige forbehold at tage for denne del af kvaliteten af den
kvalitative analyses resultater. Et forbehold for resultaterne, der kunne vaere relevant, er den kvalita-

tive analyses overforbarhed. Som det blev beskrevet i metodeafsnittet, er der til den kvalitative del af
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analysen anvendt formélssampling. Der er samplet efter respondenter med hej generel stress (forsk-
ningsspergsmal 9) og respondenter med en hej folelse af illegitimitet, men en lav stress (forsknings-
spergsmal 8). Disse to grupper reprasenterer dermed pa en made “ekstremerne” af laererpopulationen.
“Midtergruppen” af laererne er ikke undersogt, og det er en mulighed, at sarlige kausale mekanismer
kun gor sig geldende for midterfeltet. En hel del af de kausale mekanismer gér dog pa tvers af stu-
diets to “ekstreme” grupper, og der er derfor grund til at tro, at mange af de kausale mekanismer gor

sig geldende for de fleste folkeskolelaerere i Danmark.

Enkelte mekanismer, ise@r coping-mekanismerne i forhold til forandring og Performance Manage-
ment, viste sig s&rligt hos respondenterne med lavt niveau af stress, hvilket ikke nedvendigvis er s&
markeligt: Set 1 relation til SOS-modellen (Semmer et al., 2007) har disse respondenter eksempelvis
forsegt at beskytte deres selvverd og deres stress ved enten at sige, at folkeskolens arbejdsforhold
ikke var nye eller prioritere skarpt i deres arbejdsopgaver. Dette har bevirket, at disse respondenter
ogsa har oplevet den mindste del af stress. Hos den anden gruppe af lerere var der oftere coping-
mekanismer, der relaterede sig til stressende elementer generelt®. Det korte af det lange er altsa, at
der isar 1 forhold til den enkelte lereres konkrete coping-mekanismer kan vere forskelle, athengigt
af om laereren er stresset eller ej. Nar resultaterne skal udbredes, mé man derfor have med in mente,
at der kan vare coping-mekanismer, der ikke er analyseret her, for den gruppe af lerere, der har et

gennemsnitligt niveau af stress.

4.4 Opsamling pa analysen
For at have et solidt fundament til diskussionen opsummeres i1 dette afsnit hovedpointerne i analysen

sammenholdt med det teoretiske udgangspunkt. @velsen her er ikke at tage for mange nye perspekti-
ver ind, men derimod at fa samlet trddene inden diskussionen. Omvendt vurderes det ikke hensigts-
massigt strengt kronologisk at felge analysens opbygning. I stedet gar opsamlingen pé tvars af den
kvantitative og kvalitative analyse ud fra de specifikke undersogte omrader og sammenholdes med

teorien over SOS-modellen.

SOS-modellen (Semmer et al., 2007) ser stress som en trussel mod en medarbejders selvverd. Truslen
kan udleses af arbejdsopgaver, stressorer og adferd pa arbejdspladsen, hvis disse forhold opleves

som illegitime. Dette studies analyser har centreret sig om fire nye arbejdsforhold, der har medbragt

° Disse laereres stress var dog pa oftest en sammenblanding af mange forskellige forhold, og blev derfor som argumenteret for tidli-
gere, ikke praesenteret i samme grad, da de sjeldnere forholdt sig til kun én eller enkelte af arbejdsopgaver.
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nogle nye arbejdsopgaver til lererne. Den teoretiske forventning var, at sdfremt de nye arbejdsfor-
holds arbejdsopgaver blev set som illegitime, ville introduktionen af dem medfere en trussel mod
folkeskolelerernes selvvard og dermed resultere 1 oget stress. Der er blev undersogt to arbejdsfor-
hold, som er analytisk kategoriseret under Performance Management og to forhold, der er kategori-
seret som en ny tvaergaende samarbejdsform. Statistisk viser det sig dog, at det kun er den mélstyrede
undervisnings tilknyttede arbejdsopgaver, der forer til stress gennem en oplevet illegitimitet. Ud fra
et teoretisk synspunkt kan det undre, at det kun gaelder for dette ene arbejdsforhold, nar der var grund
til at tro, at flere af arbejdsforholdenes nye arbejdsopgaver kunne blive oplevet som illegitime af

folkeskolelarerne.

I den kvalitative undersagelse viser det sig, at dette ikke-forventede fund kan skyldes, at den méilsty-
rede undervisning fylder mest i leerernes hverdag, og arbejdsopgaverne kan vere forbundet med en
vis kontrol. Dermed bruger lererne mest energi pa opgaverne tilknyttet mélstyret undervisning i for-
hold til de andre tre undersogte arbejdsforhold, og der er sdledes mere at fi stress af. Samtidig spiller
malstyret undervisning ogsa direkte ind pa lerernes opfattelse af kerneopgaven, nemlig undervisnin-
gen, ved at sa@tte nye standarder og fremgangsmader for denne. Det medforer, at arbejdsopgaverne
ved den maélstyrede undervisning i hejere grad ses som illegitime. Denne illegitimitet pavirker derfor
ogsé 1 hgjere grad lerernes selvforstaelse og dermed deres stress. Dette resultat stemmer godt overens
med forventningerne fra SOS-modellen: Medarbejdere med sterk fagidentitet vil have et storre selv-
vard knyttet til arbejdet, og der er séledes mere, der kan blive truet af et arbejdsforholds arbejdsop-
gaver. Fagidentitet viser sig ogsé at vaere en vigtig medspiller i forstaelsen af illegitimitetens pavirk-
ning af stress ved samarbejdet med padagogerne og de politiske mal. Dette er bade tilfeldet 1 den

kvalitative og kvantitative analyse.

Derimod ser social kapital ikke ud til at vaere et betingende led for den indirekte effekt 1 den kvanti-
tative analyse, mens det i den kvalitative analyse ser ud til at, at social kapital pavirker den konkrete
manifestation af mekanismerne, der leder til stress. Arbejdsopgaverne vedrerende de nye samarbejds-
former er som navnt ofte nedprioriteret enten af leererne eller af skolen, og den sociale kapital fylder
derfor ikke sa meget i mange af leerernes bevidsthed. Dette er igen 1 overensstemmelse med de teore-
tiske forventninger, eftersom social kapital er en tilfojelse til SOS-modellens teoretiske framework.
Det er ikke en indbygget del af den oprindelige model, og derfor virker det ikke overraskende, at
social kapital ikke har en altafgerende rolle. Dermed er det dog ikke sagt, at social kapital aldrig har
en vigtig rolle for hvordan en arbejdsopgave pavirker stress gennem illegitimitet, men blot at det ikke

er tilfeeldet her, primart fordi arbejdsopgaverne er nedprioriteret.
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Modsat en forventning bygget pd SOS-modellen kan de oplevede illegitime opgaver ikke forklare en
stor del af variationen i stress i den kvantitative analyse. Den kvalitative analyse viser, at nogle af de
mekanismer, der forer til stress, 1 stedet skal findes i1 en anden opfattet illegitim arbejdsopgave. Det
drejer sig isaer om inklusion. Derudover spiller ogsa oplevet illegitim adfzerd fra ledelsen samt oplevet
illegitime stressorer i form af (lokale) arbejdstidsaftaler ind pa folkeskolelerernes stress. Flere af
forklaringerne pé folkeskolelarernes stress passer altsé stadig ind i den fulde SOS-models teoretiske
forstaelse, hvor fokus ikke kun er pa illegitime arbejdsopgaver, men ogsa illegitim adferd og illegi-

time stressorer.

Udover disse hovedresultater er det et veesentligt fund, at der er flere tegn pa en tilvaenningsproces,
nér der indfores en ny arbejdsopgave. P4 denne made kan en arbejdsopgave taenkes at blive sociali-
seret ind 1 medarbejdernes hverdag. Den forste umiddelbare reaktion, oplevet illegitimitet og stress,
aftager gjensynligt med tiden. Dette er ikke umiddelbart italesat eller undersegt empirisk inden for
SOS-modellens teoretiske rammer. At forandring tager tid, og at det kan tage tid at overkomme med-
arbejderes modstand (heriblandt ogsa oplevet illegitimitet) genfindes 1 forandringslitteraturen (ek-
sempelvis Fernandez & Rainey, 2006; Kanter et al., 1992; Kotter & Schlesinger, 2008). Tilvennings-
processen betyder ogsa, at studiets resultater og forstaelsen af SOS-modellen kan vere dynamiske.
Det kan tenkes, at man om nogle ar vil fi et andet billede. Det dynamiske og foranderlige i resulta-
terne understreges ogsé af, at der er tegn pa en forskellig grad af implementering. Nar flere skoler far

implementeret folkeskolereformen fuldt ud kan det taenkes, at resultaterne igen vil kunne &ndre sig.
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Hovedpointerne fra analysens resultater er prasenteret i samlet punktform i boks 4.8.

Boks 4.8 Opsamling pa analysens samlede resultater

Kvantitativ analyse Kvalitativ analyse

Forskningsspgrgsmal Resultater Forskningsspgrgsmal Resultater

8. Hvorfor fgrer mals-
#Atyret undervisning til

- Malstyret undervisning medfgrer
mange coping-mekanismer, modsat de

1. Fgrer folkeskolereformens elementer | Ja
af Performance Management isoleret

set til stress?

2. Fgrer folkeskolereformens nye sam-
arbejdsformer isoleret set til stress?

Nej

3. Fgrer folkeskolereformens elementer
af Performance Management til stress
gennem en oplevet illegitimitet af ar-
bejdsopgaverne?

Delvist (mals-
tyret undervis-
ning)

4. Fgrer folkeskolereformens nye sam-
arbejdsformer til stress gennem en op-
levet illegitimitet af arbejdsopgaverne?

Nej

ikke gor?

stress gennem oplevet
illegitimitet, nar de an-
dre arbejdsforhold

tre andre forhold

- Malstyret undervisning fylder meget i
hverdagen, modsat de tre andre for-
hold — blandt andet grundet lzerernes
egen malfiksering

- Malstyret undervisning bliver i hgjere
grad kontrolleret ift. de tre andre for-
hold (via leeringsplatformene)

- Mastyret undervisning spiller ind pa
kerneopgaven (undervisning) og laerer-
nes egen selvforstdelse/selvvaerd/fagi-
dentitet

5. Fgrer folkeskolereformens elementer
af Performance Management szerligt til
stress gennem en oplevet illegitimitet
af arbejdsopgaverne, hvis leerernes fag-
identitet er staerk?

Ja

6. Fgrer folkeskolereformens nye sam-
arbejdsformer saerligt til stress gennem

Delvist (samar-
bejde med pae-

rernes stress?

9. Hvilke forhold kan
Talternativt forklare lze-

Illegitim adfeerd: Seerligt ledelsen spiller
ind i en gget eller mindsket oplevelse
af stress

Illegitime stressorer: Szerligt (lokale) ar-
bejdstidsaftaler spiller ind i en gget el-
ler mindsket oplevelse af stress

en oplevet illegitimitet af arbejdsopga- | dagoger)
verne, hvis laerernes fagidentitet er Illegitime opgaver: Seerligt inklusion
staerk? spiller ind i en gget eller mindsket ople-
7. Fgrer folkeskolereformens nye sam- | Nej velse af stress
arbejdsformer saerligt til stress gennem
en oplevet illegitimitet af arbejdsopga-
verne, hvis den sociale kapital i samar-
bejdet er lav?
Generelt lav
forklaringskraft
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5 Diskussion
I starten af dette studie blev det angivet, at det ville have en verdi 1 sig selv at se pa enkelte af de nye

arbejdsforhold og de medfelgende arbejdsopgaver i folkeskolereformen og dermed holde det analy-
tiske fokus pd dem. I stedet for at inddrage alle elementer fra folkeskolelerernes hverdag, der er blevet
@ndret som folge af folkeskolereformen og arbejdstidsaftalen, har studiet derfor primart undersogt
fire arbejdsforhold og de tilherende arbejdsopgaver™. Formodningen om veardien af at se pa enkelte
arbejdsforhold viser sig at holde stik, eftersom dette studie finder en raekke relevante fund, der bade
kan have implikationer for den valgte teoretiske ramme og den praktiske virkelighed omkring folke-
skolereformens arbejdsopgaver. Det drejer sig blandt andet om de dynamiske resultater, der kan va-
riere over tid og om fagidentitetens afgerende rolle for indvirkningen pa en medarbejders stressni-
veau. Resultaterne i analysen er lgbende blevet diskuteret og relateret til andre studiers resultater.
Dette diskussionsafsnit legger sig dermed 1 umiddelbar forlengelse af de indledende diskussioner 1
analysen. Inden implikationerne af resultaterne berares, diskuteres forst kvaliteten af analysens resul-

tater samlet set.

5.1 Konklusionernes kvalitet
Kvaliteten af studiets kvantitative og kvalitative resultater er allerede diskuteret hver for sig. For bade

de kvalitative og kvantitative resultater geelder det, at de samlet set bliver vurderet som troverdige,
og at den primere udfordring for resultaterne kan ligge i deres udbredelse. Saledes kan den kvantita-
tive analyse vare en smule praeget af overvagten af kvindelige respondenter (dog i sé lille grad, at
det ikke vurderes problematisk), og den kvalitative analyse afdaekker de mest stressede og de mindst
stressede lerere. For den kvalitative analyse er dette gjort bevidst for at afdekke de to grupper, der
blev vurderet som mest relevante for at kunne finde forklaringer pd resultaterne i den kvantitative
analyse. Som den kvalitative analyse diskuterer, viser det sig dog, at mange forhold og mekanismer
gér pa tvars af disse to grupper. Det er derfor taenkeligt, at storstedelen, hvis ikke alle, mekanismer

ogsa kan gelde for den gruppe af folkeskolelarere, der har et moderat og gennemsnitligt stressniveau.

Resultaternes troveerdighed viser sig ogsa 1 konsistensen af resultaterne fra de to metoder: Der er for
det forste et stort overlap i den retning, de konkrete mekanismer pdvirker stress, hvilket tyder pa en

hej trovaerdighed og validitet. For det andet har studiets design givet mulighed for at vurdere, at det

10 Eftersom de fire arbejdsforhold i sig selv efterlader en vaesentlig del af variationen i laerernes stress uforklaret, har undersggelsen
som et perspektiv inddraget de mest belastende forhold i folkeskolelaerernes hverdag (forskningsspgrgsmal nr. 9). Flere af disse
forhold viser sig at spille ind pa hvordan arbejdsopgaverne i de nye arbejdsforhold konkret kommer til udtryk og pavirker stress.
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respondenterne har svaret i interviews stemmer overens med det, de har svaret i spargeskemaet. Det

tyder altsé pé en hej grad af pracision i malene.

Resultaterne 1 studiet passer ogsa overordnet set godt med SOS-modellen (2007) og dens teoretiske
udgangspunkt, herunder fagidentitets vigtige rolle i samspillet mellem arbejdsopgaver, oplevelsen af
dem og larernes stress. Der er ogsa et stort overlap med den eksisterende forskning pa omradet, som
ogsé finder, at illegitime opgaver kan fore til stress (eksempelvis Bjork et al., 2013; Kottwitz et al.,
2013). Dette studie har dog undersogt arbejdsopgaver tilknyttet konkrete arbejdsforhold og adskiller
sig saledes fra megen tidligere forskning. Det er maske grunden til, at det viser sig, at ikke alle ille-
gitime arbejdsopgaver forer til stress. Dette kan ikke ses, hvis man som den tidligere forskning leegger
alle arbejdsopgaver sammen 1 ét mal. Opdelingen af illegitimitet pd arbejdsopgaver tilknyttet kon-
krete arbejdsforhold muliggjorde ogsa en pointe om, at der er en tilvaenningsproces, nar en ny ar-
bejdsopgave introduceres. Den oplevede illegitimitet, og dermed ogsé en medarbejders stress, teenkes

at variere over tid, hvilket heller ikke er et fokusomrade i den eksisterende teori.

Resultaterne er ydermere konsistente med deltagernes egen opfattelse. Dette er ikke testet efter begge
analysers afslutning, som der ellers laegges op til som et af parametrene for at vurdere konklusionernes
kvalitet (Tashakkori & Teddlie, 2003; Teddlie & Tashakkori, 2009: 285-309). Det er derimod testet
mellem den kvantitative og kvalitative analyse, hvor flere respondenter i afslutningen af interviews
giver udtryk for, at de godt kan genkende de fundne mekanismer fra den kvantitative analyse. Sam-
tidig stemmer resultaterne godt overens med de indledende samtaler 1 foranalysen, hvor flere parter
mente, at malstyret undervisning ville stikke ud 1 underseggelsen. Dette har ogsa vist sig at vere til-

feldet.

Der er altsa generelt god grund til at stole pa resultaterne samlet set i studiet pa tvers af den kvalitative
og kvantitative analyse. Der er to relevante overvejelser i forhold til at udelukke alternative forkla-

ringer pa resultaterne.

Det er klart, at der 1 dette studie er tale om en tvaersnitsundersogelse, og egentlig kausalitet kan derfor
ikke observeres ud fra en klassisk kvantitativ forstaelse. Et nyere studie (Semmer et al., 2015) finder
dog kausaliteten i den teoretisk forventede raekkefolge. Ligeledes har den kvalitative del af studiet
kunnet spille ind i forhold til at forsta de primare retninger pd de kausale mekanismer og understotte

forventningerne om den kausale retning i den kvantitative analyse.
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En anden overvejelse i forhold til alternative forklaringer er, at der kan vaere en generel selektionsbias
i studiet. I et tidligere studie (Serensen, 2008) har nogle medarbejdere brugt forskerne som en mulig-
hed for at blive hert af ledelsen. Holder man folkeskolereformen og arbejdstidsaftalens proces for
gje, kan man tro, at folkeskolelererne med den laengere lockout kan fele et behov for at rdbe den
politiske ledelse op. Det kan derfor tenkes, at de folkeskolelarere, der har brugt tid pa at deltage 1
undersogelsen, ogsd er dem, der oplever storst illegitimitet og stress. Omvendt rammer studiet nok
ikke fuldstendig skavt, ndr man tager den store spredning pa bade folelsen af illegitimitet og stress 1

den kvantitative analyse 1 betragtning.

5.2 Styringstendenserne, illegitimitet og stress
Studiets problemformulering gar pa, hvordan folkeskolereformens elementer af Performance Mana-

gement og nye tvaergdende samarbejdsformer pavirker laerernes stress gennem oplevet illegitimitet af
arbejdsopgaverne. Som analysen viser, er det den mélstyrede undervisning, der gger larernes stress
gennem en oplevet illegitimitet, mens de tre gvrige arbejdsforhold ikke har en signifikant eller entydig

pavirkning af folkeskolelarernes stressniveau.

I lyset af disse resultater, er det interessant at gere et kort ophold ved hvad man umiddelbart ville
forvente af de fire arbejdsforhold pa baggrund af de styringstendenser, som de er udtryk for. De po-
litiske mal er 1 dette studie behandlet som en del af Performance Management med de konkrete maltal
og en forventning om en lgbende bedre performance i folkeskolen. Ligeledes er mélstyret undervis-
ning behandlet som et udtryk for Performance Management, hvor folkeskolelaereren bade styrer sin
undervisning efter mal og samtidig potentielt kan kontrolleres af bade ledelse og foraeldre. Begge nye
arbejdsforhold er ogsa centrale elementer i folkeskolereformen. Den mélstyrede undervisning er mod-
sat flere andre arbejdsforhold beskrevet meget konkret i folkeskolereformen, mens de politiske mal
er en vasentlig del af bevaggrunden og grundlaget for indholdet i folkeskolereformen (Regeringen,

Venstre og Dansk Folkeparti, 2013).

Mekanismerne omkring den malstyrede undervisning og de politiske mél forventes at vere relativt
ens, eftersom begge arbejdsforhold tilherer Performance Management og samtidig er centrale ele-
menter 1 folkeskolereformen. Man kunne forvente, at leererne ville gore brug af Performance Mana-
gement relaterede coping-mekanismer ved arbejdsopgaverne tilknyttet mélstyret undervisning og de
politiske mal. Det kunne vere at fokusere pd mélene vedrerende malstyret undervisning eller de po-

litiske malsatninger pa bekostning af de to andre arbejdsforhold.
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De to andre undersogte arbejdsforhold i studiet er folkeskolelerernes samarbejde med padagoger og
den dbne skole. De ses begge som udtryk for nye tvaergdende samarbejder. Styringstendensen bag
disse tveergadende samarbejdsformer gar under mange forskellige navne 1 litteraturen, blandt andet
relationel koordinering (Gittell, 2016; Gittell et al., 2013), New Public Governance (Osborne, 2010),
og kommune 3.0 (Pedersen-Ulrich, 2016). Som styringsredskab ligger det i strammen af New Public
Management, hvor noget samarbejde i den offentlige sektor blev fragmenteret, og som modsvar til
dette er der nu mere fokus pa at finde fzlles losninger 1 et tveergdende samarbejde (Greve & Ejersbo,
2013). Begge arbejdsforhold eger fokus pa den sociale kapital omkring kerneopgaven. Under social
kapital kan man i denne forbindelse tale om bridging, altsé social kapital i medet mellem forskellige
faggrupper (Gylling Olesen et al., 2008). Begge tvaergidende samarbejdsformer referer til, at folke-
skolelererne skal samarbejde med mindst én anden gruppe. For samarbejdet med padagogerne er det
dog stadig internt pa arbejdspladsen, men da padagogerne er deres egen faggruppe og ofte er ansat
pa fritidshjemmet tilherende skolen, fungerer de i praksis som en anden gruppe end lererne. For at

have en hej social kapital er det vigtigt, at grupperne far udviklet normer for og tillid i samarbejdet.

For bade samarbejdet med padagogerne og den abne skole galder det, at reformen ikke direkte fore-
skriver, hvordan de nye tvergidende samarbejdsformer skal fungere i praksis. For den &bne skole
angives det endvidere, at den konkrete implementering er op til ledelsen pé skolen (Regeringen, Ven-
stre og Dansk Folkeparti, 2013). Man kan derfor pa den ene side forvente, at mekanismerne omkring
de tvergdende samarbejdsformer udspiller sig meget forskelligt athaengigt af den lokale kontekst.
Omvendt md man forvente, at skolelederne henter inspiration fra andre skoler. En sddan kopiering og
inspiration er set for 1 det offentlige (DiMaggio & Powell, 1983). Det mindre konkrete fokus 1 refor-
men kan ogsa betyde, at disse omrader nedprioriteres som folge af, at der er mere konkrete malseet-
ninger pa andre omrdder i reformen. Det kan betyde, at disse arbejdsopgaver falder uden for leerernes
sakaldte "tunnelsyn” pa de elementer, som folkeskolelarerne bliver malt pa. Dette er en klassisk co-

ping-strategi indenfor Performance Management (Thiel & Leeuw, 2002).

Ud fra denne teoretiske forstéelse ville man altsa forvente, at den mélstyrede undervisning og de
politiske méal med deres konkrete maltal pavirker lererne mest, da folkeskolelererne primeert vil fo-
kusere pa disse to opgaver. Analyserne viser dog, at de politiske mal med deres konkrete méltal som
arbejdsforhold pavirker pa lige fod med samarbejdet med padagoger og den ébne skole. De leder
overvejende ikke til stress gennem en oplevet illegitimitet i samme grad som den mélstyrede under-

visning. Det kan derfor undre, at de to politiske mal og malstyret undervisning péavirker folkeskole-
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lerernes stress forskelligt gennem den oplevede illegitimitet af arbejdsopgaverne, og at mekanis-
merne fordrsaget af de politiske mél som arbejdsforhold manifesterer sig mere som mekanismerne

forarsaget af de to tvaergdende samarbejdsformer.

Der argumenteres her for, at forskellen mellem pavirkningen fra den malstyrede undervisning og de
politiske mal kan findes i deres forskellige grad af hard effektivitet (Dahler-Larsen, 2014b: 23-24) og

1 at disse to Performance Management-elementer primert er pa forskellige niveauer 1 organisationen.

Den forste af disse to begrundelser gar pa, at der er forskel i de to arbejdsforholds grad af hard effek-
tivitet. Med andre ord er politiske mal og mélstyret undervisning som arbejdsforhold altsa kendeteg-
net ved en forskellig udmentning i praksis. Som is@r den kvalitative analyse har vist, betragtes de
politiske mal og mélsatninger som overordnede, og af nogen folkeskolelarere betragtes de ogsa som
vage. Som folkeskolelarer kan det vere sveart at se, at man skal gere noget anderledes end tidligere
for at f4 malene om eksempelvis eget faglighed og trivsel til at lykkes. De fleste folkeskolelerere i
undersogelsen mener, at de allerede har arbejdet for dette indtil nu. Samtidig kan den enkelte folke-
skolelerer ikke blive holdt ansvarlig for eksempelvis elevernes trivsel, eftersom flere folkeskolelae-
rere har en indvirkning pa denne. Modsat stér det til for den malstyrede undervisning, hvor den en-
kelte laerer kan blive holdt ansvarlig, ikke kun af ledelsen, men ogsé af eleverne og deres foraldre.
Det er klart, at eleven selv, ligesom alle andre brugere, spiller ind pd det endelige output og outcome
(Dahler-Larsen, 2014b: 26-27). Omvendt kan den enkelte folkeskolelarer risikere at std i et darligt
lys bade blandt skoleledelsen og foreldrene, hvis en elev opnar lering inden for alle sine opstillede
mal, bortset fra 1 denne lerers fag. Der kan pd den made vere en langt storre kontrol med arbejdets
udfersel over for den enkelte lerer end tilfeldet er for de politiske mal og de to tvaergaende samar-
bejdsformer. Der er ganske vist ikke knyttet skonomiske belenningssystemer til udferslen, men der
kan stadig argumenteres for, at den malstyrede undervisning med sine mere individorienterede, kon-
krete og kontrollerede mal er udtryk for en hardere effektivitet og resultatbaseret styring (Dahler-
Larsen, 2014b: 24-25) i forhold til de politiske mal. Se 1 evrigt afsnit 5.3 1 forhold til kommende

okonomiske incitamenter pa skoleomradet.

En sidste forskel er, at de nationalpolitiske méaltal evalueres ud fra nationale tests, eksamener og triv-
selsundersogelser, mens den malstyrede undervisning evalueres af folkeskolelareren og af eleverne
selv. Dermed er det den enkelte lerers ansvar ikke blot at medvirke til at mélene nds, men ogsa at

vere ansvarlig for dokumentationen. Derved kommer den malstyrede undervisning til at fylde mere
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i hverdagen. Den kvalitative analyse viste at dette kunne fore til en méalfiksering pa dette arbejdsfor-

holds arbejdsopgaver.

Disse indbyggede forskelle (hvor meget det fylder 1 hverdagen, graden af kontrol, ansvaret for doku-
mentationen m.v.) mellem politiske mél og mélstyret undervisning som arbejdsforhold er interes-
sante. De kan vare en del af forklaringen pé, hvorfor det hovedsageligt er den malstyrede undervis-
ning, der leder til stress gennem en oplevet illegitimitet, mens det samme ikke er gaeldende for de

politiske mal.

En anden forklaring, der ogsd kan veare relevant, legger sig i forlengelse af ovenstdende argument.
Forklaringen gér pa, at de to Performance Management-elementer befinder sig pa forskellige niveauer
1 organisationen. De politiske mal og maltal er netop nationalpolitiske og opgeres blandt andet pa
skoleniveau, mens den mélstyrede undervisning er individorienteret og knyttet til hvert enkelt fag.
Det vil sige, at der er én ansvarlig leerer i den mélstyrede undervisning pr. fag pr. elev, mens det for
de politiske mél er hele staben af folkeskolelarere pa en skole, der er ansvarlige for at nd mélene. Nar
malingerne befinder sig pa gruppeniveau, kan der indtraede et kollektivt handlingsproblem (Olson,
1982). Her har det enkelte individ ikke et rationelt incitament til at bidrage til det faelles gode. Dette
skyldes, at de konkrete, nedvendige indsatser er individuelle og store, mens de forventede gevinster
ved indsatsen er spredte og kommer hele skolen til gavn. Det betyder ikke nedvendigyvis, at lererne
er ukollegiale eller ligefrem dovne, men blot at strukturerne i malingerne gor, at de nationalpolitiske
maltal ikke bliver lerernes primere fokus. Nar de nationalpolitiske maltal ikke er et fokus 1 hverda-
gen, bliver de heller ikke en lige s& vaesentlig kilde til stress som den mélstyrede undervisning. Hvis
man som folkeskolelarer foler, at man altid har arbejdet for elevernes trivsel, er der mindre incitament
her til at &endre sine daglige arbejdsopgaver. Det kan bedre betale sig at have sit fokus pa den mals-
tyrede undervisning, hvor man som folkeskolelarer bliver holdt ansvarlig som den primare fagper-

Som.

Der er séledes nogle indbyggede strukturelle forskelle i den made, som malstyret undervisning og de
politiske mél bliver mélt og kontrolleret pd. Det medforer, at de politiske mal som arbejdsforhold pd
trods af de teoretiske skel ender med at have mere til feelles med samarbejdet med paedagoger og den
abne skole. Nér der svares pa, hvordan de fire arbejdsforhold pévirker stress gennem en oplevet ille-
gitimitet af arbejdsopgaverne, er en relevant pointe de indbyggede strukturelle forskelle mellem de

to Performance Management-elementer.
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5.3 Kommende gkonomiske tilskyndelser i Performance Management-arbejdsforholdene
Set i forlengelse af ovenstdende diskussion om hérdhedsgrader af effektiviteten i de politiske mél

med méltal og den mélstyrede undervisning, tilfejer det nye regeringsgrundlag et interessant element.
Regeringsgrundlaget er fremlagt efter perioden for dataindsamling og spiller saledes ikke ind pé de
observerede mekanismer. I fremtiden kan det dog meget vel tenkes, at ambitionerne i regerings-
grundlaget, safremt de endeligt vedtages og implementeres, vil spille ind pa nogle af studiets fundne

mekanismer.

Regeringens ambition er at tilfore en form for gkonomisk belenningssystem pé folkeskoleomradet.
Konkret vil regeringen afsette 500 mio. kr. til 100 skoler i1 landet, der er placeret lavt 1 vurderingen
af elevernes faglige kompetencer. Fordelingen og udbetalingen af pengene beror pa, om disse skoler
kan dokumentere, at de har loftet eleverne fagligt inden for nogle fag, serligt nevnes dansk og ma-
tematik. Regeringen italesatter den ekonomiske tilskyndelse: “Midlerne fra puljen skal kun udbeta-
les til skolerne, hvis de kan dokumentere, at de har loftet de fagligt svageste elevers niveau, scerligt i
dansk og matematik. Det vil give skolerne en ekstra tilskyndelse til at lofte de fagligt svageste og f.eks.
til at udvikle og afprove nye undervisningsmetoder.” (Regeringen, 2016). Dermed kan der argumen-
teres for, at der er tale om en form for gkonomisk belenningssystem (uden sanktioner), der beror pa
praestationer og dokumentation af praestationerne. Dette kan ses som et udtryk for en hardere effekti-
vitetsgrad af Performance Management (Dahler-Larsen, 2014b: 23-24) pa folkeskoleomradet, end
der har veret hidtil.

Det gkonomiske incitament laegger sig i1 forlengelse af de politiske mal og maltallene om, at mindst
80 % af eleverne skal vare gode til at l&se og regne i de nationale tests (Regeringen, Venstre og
Dansk Folkeparti, 2013). For dette studies resultater kan det betyde, at mekanismerne omkring de
politiske mal kan manifestere sig anderledes pé skoler, hvor det er potentielt muligt at opna den gko-
nomiske belenning, altsa skoler med elever, der gennemsnitligt set har et lavt fagligt niveau. Tilknyt-
ningen af ekonomiske incitamenter taler for, at de politiske mal kan blive udtryk for en hardere form
for effektivitet og Performance Management end pd nuverende tidspunkt. Det kan holdes op mod
den tidligere diskussion i afsnit 5.2, der forklarer forskellen i hvorvidt de politiske mal og malstyret

undervisning giver stress, med deres forskellige grad af hard effektivitet.

Omvendt viser litteraturen over skonomiske incitamenter, at der er flere indsigelser mod effekten af
disse. Effekten af skonomiske incitamenter kan eksempelvis svaekkes, hvis den gkonomiske tilskyn-

delse er lagt pa et organisatorisk niveau, eller hvis incitamentet indferes pa et omrdde med staerke
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faglige professioner (Bogh Andersen et al., 2010). Det kan potentielt betyde, at der ikke vil frem-
komme nogle reelle effekter péa elevernes faglige niveau pa trods af den ekonomiske tilskyndelse.
Der kan som tidligere beskrevet ud fra et rationelt perspektiv fremkomme et kollektivt handlingspro-
blem (Olson, 1982), nér konsekvenserne af ikke at handle i flertallets interesse ikke leegger det enkelte
individ til last. Dette kan veare tilfaeldet her, da det er hele skolen, der modtager en gkonomisk gevinst.
Séaledes kraver det en stor indsats af den enkelte laerer at nd i mal, hvorimod gevinsterne er spredte.
Skal incitamentet lykkes, kan det i princippet altsd krave, at skoleledelsen enten belenner individuelt
1 form af lentillaeg eller 1 hojere grad overvager de enkelte lereres arbejde. En oplagt mulighed for
overvagning kunne vare gennem leringsplatformen i forbindelse med den mélstyrede undervisning.
Det gkonomiske incitament for de politiske mal kan pé denne made ende med at pavirke den malsty-
rede undervisnings effekt pé stress. Disse formodninger er dog blot kvalificerede geet, og fremtidig
forskning kunne adressere, om der reelt vil vise sig forskelle mellem skoler, der kan opna den eko-
nomiske gevinst med sine gennemsnitligt svage faglige elever og skoler, der ikke kan pa grund af

deres gennemsnitligt steerke faglige elever.

5.4 Dynamiske resultater og tilveenningsprocesser: Malstyret undervisning som fremtidig

norm?
Den mélstyrede undervisning skilte sig ikke kun ud fra de andre arbejdsforhold ved at fore til stress

gennem en oplevet illegitimitet af de tilknyttede arbejdsopgaver. Den mélstyrede undervisning var
ogsa det arbejdsforhold, som flest respondenter mente var nyt, og det som respondenterne sa som

mest illegitimt.

Flere resultater fra analysen peger i stil med dette fund i retning af, at indferslen af et nyt arbejdsfor-
hold og nye arbejdsopgaver kan fore til en initial oplevet illegitimitet blandt medarbejderne. Medar-
bejderne, der ikke er vant til at arbejde pad denne made, kan ud fra SOS-modellens forstéelse opleve,
at det truer deres selvvard, nér de bliver bedt om at udfere arbejdsopgaver, som de ikke mener ligger
inden for deres egne faglige rammer. Derimod vil medarbejdere, hvis arbejdsopgaver allerede praeges
meget af et arbejdsforhold, ikke i samme grad fole, at det er illegitimt. Som antydet tidligere 1 analy-
sen, tyder resultaterne p4, at der kan vere en tilvaenningsproces pa spil. Nar man som politiker eller
leder indferer et nyt arbejdsforhold, der gar imod medarbejdernes faglige identitet og truer deres
selvverd, kan det resultere i en gget stress. Med tiden ser det dog ud til, at arbejdsopgaverne absor-
beres 1 medarbejderes selvforstaelse, og maske ogsa 1 deres faglige identitet, séledes at stressen pa

leengere sigt vil aftage.
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Spergsmalet er, om fundet af tilveenningsprocessen er overraskende og hvilke konsekvenser det i
givet fald har? Argumentet i dette studie er, at tilvenningsprocessen ikke nedvendigvis er specielt
overraskende. Fundet har dog stadig har implikationer for dels den made, som forskningen anvender
SOS-modellen, og dels for implementeringen af folkeskolereformen og dens konsekvenser pa lerer-

nes psykiske arbejdsmilje.

Set med forandringsteoretiske briller, er tilvenningsprocessen ikke nedvendigvis et s&rligt overra-
skende fund. Det er almen anerkendt i megen forandringsledelse, at ledelsen er nedt til at forholde
sig til en potentiel modstand og dermed ogsa medarbejdernes oplevede illegitimitet af en arbejdsop-
gave (Fernandez & Rainey, 2006; Kanter et al., 1992; Kotter & Schlesinger, 2008). Kotter & Schles-
inger (2008) understreger, at succesfulde forandringer kan forudsatte megen tid afthangigt af den
givne forandringssituation. Alt athengigt af hvor stor en omveltning, som forandringen indebarer 1
medarbejdernes hverdag, informationsniveauet, magtforhold med videre, ma man som leder afsatte
tid til, at store forandringsprocesser kan vare ngdvendige at implementere i et langsommere tempo.
Det er dog ikke kun i teorien, at tids- og modstandsperspektivet er prioriteret. En storre undersogelse
af Rambell (Ejler et al., 2016), over implementeringsprocesser primert med nordiske offentlige le-
dere pa forskellige niveauer, har samme elementer i sit fokus. Lederne understreger blandt andet be-
hovet for at tage medarbejdernes modstand serigst og vere bevidst om, at en forandring kan tage en
del tid. Det pépeges ogsa, at det er essentielt at forsta de fagprofessionelles eksisterende adfzrd for
at kunne lave succesfulde forandringer. De daglige rutiner og modstanden, herunder den oplevede
illegitimitet anerkendes dermed ogsd 1 praksis som noget, man som leder skal tage hgjde for og kan

veere med til at &ndre.

At medarbejderne har brug for tid til at veenne sig til nye arbejdsopgaver og fa normaliseret dem ind
1 dagligdagen er altséd ikke ukendt i hverken det teoretiske eller praktiske felt. Alligevel er pastanden
her, at dette studies fund om tilvaeenningsprocesser har betydning for bdde den teoretiske forstielse af

SOS-modellen og den praktiske implementering af folkeskolereformens nye arbejdsopgaver.

Tager man udgangspunkt i den teoretiske vinkel er forandringsprocesser, og dermed ogsa tilven-
ningsprocesser ikke velbelyst 1 den eksisterende forskning, der bygger pa SOS-modellen. Litteratur-
gennemgangen i teoriafsnittet viste dette. For kort at opsummere er tidsperspektivet ofte ikke til stede,

og hvis det er, er perspektivet oftest begrenset til den nermeste fremtid. Ved et lengere tidsperspek-
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tiv er det typisk ikke arbejdsopgaver tilknyttet ét enkelt arbejdsforhold, der males, men derimod med-
arbejderens samlede oplevede illegitimitet af alle medarbejderens arbejdsopgaver (eksempelvis Sem-

mer et al, 2015).

Dermed har det ikke vaeret muligt i den eksisterende forskning at undersege, hvordan illegitimiteten
tilknyttet enkelte arbejdsopgaver udvikler sig. Derfor kan brugen af SOS-modellen ogsé indtil nu
virke lettere statisk: De fremkomne resultater synes gyldige til at kunne udbredes over tid: Er der tale
om en “non-nursing activity” i dag, vil den ogsé vere en ’non-nursing activity” i morgen. Selvom
dette studies fund om tilvenningsprocesser muligvis ikke er overraskende set i et forandringsperspek-
tiv, er der tale om en relevant tilfgjelse til brugen af SOS-modellen. Der er tegn p4, at medarbejderne
kan @&ndre deres syn pa arbejdsopgaverne lobende, efterhdnden som arbejdsopgaverne bliver den nye
standard for arbejdet. Resultaterne er dermed dynamiske og kan muligvis ikke udbredes over laengere
tid. Séledes afspejler dette studies resultater effekten pé stress af folkeskolereformens arbejdsopgaver
12016. En lignende undersogelse om nogle ir kan potentielt fremvise andre resultater, selv med de

samme arbejdsforhold og arbejdsopgaver.

Det stér klart, at fundet om tilveenningsprocesser og den mere dynamiske forstaelse af SOS-modellen
vil vaere steerkere understottet af undersegelser over tid, sdkaldte tidsserier. Det er centralt, at tidsse-
rierne nedvendigvis maler pd arbejdsopgaver tilknyttet konkrete arbejdsforhold for at kunne se en

reel udvikling.

Ser man udover teoretiske diskussioner, kan resultaterne om tilvaenningsprocessen ogsa have betyd-
ning for dagligdagen pé folkeskolerne. Helt overordnet ser det ud til, at man som skoleleder pa nu-
varende tidspunkt med fordel kan vere sarligt opmeerksom pa den malstyrede undervisning og ram-
merne for den. Det skyldes, at en oplevet illegitimitet af disse arbejdsopgaver kan medfere, at ens
medarbejdere far stress af arbejdsopgaverne. Som leder kan man naturligvis ikke fjerne den malsty-
rede undervisning, men som den kvalitative analyse indikerede, kan man som leder vaere med til at
sette forskellige rammer for arbejdsopgaverne. Pa laengere sigt kan det se ud til, at mélstyret under-
visning og de tilknyttede arbejdsopgaver vil blive set som mindre illegitime. Man kan forestille sig,
at arbejdsopgaverne omkring den malstyrede undervisning med tiden vil blive en fast del af den dag-
lige rutine og folkeskolelerernes egen selvforstielse. P4 denne made vil illegitimiteten falde og lee-

rernes stressniveau ligesa, iser hvis rammerne for udferslen opleves som gode.
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Tilvenningsprocessen for den mélstyrede undervisning forudsatter naturligvis, at den malstyrede
undervisning ikke ligger sa fjernt fra folkeskolelerernes faglige identitet, at den vil forblive en ille-
gitim opgave, uanset hvor lang tid der gir. Ud fra de to opsatte idealtyper over lerere, kan man argu-
mentere for, at den klassiske lerer med et alment fokus pa dannelse aldrig vil acceptere malstyret
undervisning, hvorimod maélstyret undervisning passer perfekt for den moderne lerer med fokus pé
standardiserede mal og evalueringer (Day, 2002; Sachs, 2003). Der er dog to vasentlige modargu-
menter til dette, som giver grund til at tro, at den mélstyrede undervisning med tiden kan blive optaget
1 lerernes daglige virke og deres fagidentitet. For det forste er fagidentiteter ikke statiske, men kan
@ndres (Smistrup, 2004). For det andet har tidligere litteratur beskrevet, at indferslen af konkrete
maélesystemer og prastationsledelse kan fore til en initial modstand mod systemerne, nar driftsomra-
derne ikke var vant til disse systemer. Pollitt kalder, lidt bombastisk, dette for "hysteria factor” (Pol-
litt, 1989: 52). Begrebet betegner den sdkaldte overdrevne frygt mod nye Performance Management-
systemer. Denne faktor falder som oftest efter nogen tid, til gengazld eges visse former for coping. I
uddannelsessektoren i England har man set denne initiale modstand ved indferslen af et nyt Perfor-
mance Management-element pa visse uddannelsesinstitutioner, mens de uddannelsesinstitutioner, der
har haft systemet i 10-15 ar ikke oplevede modstand fra medarbejderne. Medarbejderne begyndte 1
stedet at anfaegte enkelte detaljer i Performance Management-elementet snarere end at afvise det fuldt

ud (ibid).

Dette studies resultater kunne vare et udtryk for dette: Den mélstyrede undervisning, og de dertilho-
rende leringsplatforme med alle funktioner, er ikke fuldt ud implementeret pa mange skoler. Mod-
standen og den oplevede illegitimitet kan derfor muligvis vere et udtryk for en initial frygt for de nye
systemer, fordi man endnu ikke har tillert sig dem fuldt ud, sa de kan understotte arbejdet og ikke
blot er en klods om benet. Der vil givetvis stadig vere elementer i den mélstyrede undervisning, man
som folkeskolelerer foler er illegitime, men ifelge Pollitt (1989) vil man altsa som folkeskolelerer
overordnet acceptere dette forhold med tiden. Eftersom den oplevede illegitimitet og stress hanger
sammen, forventes den del af folkeskolelerernes stress, der kan tilskrives den malstyrede undervis-

ning, derfor ogsé at falde med tiden.

Eftersom den maélstyrede undervisning (og de politiske mal og maltal) er et Performance Manage-
ment-element, er der en sidste vigtig overvejelse ogsa for muligheden for tilvaenningsprocessen. Den
indbyggede id¢é i Performance Management om lebende udvikling pé baggrund af resultater kan nem-
lig vise sig at stresse medarbejderne (Pihl-Thingvad, 2014b: 115-117). At medarbejderen foler, at

denne skal vare konstant omstillingsparat pd baggrund af sine resultater og en lebende dialog med
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ledelsen om, hvordan medarbejderen kan forbedre sig, kunne tale imod, at den malstyrede undervis-
ning skulle blive set som legitim med tiden. Dette er en god overvejelse, men man mé samtidig holde
for gje, at analysen reelt viser, at de lerere, som arbejder mest med malstyret undervisning, ogsa
synes den er mindst illegitim. Dette taler for, at en tilvenningsproces er mulig, ogsa selvom man som
leerer kan blive medt med krav om forandring. Set i forhold til Pollitts (1989) pointe om, at man vil
gé fra en generel afvisning af hele forholdet til specifikke klagepunkter i arbejdsforholdet, kan man
forestille sig, at den oplevede illegitimitet af den malstyrede undervisning i fremtiden vil blive be-

grenset til ledelsens indblanding 1 ens opndede resultater.

Safremt mélstyret undervisning normaliseres med tiden, kan skoleledelsen forsege at satte de bedste
rammer for den malstyrede undervisning og herefter holde pinen ud”, mens den mélstyrede under-
visning langsomt bliver en del af folkeskolelerernes faglige forstaelse. Tror man pa, at skolernes og
medarbejdernes adferd ikke udelukkende er rationel, men ogsd folger en passenhedslogik (Hall &
Taylor, 1996), vil skolernes og medarbejdernes normer ogsé kunne spredes bade mellem skoler og
internt mellem medarbejderne. Dermed kan man som skoleleder forsege at styrke de medarbejdere,
der af forskellige arsager oplever de nye arbejdsopgaver som legitime. Som den kvantitative analyse
viste, er der et spand i, hvor illegitime opgaverne foles for de enkelte medarbejdere. Dette er ganske
vist pd landsplan, men i de kvalitative interviews beskrev nogle af respondenterne ligeledes, at visse
kollegaer var mere hirdt pressede end dem selv pa grund af de nye arbejdsopgaver. Der vil altsé
givetvis vare nogle lerere pa skolerne, som opfatter opgaven som mere legitim. Kan man styrke disse
leerere 1 at vaere foregangsmand, kan det tenkes, at mdden man pa arbejdspladsen italesatter arbejds-
opgaverne og normerne for arbejdsopgaverne @ndrer sig. Dermed fir man hurtigere @ndret den op-
levede illegitimitet og undgar, at ens medarbejdere gér ned med stress pa grund af dette forhold.
Forstar man som leder, at den oplevede illegitimitet heenger sammen med medarbejdernes stress, og
at disse er foranderlige, kan det vere et centralt sted at satte ind som leder for at befordre et godt
psykisk arbejdsmilje. At f4 opbygget den nedvendige interne support blandt medarbejderne i organi-
sationen er ogsa et af de vigtige trin i forandringslitteraturen, som det blandt andet ses hos Fernandez

og Rainey (20006).

Det betyder naturligvis ikke, at man som skoleleder dermed eliminerer al medarbejdernes stress, for
som analyserne viste, er der ogséd andre arsager til denne. Det betyder blot, at der findes viden om at
nogle nye oplevede illegitime arbejdsopgaver pavirker stressniveauet, og at illegitimiteten kan andre

sig over tid. Det kan vare brugbart, hvis man som leder ensker at reducere kilderne til stress.
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Slutteligt for dette afsnit er en vigtig pointe, at studiet ikke har undersegt arbejdsopgaver, som kun
enkelte individer har skullet udfere. Alle folkeskolelarere skal udfere arbejdsopgaverne i forbindelse
med den malstyrede undervisning. Ser man pd arbejdsopgaver, som ikke inkluderer storstedelen eller
alle 1 en faggruppe, er det ikke sikkert, at tilvenningsprocessen ogsa er geldende her. Satter man
som leder en hgjtuddannet medarbejder til at kopiere dagen lang, vil dette foles illegitimt. Illegitimi-
teten opstér ikke, fordi arbejdsopgaven er unedvendig, men derimod fordi denne medarbejder foler,
at det ikke er vedkommendes ansvar at kopiere hele dagen. Det kunne en kollega have gjort 1 stedet.
Dermed trues medarbejderens selvvaerd og professionelle identitet, og denne trussel kan resultere 1
stress. Spergsmalet er, om denne medarbejder ved kopimaskinen med tiden ogsé vil vanne sig til sin
arbejdsopgave, og man ogsé her ville kunne se et fald i illegitimiteten. Det vides ikke med rammerne
for dette studie, men det kunne vere interessant at adressere for forskningen over SOS-modellen

fremadrettet.

5.5 Fagidentitets rolle
Det var pa forhand forventet, at fagidentitet spillede en vigtig rolle for, hvordan de nye arbejdsopgaver

1 folkeskolereformen pédvirkede stress gennem en oplevet illegitimitet. Teoretisk er det nemlig sand-
synliggjort, at fagidentitet spiller en stor rolle for, hvordan oplevede illegitime opgaver ha&nger sam-
men med en trussel mod medarbejdernes selvverd og i forlengelse heraf ogsd medarbejdernes stress-
niveau. Medarbejderens selvforstielse vil nemlig ofte vaere hagtet op pa medarbejderens faglige for-
stéelse. Dermed udger illegitime opgaver en storre trussel mod selvverdet, nar de gar imod medar-
bejderens faglige identitet (Pereira et al., 2014; Semmer et al., 2007). Flere af undersegelserne over
SOS-modellen omtaler fagidentitet, men inddrager den reelt ikke som en variabel, og heller ikke som
modererende led. Semmer et al. (2010) har dog opfordret til at inddrage flere modererende led i ana-

lyserne over illegitime opgaver.

Dette studie finder, at fagidentitet forklarer en vaesentlig del af stressen, og som modererende led er
det med til at betinge flere af de indirekte effekter. Det betyder, at nogen af de indirekte effekter, som
studiet har fundet 1 den kvantitative analyse manifesterer sig forskelligt athangigt af, hvor staerk fol-
keskolelererens faglige identitet er. At fagidentitet spiller ind pa hvordan de konkrete mekanismer
manifesterer sig, er ikke overraskende. Et tidligere dansk studie har fundet, at fagidentitet betyder en
stor del for egne professionelle krav og standarder i arbejdet og dermed ogsé stress for videnarbejdere
(Buch et al., 2009). Der er tegn pd, at den faglige identitet synes at vaere en vigtig medspiller i1 det
psykiske arbejdsmiljo med hensyn til hvordan de konkrete mekanismer omkring stress udspiller sig.

Samtidig er der ikke nogen umiddelbar grund til at tro, at danske folkeskolelereres fagidentitet skulle
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have en fundamentalt anderledes betydning for, hvordan de kausale mekanismer manifesteres i for-
hold til andre lignende fagidentiteter. I fremtidig forskning synes en relevant teoretisk implikation af
dette studie derfor at vaere, at man med fordel kan inddrage den faglige identitet som et betingende

led 1 undersogelser over illegitime opgaver og stress.

Fundet kan ogsa let betyde noget for den daglige praksis pa skolerne. Hvis man som skoleleder er
opmarksom pa og bevidst omkring hvilke folkeskolelarere, der udstraler den storste faglige stolthed,
ved man ogsa, hvilke personer der er i risikozonen for at fi stress pa grund af nye arbejdsopgaver,

som strider imod den klassiske lereridentitet.

5.6 Ledelsens rolle
Tidligere er det beskrevet, at 10 % af illegitimiteten i arbejdsopgaver kan forklares af organisatoriske

forhold (Bjork et al., 2013). Det er derfor vigtigt ogsé at inddrage ledelsen for at forstd de kausale

mekaniser omkring arbejdsopgaverne.

Dette studie har set pd arbejdsopgaver, og der har derfor ikke varet direkte fokus pé ledelse. Som det
fremgar af figur 4.11, som viste gvrige stressende elementer, spiller ledelsen en vigtig rolle. Ledelsen
kan béde vare med til at oge og mindske respondentens stress. Ledelsen kan mindske stressen ved at
sette gode rammer omkring de nye forhold og understotte leererne. Modsat oplever nogle responden-
ter, at ledelsen forer til mere stress. Det er blandt andet fordi leererne ikke foler en stotte fra ledelsen
under forandringen. Lederen spiller derfor en vigtig rolle for implementeringen af reformen pd hver
enkelt skole. Det er samtidig af stor omkostning for den enkelte skole, hvis lererne oplever en hgj

illegitimitet af opgaverne fordi, det kan fore til stress og sygemeldinger.

Ydermere ma det pointeres, at dette studie har undersegt arbejdsopgaver, der har veret spredt ud til
en storre gruppe. Alle medarbejdere pa samme arbejdsplads har dermed mere eller mindre haft samme
arbejdsopgaver. Ledelsen har dermed ikke mange varktojer til radighed i forhold til opgaveallokering
som det ellers tidligere er foresldet, at man kan arbejde med som leder (Semmer et al., 2007). Alle
folkeskolelerere skal ifolge reformen bruge den malstyrede undervisning. Ledelsen kan ikke fjerne

reformen, men vere med til at mindske folelsen af illegitimitet ved at sette gode rammer.

Semmer og kollegaer beskriver netop, at ledelsen spiller en vigtig rolle og hvad den enkelte ledelse
kan gere. Semmer og kollegaer erkender, at visse af de ting, ledelsen kan gere, kan virke abenlyse,
men det er ikke desto mindre vigtigt for medarbejderes oplevelse af illegitimitet i arbejdsopgaver.

Det er ikke alle ledere, der arbejder med disse tiltag pa trods af fordelene ved dem. Ledelsen kan satte
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ind ved at rose, men endnu vigtigere ogsa at verdsatte medarbejderens indsats. Nar der opstar pro-
blemer, skal lederen tage dem serigst og inddrage laererne i lasningen. Lederen ma bestemt ikke kon-
trollere medarbejderne, fordi det kan foles som mangel pa tillid. Lederen kan derfor vardsatte leerer-
nes initiale arbejde med reformen og pa den made bakke dem op i overgangsperioden. Samtidig skal
lederen tage laerernes frustrationer over reformen serigst og preve at opstille gode rammer trods de
nye opgaver (Semmer et al., 2007: 54). Det er netop, hvad respondenterne navner, nir de kommer
ind pa emnet om en god ledelse. Det kan vaere svaerere for lederen, nar det kommer til ikke at bidrage
til en folelse af kontrol og dermed en folelse af mistillid, nér lederen skal sikre, at reformen bliver

indfort i praksis.

Lederen er derfor en vigtig medspiller i det daglige pa skolen for at f& en bedre implementering af
reformen. Tidligere er det beskrevet, at oplevelsen af illegitimitet kan se ud til at endre sig over tid.
Derfor er det serligt vigtigt at ledelsen er understettende i starten, hvor oplevelsen af illegitimitet er

starst.

Onsker man fra politisk side at @ndre ved folkeskolen uden at gge stressniveauet hos lererne, kan det
derfor vaere en fordel at styrke ledelsen. Hvis man prioriterer fokus pa godt psykisk arbejdsmilje og
giver lederne redskaber til at understotte lererne i processen, vil man formodentligt opleve faerre
lerere med stress. I aftaleteksten om reformen fremgar det, at der skal ske en kompetenceudvikling
af ledere. Dette indeberer redskaber til at planlaegge skoledret pa en ny méde. Helt konkret stir der:
”Skolelederne og forvaltningschefernes kompetencer skal desuden laftes i forhold til at implementere
og arbejde med indholdet og de nye styringsveerktajer i helhedsskolen som led i en styrket pcedagogisk
ledelse. Herunder skal ledere og chefer rustes til i langt hajere grad at styre gennem mdl og evalue-
ringer samt anvende efteruddannelse af leerere og peedagoger strategisk til at na skolens mal mv.”
(Regeringen, Venstre og Dansk Folkeparti, 2013). Der er derfor ikke meget fokus pa overgangsfasen
eller psykisk arbejdsmilje. Fokus ligger mere pé at agere efter Performance Management tankegan-
gen og fokusere pd mal. Det kan derfor ogsa veare en @ndring i lederrollen, som bidrager til en hgjere

grad af illegitimitet, fordi medarbejderen oplever en eget kontrol og fokus pa mal.

Den ogede grad af Performance Management kan 1 sig selv kraeve bestemt ledelse. Greve og Ejersbo
(2013) beskriver séledes, at det er vigtigt, at der folger en styrkelse af ledelsen med, nér der indferes
Performance Management. Det kan med fordel vare at indfere strategisk ledelse, som en del af re-
sultatstyringerne. Dette studie har ikke fokuseret pa ledelsens kompetencer til at underbygge foran-

dringen mod mere Performance Management. Det kan dog formodes, at ledelsen ikke har modtaget
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den relevante efteruddannelse til at understatte omstillingen til flere mal og evalueringer af kerneop-

gaven, som kommer af styringsredskabet Performance Management.

5.7 SOS-modellens egnethed til at drive forandringsprocesser
Med viden om illegitime opgaver og deres betydning for det psykiske arbejdsmilje er det relevant at

sporge, hvordan man kan bruge denne viden til at forbedre det psykiske arbejdsmilje. Problemet med
begrebet illegitime opgaver” er, at det kan opfattes verdiladet eller politisk. Det kan bremse en for-
handling om opgaverne. Serensen foreslar derfor at begrebet vardighed” bruges i stedet, for pa den
made at opnd en bedre dialog (Serensen, 2008: 89). Samtidig skal der veere fokus pa, at det op til
medarbejdernes oplevelse af en psykisk belastning pd baggrund af felelse af illegitimitet omkring
arbejdsopgaver, som skal afgere om en opgave opleves illegitim/verdig eller ej (ibid). Det er derfor

medarbejdernes individuelle og kollektive forstdelse, som skal tages seriost.

Onsker man at @ndre pd nogle af arbejdsopgaverne tilknyttet de her undersogte arbejdsforhold, synes

det altsa relevant at overveje, hvordan man italeseetter arbejdsopgavernes “illegitimitet™.

5.8 Forskningen fremadrettet
Studiet bidrager med pointer til den fremtidige forskning, hvoraf nogen af dem allerede er berort 1

diskussionen. Afsluttende samles der kort op i dette afsnit for at give et samlet overblik.

Forst og fremmest viser studiet, at det kan have en veardi i sig selv at bruge SOS-modellens forstaelse
pa enkelte arbejdsopgaver, der er tilknyttet konkrete arbejdsforhold. Den hidtidige forskning har of-
test set pa oplevet illegitimitet generelt pa tvaers af alle medarbejderens arbejdsopgaver. Dermed kan
man risikere at miste vasentlige nuancer, for som det ses i dette studie, leder arbejdsforhold i nogle
tilfelde til stress gennem en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne tilknyttet arbejdsforholdet. Det
er dog ikke tilfeldet for alle arbejdsforhold. Det er derfor interessant fremadrettet at se, om dette
studies forklaringer er gyldige i andre arbejdsmaessige kontekster: Er det i andre kontekster eksem-
pelvis afgerende, hvorvidt en arbejdsopgave er individuelt bedemt, registreret og kontrolleret, for at

man som medarbejder oplever arbejdsopgaven som illegitim?

For det andet er det i forleengelse heraf interessant at se pa den generelle gyldighed af studiets resul-
tater, der peger pa en tilveenningsproces. Processen normaliserer arbejdsopgaver med tiden og senker
dermed medarbejderens oplevede illegitimitet og stress. Fremtidig forskning kunne med fordel an-
vende tidsserier og dermed undersege udviklingen over tid. Det centrale for sddanne tidsserier er

netop at male pa arbejdsopgaveniveau eller arbejdsforholdsniveau, med tilknyttede arbejdsopgaver.
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Dermed kan der ses en udvikling pd en konkret afgreenset mengde af en medarbejders arbejde. Tids-

serier kan ogsd vaere med til 1 hgjere grad at afklare den kausale rekkefolge i1 kvantitative studier.

For det tredje har den hidtidige forskning i hej grad veret praeget af kvantitative studier. Dette studie
har vist, at forskningen med fordel kan kombinere kvantitative studier med kvalitative undersogelser.
De to tilgange har forskellige fordele, og dette studie peger pa et stort overlap mellem resultaterne
inden for denne kontekst. Der er dermed grobund for at lave mixed methods studier, da resultaterne

ikke gar i mange forskellige retninger i dette studie.

For det fjerde har fagidentitet som forventet vist sig at vere en vigtig forklarende faktor for, hvordan
de konkrete mekanismer udspiller sig, bade 1 den kvalitative og 1 den kvantitative analyse. Fagiden-
titet er dog ikke altid inddraget i den hidtidige forskning, men dette studie peger pa, at det med fordel
kan gares. Ligeledes giver det god mening at bruge fagidentitet som et betingende led, og i det hele
taget forsege med flere betingende led 1 analyserne af SOS-modellen, som ogséd Semmer og kollegaer

(2010) har opfordret til.

For det femte, og sidste, indeholder regeringsgrundlaget (Regeringen, 2016) en ambition om at lave
okonomiske tilskyndelser for de skoler, der har de gennemsnitligt fagligt svageste elever. Incitamen-
tet gar pd, at skolen skal lofte det faglige niveau i serligt matematik og dansk og kunne dokumentere
dette. Det er interessant at se, om mekanismerne omkring de politiske mal og den malstyrede under-
visnings arbejdsopgaver @ndrer sig fremadrettet pd skoler, der potentielt kan opnd denne belenning.
P& denne made kan det undersoges, hvordan gkonomiske incitamenter er med til at pdvirke stress

forérsaget af illegitime opgaver.
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6. Konklusion
Folkeskolereformen i1 2014 medferte nye arbejdsforhold med nye arbejdsopgaver for de danske fol-

keskolelerere. Nogle af de nye arbejdsopgaver kan ses som udtryk for mere generelle styringsten-
denser inden for den offentlige sektor. Den mélstyrede undervisning og de politiske mal med konkrete
maltal kan teoretisk placeres som Performance Management, hvor man styrer efter resultater. Det
ogede samarbejde med paedagoger og den dbne skole kan teoretisk forstds som to af de nye tvaerga-
ende samarbejdsformer, der er blevet relevante i en tid med samskabelse, oget tvaerfagligt samarbejde
og New Public Governance-bglgen. Efter reformen og en ny arbejdstidsaftale har man set en oget
stress blandt folkeskolelererne. En af forklaringerne pé den egede stress kan vare, at folkeskolela-
rerne oplever de nye arbejdsopgaver som illegitime. Arbejdsopgaverne kan dermed fordrsage stress

ud fra en forstaelse af stress som en trussel mod selvvardet (SOS-modellen).

Dette studie har derfor undersogt, hvordan folkeskolereformens elementer af Performance Manage-
ment og nye samarbejdsformer pavirker folkeskolelarernes stressniveau gennem en oplevet illegiti-
mitet af de arbejdsopgaver, der er tilknyttet de nye arbejdsforhold. Der anvendes et sekventielt mixed
methods studie. Saledes bruger studiet en bredere kvantitativ analyse, der bygger pd mediationsana-
lyser og modererede mediationsanalyser. Der undersoges indirekte effekter af arbejdsforholdene pa
stress gennem en oplevet illegitimitet af de tilknyttede arbejdsopgaver, samt om disse effekter er
betinget af henholdsvist fagidentitet og social kapital. Herefter anvendes en mere dybdegaende inter-
viewbaseret kvalitativ analyse, der kan undersgge nogle af resultaterne fra den kvantitative analyse,

som ikke umiddelbart kan forklares teoretisk.

Studiet finder, at det primert er den mélstyrede undervisning, der forer til stress gennem en oplevet
illegitimitet 1 arbejdsopgaverne. De tre andre forhold forer ikke 1 samme grad til stress pa grund af en
oplevet illegitimitet. Dette kan blandt andet forklares ved, at den mélstyrede undervisning i hgjere
grad kontrolleres, og ansvaret for resultaterne kan fores direkte tilbage til den enkelte laerer, modsat
de tre andre arbejdsforhold. Endvidere spiller den malstyrede undervisning mere direkte ind pa un-
dervisningen, som lererne anser for at vaere kerneopgaven. I forlengelse heraf fir lerere med hgj
fagidentitet i hojere grad stress af den mélstyrede undervisning gennem en oplevet illegitimitet af
arbejdsopgaverne tilknyttet dette arbejdsforhold. Laerere med hej faglig identitet oplever ogsa mere
stress af de politiske mal og samarbejdet med padagogerne pd grund af en oplevet illegitimitet 1
arbejdsopgaverne. Den sociale kapital 1 de to nye samarbejdsformer betinger derimod ikke de indi-

rekte effekter.
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Som et perspektiv pa de undersogte arbejdsopgaver ses, at oplevet illegitim adferd, illegitime stres-
sorer og andre illegitime opgaver ogsa er relevante for forklaringen af leerernes stressniveau. Arbejds-
opgaverne forklarer nemlig ikke i sig selv en stor del af variationen 1 laerernes stress. Andre vigtige
parametre for at forklare laeerernes stressniveau synes at vare ledelsen, der ogsa kan satte rammerne

for arbejdsopgaverne, (lokale) arbejdstidsaftaler og inklusion som arbejdsopgave.

Selvom resultaterne generelt set vurderes til at have en hgj troverdighed og en acceptabel udbredel-
sesgrad, kan de dog veare foranderlige. Resultaterne kan nemlig veere dynamiske, eftersom det viser
sig, at nye arbejdsopgaver kraver en tilvenningsperiode, for de bliver accepteret og anset for at vaere
mindre illegitime. Det vil med andre ord sige, at studiets resultater kan se anderledes ud om en reekke

ar, safremt den malstyrede undervisning normaliseres og bliver en mere legitim arbejdsopgave.

Udover metodisk at anvende mixed methods som noget relativt nyt inden for SOS-modellen, bidrager
studiet sdledes ogsa til den eksisterende forskning over SOS-modellen ved at se pa arbejdsopgaver
tilknyttet konkrete arbejdsforhold. Dette muligger at se et tilvenningsperspektiv, som fremtidig
forskning kan undersoge nermere med tidsserier. I praksis betyder tilvenningsperioden, at den mals-
tyrede undervisning potentielt set kan ende med at blive anset som legitim med tiden. Som folkesko-
leleder kan man derfor forsege at fremskynde tilvenningsperioden, hvis man vil begraense den del af

medarbejdernes stress, der skyldes en oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne.

Satter man afslutningsvist studiets resultater ind 1 et sterre perspektiv, er der to primare pointer at

forholde sig til.

Forst og fremmest mé resultaterne om folkeskolelerernes arbejdsopgaver og arbejdsmiljo ses 1 lyset
af den politiske ramme, hvori de er placeret. Folkeskolen har som andre politisk influerede organisa-
tioner stor politisk bevadgenhed og oplever hyppige forandringer, hvilket blandt andet viser sig i &n-
dringen af mal for fagene. Disse har lebende gennemgaet flere storre @ndringer de sidste 15 &r (Un-
dervisningsministeriet, 2015). Den nuvearende politiske situation har budt pd kommende gkonomiske
incitamenter hagtet op pa performance, ligesom der er dbnet for potentielle “enkelte justeringer” af
folkeskolereformen (Regeringen, 2016). Den politiske ramme for folkeskolelarernes arbejde og det
psykiske arbejdsmilje er altsd dynamisk, og skal studiets resultater perspektiveres over tid, md man

sammen med mulige tilvenningsprocesser af arbejdsopgaverne have denne dynamik in mente.

For det andet kan studiets resultater potentielt perspektiveres til andre institutioner. Det er klart, at

sadanne perspektiveringer méa tage hejde for folkeskolens og folkeskolelaerernes faglige kontekst. Nér
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det er sagt, er der grund til at tro, at nogle af mekanismerne vil vere tilsvarende i andre dele af den
offentlige sektor. Dette skyldes isar, at tendenserne 1 forhold til at styre efter mal og evaluering i
folkeskolen kan ses som en af de Performance Management-styringstendenser, som er udbredt i de
fleste dele af den offentlige sektor. Fagidentiteten inden for de enkelte bererte institutioner vil ned-
vendigvis pavirke, hvordan man modtager de arbejdsopgaver, der er knyttet til styring efter mal. Ikke
desto mindre kan man pd omrader med staerke traditionelle fagidentiteter, lig folkeskolelerernes, for-
vente, at mekanismerne omkring oplevet illegitimitet af arbejdsopgaverne overordnet set vil ligne

dem, der er undersogt i dette studie.
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8.1. Foranalyse: Saliensanalyse (i tal)
Saliensanalysens fremgangsmade er beskrevet i metodeafsnit 3.3

Arbejdsforhold (og gvrige sggeord) Juni 2012 — August 2014 —
juni 2014 august 2016
Malstyret undervisning (leeringsplatforme, lzeringsmal) 144 163
Politiske mal (nationalpolitiske mal, maltal) 116 154
Samarbejde med paedagoger 20 39
Samarbejde abne skole (samarbejde med kulturliv, idraets- | 29 42
liv og foreningsliv)
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8.2 Foranalyse: Samtaler med relevante fagfolk

Aktor

Vigtigste pointer fra samtale

Folkeskolelarere

Malstyret undervisning fylder meget i hverdagen

En af lzererne oplever at samarbejde med padagoger fyl-
der meget pga. forskellige fagidentiteter

Padagoger inddrages i faglige beslutninger, de ikke kan
tage stilling til

Der er ikke ressourcer til den dbne skole

Folkeskoleledere

Forskel pa implementering af folkeskolereformen
Reformen har hjulpet lederne med at prioritere i arbejds-
opgaver

En af de store opgaver med reformen har veret at fa le-
rerne til at acceptere at de skal arbejde med malstyret un-
dervisning

Laerere og paedagoger har brug for et kompetenceloft for
at vere rustet til reformen

Personale pé folkeskolen.dk

Malstyret undervisning er det af de fire arbejdsforhold,
som der forventes storst udslag pa

Samarbejde med padagoger og samarbejde om dbne skole
vil mange lerere ikke betragte som noget nyt

Kraver stor pracision, nar man praesenterer de fire ar-
bejdsforhold: Der er stor forskel pa hvad lerere mener at
begrebet malstyret undervisning dekker over

Omréadeleder pa skoleomradet i
kommune

Forskel pd omkringliggende faktorer for de enkelte skoler
— kraever enten at man laver undersggelse pa én skole, og
dermed holder forholdene konstant eller laver en meget
bred undersggelse

Formand for lokal lererforening

Forskel pa implementering af folkeskolereformen
Forskel pa trivslen pd de enkelte skoler — meget afthenger
af ledelsen
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8.3 Spgrgeskema
Oprindeligt i surveyXact (sa word-formatet er altsa ikke en-til-en med det rigtige sp@rgeskemas
design)

Kort undersggelse
Folkeskolereformen og din trivsel som lerer

Keere leerer,

Vi er to studerende fra Syddansk Universitet. Som vores afsluttende projekt er vi ved at under-
spge folkeskolereformens betydning for laerernes arbejdsmiljg. Undersggelsen handler om dine
arbejdsvilkar efter reformen og din trivsel pa arbejdspladsen. Besvarelsen er naturligvis anonym.

Pa forhand tak - vi ved, at du har travlt, og derfor er vi meget glade for, at du vil bruge fem minut-
ter pa dette spgrgeskema.

mvh.
Christian Bachler og Amalie Hansen

Baggrund

Kgn

1 O Mand

20 W Kvinde

3) Vil ikke svare

Hvor laenge har du arbejdet som folkeskolelzaerer?
1) W Under3ar

@ Q4-9ar

3 W 10-19 ar

@ O Over 20 ar

) [ Ved ikke/vil ikke svare

Side 136 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



Underviser du primaert i:

o) d

) a

3) a

(4) a

Dit arbejde

| hvor hgj grad fgler du:

En stolthed som leerer?

Indskoling
Mellemtrin
Udskoling

Ikke relevant

| meget I nogen I meget lkke rele-
& I lav grad 8 | hgjgrad | . & vant/ved
lav grad rad hgj grad ke

ma @Q @3¢a @ (Ga  (ed

Bliver du mgdt med stor forstaelse for det arbejde, du udfgrer som lzerer, fra:

Paedagoger

Det lokale idraets-, kultur- og

foreningsliv

I meget nogen | meget Ikke rele-
§ I lav grad & I hgjgrad . § vant/ved
lav grad grad hgj grad ikke

ma @Q @3Q @ (Ga  (ed

Q. @20 @EQ @ ©Ga (g3

Oplever du som leerer, at denne gruppe er enig med dig om de vigtigste mal, nar | samarbejder:

Paedagoger

| meget nogen meget lkke refe-
. I lav grad & | hgjgrad | . & vant/ved
lav grad grad hgj grad ikke

ma @Q @3Q @ (Ga  (ed
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Ikke rele-
vant/ved
ikke

I meget

| meget nogen
I d
avera hgj grad

| hgj
lav grad grad ?jgrad

Det lokale idraets-, kultur- og
foreningsliv

ma @2Q @GQ @ (Ga  (ed

Dine arbejdsopgaver

Omfang af dine arbejdsopgaver: | hvor hgj grad er dine nuvaerende arbejdsopgaver praeget af:

nogen I meget

| hgj grad
lav grad grad olgra hgj grad

Ved ikke
Malstyret undervisning (kon-
krete laeringsmal, lzeringsud-
bytte og Igbende evaluering af
eleverne)

Q. @20 @EQ @ ©Ga  (ed

Samarbejde med det lokale
idreaets-, kultur- og foreningsliv (1) 4 ()4 (3)4 (4)Q (5)4 (6)
(den abne skole)

Samarbejde med paedagoger pa
din skole wa  @d 3a @ @O (gJ
Politisk fastsatte mal for folke-
skolen (eksempelvis at folkesko-
len skal mindske betydningen af
social baggrund)

ma @Q @3Q @ (Ga  (ed

Holdning til arbejdet: | hvor hgj grad mener du, at dine nuvaerende arbejdsopgaver burde vaere praeget af:
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| meget
lav grad

I nogen

Ved ikk
hgj grad ed ikke

| hgj grad

Malstyret undervisning (kon-
krete leeringsmal, laeringsud-
bytte og Igbende evaluering af
eleverne)

ma @2Q @GQ @ (Ga  (ed

Samarbejde med det lokale
idraets-, kultur- og foreningsliv (1) 4 )4 (3)4 (4)Q (5)4 (6)
(den abne skole)

Samarbejde med paedagoger pa
T ole ma @0 @O0 @d 3 (@60
Politisk fastsatte mal for folke-
skolen (eksempelvis at folkesko-
len skal mindske betydningen af
social baggrund)

Q. @20 @EQ @ ©Ga (3

Nye arbejdsopgaver: Hvilke af fglgende arbejdsforhold er nye i dit arbejde efter reformen? (veelg gerne
flere svar)

() a Malstyret undervisning (konkrete laeringsmal, leeringsudbytte og Igbende eva-
luering af eleverne)

(3) a Samarbejde med det lokale idraets-, kultur- og foreningsliv (den abne skole)
(4) a Samarbejde med paedagoger pa din skole
(1) a Politisk fastsatte mal for folkeskolen (eksempelvis at folkeskolen skal mindske

betydningen af social baggrund)
(5) a Ingen af ovenstaende er nye efter reformen

(6) a Jeg var ikke ansat f@r reformen

Trivsel og kontakt

De sidste spgrgsmal handler om, hvordan du har haft det de sidste 4 uger

Side 139 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



o . . . Ved
Paintet Lidtafti- Endelaf En stordel

Hele ti ikke/ikk
tidspunkt den tiden aftiden T tiden ikke/ikke
relevant

Hvor tit har du haft problemer
med at slappe af? mad 04 ()4 (4d 514 (6
Hvor tit har du veeret an-
cpaendt? ma @@ @Ea @d a0  edJ
Hvor tit har du veeret veltilpas
efter en endt arbejdsdag?

Q. @20 @EQ @ ©Ga (3

Hvor tit har du veeret stresset? (1) d ()4 (3)4 (4)Q (504 (6)Q

Skriv gerne dit navn og mail eller telefonnummer, hvis vi ma ringe dig op til et kort interview i oktober ma-
ned (maks. 20 minutter) - din besvarelse forbliver anonym

Mange tak for din tid.

o

Afslut spgrgeskemaet ved at trykke pa "Afslut"
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8.4 Do-file fra Stata

* Omkodninger

recodes_1s_19s 21s 22s 23s 24s 2s 3s 4s 5s 27s_28s 29s _30s_32s_33s_34s_35(6=.)
recodes_4s_27s_28s_29s_30 (1=5) (2=4) (4=2) (5=1)

recode s_15 (3=.)

recode s_16 (2 3 4=0) (1=1) (5=.), gen(ansatinden)

recode s_17 (4=.)

recode s_17 (2=1) (1 3=0), generate(mellemtrin)

recode s_17 (3=1) (1 2=0), generate(udskoling)

gen interview = 0

replace interview = 1 if s_18!=""

* Indeks

factors_2s 3s 4s 5s 21s 22s_23s_24, pcf // eigenvalue pa 3 - et indeks
rotate, blanks (0.3) // indekset forklarer 77 % af variationen i variablene
predict stress

alphas_2s_3s_4s_5// meget hgj cronbachs alpha
factors_21s_22s_23s_24, pcf

rotate, blanks (0.3)

predict socialkapitalaaben socialkapitalpaed

alphas_22s 24

alphas_21s_23

* Foranalyser

histogram stress, percent fcolor(khaki) Icolor(gs8) ytitle(Procent) xtitle(Indeks over stress) note("Indeks centreret omkring 0.
n=583") graphregion(fcolor(white))

cis_32s 35s 34s 33s 14 1s 14 4s 14 2s 14 3s 27s_30s_29s_28 if stress |=., level(99)

cis 32s 35s 34s 33s 14 1s 14 4s 14 2s 14 3s 27 s _30s_29s_28if stress !=., level(95)

Cis_32s 35s_34s 33s 14 1s 14 4s 14 2s 14 3s 27s_30s_29s_28if stress !=., level(90)

reg illegitim i.omraade if stress_01 !=., vce(cluster respid)
margins omraade, pwcompare(effect sort groups)

reg nyt i.omraade if stress_01 !=., vce(cluster respid)
margins omraade, pwcompare(effect sort groups)

reg maengde i.omraade if stress_01 !=., vce(cluster respid)
margins omraade, pwcompare(effect sort groups)

regs_27 s_32if stress!=., beta
reg s_30 s_35 if stress!=., beta
regs_29 s_34 if stress!=., beta
regs_28s_33if stress!=., beta
regs_27 s_14_1if stress!=., beta
regs_30s_14_4if stress!=., beta
regs_28s_14 2 if stress!=., beta
regs_29s_14_3if stress!=., beta

reg s_32 mellemtrin udskoling
reg s_35 mellemtrin udskoling
reg s_34 mellemtrin udskoling
reg s_33 mellemtrin udskoling

* Frafaldsbias

gen fuldfort =0

replace fuldfort = 1 if stress!=.
replace fuldfort =. in 765/3056
recode s_15 (2=1) (1=0), gen(kon)
ologit s_17 fuldfort, or
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ologit s_16 fuldfort, or
logit kon fuldfort, or

* Forskningsspgrgsmal 1+2
reg stress s_14_1, beta

reg stress s_14_4, beta

reg stress s_14_3, beta

reg stress s_14 2, beta

reg stress s_14_5, beta

reg stress s_32, beta

reg stress s_35, beta

reg stress s_34, beta

reg stress s_33, beta

* Forskningsspgrgsmal 3 og 4
* MEDIATIONSMODEL — MANGDE
clonevary = stress

clonevar ml =s_27

clonevar x1=5s_32

clonevar m2 =s_30
clonevarx2 =s_35

clonevar m3=s_29

clonevar x3=s_34

clonevar m4 =s_28

clonevar x4 =s_33

reg y x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling
sem (m1 <- x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (M4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling)

capture program drop bootm
program bootm, rclass
sem (M1 <- x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (M4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling)
return scalar maalstyring = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]
return scalar polmaal = [m2]_b[x2]*[y]_b[m2]
return scalar sampaed = [m3]_b[x3]*[y]_b[m3]
return scalar samaabne = [m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
return scalar indtotal = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]+[m2]_b[x2]*[y]_b[m2]+[m3]_b[x3]*[y]_b[m3]+[m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
end
bootstrap r(maalstyring) r(polmaal) r(sampaed) r(samaabne) r(indtotal), reps(5000) level(95) nodots: bootm
estat boot, bc

* gentages for level(90)

* MEDIATIONSMODEL — NYT
drop x*
clonevarxl=s_14_1
clonevarx2=s_14_4
clonevarx3=s_14_3
clonevarx4=s_14_2

reg y x1 x2 x3 x4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling
reg y x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling
sem (M1 <-x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (M4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling)

capture program drop bootm

program bootm, rclass
sem (M1 <-x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (M4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling)
return scalar maalstyring = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]
return scalar polmaal = [m2]_b[x2]*[y]_b[m2]
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return scalar sampaed = [m3]_b[x3]*[y]_b[m3]
return scalar samaabne = [m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
return scalar indtotal = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]+[m2]_b[x2]*[y]_b[m2]+[m3]_b[x3]*[y]_b[m3]+[m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
end
bootstrap r(maalstyring) r(polmaal) r(sampaed) r(samaabne) r(indtotal), reps(5000) level(95) nodots: bootm
estat boot, bc
*gentages for level(90)

* Forskningsspgrgsmal 5 og 6
* MODERERET MEDIATIONSMODEL - MANGDE

drop x*

clonevar x1 =s_32

clonevarx2 =s_35

clonevar x3=s_34

clonevar x4 =s_33

clonevar w3 =s_1// fagidentitet
quietly summarize w3

global m_3=r(mean)

global s_3=r(sd)

gen mod3 = w3*m1 // illegitim_malstyring*fagid
gen mod4 = w3*m2 // polmal*fagid
gen mod5 = w3*m3 // sampaed*fagid
gen mod6 = w3*m4 // samaaben*fagid

regy m1 m2 m3 m4 x1 x2 x3 x4 w3 s_15 ansatinden mod3 mod4 mod5 mod6 mellemtrin udskoling
sem (m1 <- x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (M4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 mod3 mod4 mod5 mod6 w3 s_15 ansatinden mel-
lemtrin udskoling)

capture program drop bootm
program bootm, rclass
sem (m1 <- x1) (m2 <- x2) (M3 <-x3) (m4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 mod3 mod4 mod5 mod6 w3 s_15 ansatinden mel-

lemtrin udskoling)

return scalar maallav = _b[m1:x1]*(_b[y:m1]+(Sm_3-$s_3)*_b[y:mod3])

return scalar maalmellem = _b[m1:x1]*(_b[y:m1]+(Sm_3)*_b[y:mod3])

return scalar maalhoej = _b[m1:x1]*(_b[y:m1]+(Sm_3+Ss_3)* _b[y:mod3])

return scalar pollav = _b[m2:x2]*(_b[y:m2]+(Sm_3-$s_3)*_b[y:mod4])

return scalar polmellem = _b[m2:x2]*(_b[y:m2]+(Sm_3)*_b[y:mod4])

return scalar polhoej = _b[m2:x2]*(_b[y:m2]+(Sm_3+S$s_3)*_b[y:mod4])

return scalar sampaedlav = _b[m3:x3]*(_b[y:m3]+(Sm_3-Ss_3)*_b[y:mod5])

return scalar sampaedmellem = _b[m3:x3]*(_b[y:m3]+(Sm_3)*_b[y:mod5])

return scalar sampaedhoej = _b[m3:x3]*(_b[y:m3]+($m_3+$s_3)*_b[y:mod5])

return scalar samaabenlav = _b[m4:x4]*(_b[y:m4]+(Sm_3-Ss_3)*_b[y:mod6])

return scalar samaabenmellem = _b[m4:x4]*(_b[y:m4]+(Sm_3)*_b[y:mod6])

return scalar samaabenhoej = _b[m4:x4]*(_b[y:m4]+(Sm_3+$s_3)*_b[y:mod6])

return scalar indtotal = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]+[m2]_b[x2]*[y]_b[m2]+[m3]_b[x3]*[y]_b[m3]+[m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
end
bootstrap r(maallav) r(maalmellem) r(maalhoej) r(pollav) r(polmellem) r(polhoej) r(sampaedlav) r(sampaedmellem) r(sampaedhoej)
r(samaabenlav) r(samaabenmellem) r(samaabenhoej) r(indtotal), reps(5000) nodots: bootm
estat boot, bc
* gentages for level(90)

* MODERERET MEDIATIONSMODEL — NYT
drop x*

clonevarxl=s_14_1
clonevarx2=s_14_4
clonevarx3=s_14_3
clonevarx4=s_14_2
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regy m1 m2 m3 m4 x1 x2 x3 x4 w3 s_15 ansatinden mod3 mod4 mod5 mod6 mellemtrin udskoling
sem (m1 <- x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (M4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 mod3 mod4 mod5 mod6 w3 s_15 ansatinden mel-
lemtrin udskoling)

capture program drop bootm
program bootm, rclass
sem (m1 <- x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3) (m4 <- x4) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 mod3 mod4 mod5 mod6 w3 s_15 ansatinden mel-

lemtrin udskoling)

return scalar maallav = _b[m1:x1]*(_b[y:m1]+(Sm_3-$s_3)*_b[y:mod3])

return scalar maalmellem = _b[m1:x1]*(_b[y:m1]+(Sm_3)*_b[y:mod3])

return scalar maalhoej = _b[m1:x1]*(_b[y:m1]+(Sm_3+S$s_3)*_b[y:mod3])

return scalar pollav = _b[m2:x2]*(_b[y:m2]+(Sm_3-$s_3)* _b[y:mod4])

return scalar polmellem = _b[m2:x2]*(_b[y:m2]+(Sm_3)*_b[y:mod4])

return scalar polhoej = _b[m2:x2]*(_b[y:m2]+(Sm_3+S$s_3)* _b[y:mod4])

return scalar sampaedlav = _b[m3:x3]*(_b[y:m3]+(Sm_3-Ss_3)*_b[y:mod5])

return scalar sampaedmellem = _b[m3:x3]*(_b[y:m3]+(Sm_3)*_b[y:mod5])

return scalar sampaedhoej = _b[m3:x3]*(_b[y:m3]+(Sm_3+Ss_3)* b[y:mod5])

return scalar samaabenlav = _b[m4:x4]*(_b[y:m4]+(Sm_3-$s_3)*_b[y:mod6])

return scalar samaabenmellem = _b[m4:x4]*(_b[y:m4]+(Sm_3)*_b[y:mod6])

return scalar samaabenhoej = _b[m4:x4]*(_b[y:m4]+(Sm_3+S$s_3)*_b[y:mod6])

return scalar indtotal = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]+[m2]_b[x2]*[y]_b[m2]+[m3]_b[x3]*[y]_b[m3]+[m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
end
bootstrap r(maallav) r(maalmellem) r(maalhoej) r(pollav) r(polmellem) r(polhoej) r(sampaedlav) r(sampaedmellem) r(sampaedhoej)
r(samaabenlav) r(samaabenmellem) r(samaabenhoej) r(indtotal), reps(5000) nodots: bootm
* gentages for level(90)

* Forskningsspgrgsmal 7

* MODERERET MEDIATIONSMODEL - MENGDE
drop x* mod* w*

clonevar x1 =s_32

clonevarx2 =s_35
clonevarx3=s_34

clonevar x4 =s_33

clonevar w1 = socialkapitalpaed
clonevar w2 = socialkapitalaaben
gen mod1 = socialkapitalpaed*s_34
gen mod2 = socialkapitalaaben*s_33
quietly summarize wl

global m_1=r(mean)

global s_1=r(sd)

quietly summarize w2

global m_2=r(mean)

global s_2=r(sd)

reg y x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling
sem (m1 <-x1) (m2 <- x2) (m3 <- x3 wl mod1) (m4 <- x4 w2 mod2) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin
udskoling)

capture program drop bootm
program bootm, rclass

sem (m1 <- x1) (m2 <- x2) (m3 <- x3 wl mod1) (m4 <- x4 w2 mod2) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin
udskoling)

return scalar maalstyring = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]

return scalar polmaal = [m2]_b[x2]*[y]_b[m2]

return scalar sampaed_lavsoc = (_b[m1:x]+(Sm_1-$s_1)*_b[m3:mod1])*_b[y:m3]

return scalar sampaed_mellemsoc = (_b[m1:x]+(Sm_1)*_b[m3:mod1])*_b[y:m3]
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return scalar sampaed_hgjsoc = (_b[m1:x]+(Sm_1+Ss_1)*_b[m3:mod1])*_b[y:m3]

return scalar samaabne_lavsoc = (_b[m1:x]+(Sm_2-Ss_2)*_b[m4:mod2])*_b[y:m4]

return scalar samaabne_mellemsoc = (_b[m1:x]+($m_2)*_b[m4:mod2])*_b[y:m4]

return scalar samaabne_hgjsoc = (_b[m1:x]+(Sm_2+Ss_2)*_b[m4:mod2])*_b[y:m4]

return scalar indtotal = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]+[m2]_b[x2]*[y]_b[m2]+[m3]_b[x3]*[y]_b[m3]+[m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
end
bootstrap r(maalstyring) r(polmaal) r(sampaed_lavsoc) r(sampaed_mellemsoc) r(sampaed_hgjsoc) r(samaabne_lavsoc)
r(samaabne_mellemsoc) r(samaabne_hgjsoc) r(indtotal), reps(5000) nodots: bootm
estat boot, bc
*gentages for level(90)

* MODERERET MEDIATIONSMODEL - NYT
drop x* w* mod*

clonevarxl=s_14_1
clonevarx2=s_14_4
clonevarx3=s_14_3
clonevarx4=s_14_2

clonevar w1 = socialkapitalpaed
clonevar w2 = socialkapitalaaben

gen mod1 = socialkapitalpaed*s_14 3
gen mod?2 = socialkapitalaaben*s_14 2
quietly summarize wl

global m_1=r(mean)

global s_1=r(sd)

quietly summarize w2

global m_2=r(mean)

global s_2=r(sd)

reg y x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin udskoling
sem (m1 <-x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3 wl mod1) (m4 <- x4 w2 mod2) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin
udskoling)

capture program drop bootm
program bootm, rclass

sem (m1 <-x1) (m2 <- x2) (M3 <- x3 wl mod1) (m4 <- x4 w2 mod2) (y <- x1 m1 x2 m2 x3 m3 x4 m4 s_15 ansatinden mellemtrin
udskoling)

return scalar maalstyring = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]

return scalar polmaal = [m2]_b[x2]*[y]_b[m2]

return scalar sampaed_lavsoc = (_b[m1:x]+(Sm_1-Ss_1)*_b[m3:mod1])*_b[y:m3]

return scalar sampaed_mellemsoc = (_b[m1:x]+(Sm_1)*_b[m3:mod1])*_b[y:m3]

return scalar sampaed_hgjsoc = (_b[m1:x]+(Sm_1+Ss_1)*_b[m3:mod1])*_b[y:m3]

return scalar samaabne_lavsoc = (_b[m1:x]+(Sm_2-Ss_2)*_b[m4:mod2])*_b[y:m4]

return scalar samaabne_mellemsoc = (_b[m1:x]+($m_2)*_b[m4:mod2])*_b[y:m4]

return scalar samaabne_hgjsoc = (_b[m1:x]+(Sm_2+Ss_2)*_b[m4:mod2])*_b[y:m4]

return scalar indtotal = [m1]_b[x1]*[y]_b[m1]+[m2]_b[x2]*[y]_b[m2]+[m3]_b[x3]*[y]_b[m3]+[m4]_b[x4]*[y]_b[m4]
end
bootstrap r(maalstyring) r(polmaal) r(sampaed_lavsoc) r(sampaed_mellemsoc) r(sampaed_hgjsoc) r(samaabne_lavsoc)
r(samaabne_mellemsoc) r(samaabne_hgjsoc) r(indtotal), reps(5000) nodots: bootm
estat boot, bc
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8.5 Supplerende statistiske resultater
Tabel 8.1 Faktoranalyse- og reliabilitetsanalyse

Spgrgeskema-items Stress Social kapital - samarbejde Social kapital — den
med paedagoger dbne skole

"De sidste 4 uger - Hvor tit har du haft problemer med at 0,897
slappe af?”

"De sidste 4 uger - Hvor tit har du veeret anspandt?” 0,928

"De sidste 4 uger - Hvor tit har du veeret veltilpas efter en endt | 0,767
arbejdsdag?”

"De sidste 4 uger - Hvor tit har du veeret stresset?” 0,896

21 ”Bliver du mgdt med stor forstaelse for det arbejde, du ud- 0,861
fgrer som lerer, fra: Peedagoger”

23 "Oplever du som laerer, at denne gruppe er enig med dig 0,889
om de vigtigste mal, nar | samarbejder: Paedagoger”

22 ”Bliver du mgdt med stor forstaelse for det arbejde, du ud- 0,912
fgrer som lzerer, fra: Det lokale idraets-, kultur- og foreningsliv”

24 ”0Oplever du som lzerer, at denne gruppe er enig med dig 0,901
om de vigtigste mal, nar | samarbejder: - Det lokale idraets-,
kultur- og foreningsliv”

Cronbachs alpha 0,90 0,75 0,84

Factor loadings under en absolut vaerdi pa 0,3 er udeladt
Roterede items, principal component factor

Tabel 7.2 Nye arbejdsforhold effekt pa oplevet illegitimitet

Nyt i arbejdet lllegitimitet | Illegitimitet | lllegitimitet | Illegitimitet
Malstyret undervisning 0,241 %**
(0,564)
Politiske mal 0,158***
(0,096)
Samarbejde med paedagoger 0,093**
(0,090)
Samarbejde dbne skole 0,097**
(0,123)
Konstant 2,810%** 2,873%** 2,896*** 2,112%**
(0,069) (0,051) (0,049) (0,054)
n 579 562 562 562
r2 0,058 0,023 0,009 0,009

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01. Standardiserede koefficienter

Tabel 7.3 Omfanget af arbejdsopgavers effekt pa oplevet illegitimitet

Arbejdsopgaver praeget af Illegitimitet | lllegitimitet | lllegitimitet | lllegitimitet
Malstyret undervisning -0,193***
(0,045)
Politiske mal -0,127%**
(0,037)
Samarbejde med padagoger -0,582***
(0,030)
Samarbejde abne skole -0,308%**
(0,042)
Konstant 3,930*** 3,331 %** 3,711%** 3,547***
(0,181) (0,130) (0,101) (0,416)
n 578 543 551 547
r? 0,036 0,014 0,338 0,093

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01. Standardiserede koefficienter

Side 146 af 132 (229 med bilag)
Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen



Tabel 8.4 Mediationsanalyse over hvor meget arbejdsforhold praeger arbejdsopgaver: Direkte og indirekte effekter pa stress

Direkte effekter
Malstyret undervisning > stress 0,020 (0,045)
Politiske mal = stress 0,126***  (0,040)
Samarbejde padagoger - stress -0,089** (0,043)
Samarbejde dbne skole - stress -0,023 (0,050)
Indirekte effekter Den samlede indirekte effekt
(bootstrap, 5000 resamples)t
Malstyret undervisning
Malstyret undervisning = oplevelse af illegitimitet -0,253***  (0,050) | -0,027** (0,013)
Oplevelse af illegitimitet - stress 0,107***  (0,041)
Politiske mal
Politiske mal - oplevelse af illegitimitet -0,082%* (0,039) | -0,006* (0,005)
Oplevelse af illegitimitet - stress 0,077% (0,046)
Samarbejde med padagoger
Samarbejde padagoger = oplevelse af illegitimitet -0,501***  (0,032) | 0,045* (0,026)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,090 (0,050)
Samarbejde om den abne skole
Samarbejde abne skole - oplevelse af illegitimitet -0,306***  (0,045) | 0,014 (0,016)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,046 (0,050)
Totale indirekte effekt
0,026 (0,029)
Kontrolvariable
Kvinde 0,316***  (0,113)
Laerer i under tre ar 0,122 (0,111)
Mellemtrin (reference: indskoling) 0,175 (0,118)
Udskoling (reference: indskoling) -0,064 (0,119)

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01

1For bootstrap er der testet pa hhv. 0,01 og 0,05 signifikansniveau ud fra biaskorrigerede 90% og 95%-konfidensintervaller
n =479, justeret r2= 0,059, chi? = 194,16, P = 0,00

Standardfejl i parentes
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Tabel 8.5 Modereret mediationsanalyse over hvor meget arbejdsforhold praeger arbejdsopgaver: Fagidentitets betingede indi-

rekte effekter pa stress

Direkte effekter

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01

Malstyret undervisning = stress 0,030 (0,044)
Politiske mal = stress 0,124***  (0,039)
Samarbejde padagoger = stress -0,070* (0,042)
Samarbejde dbne skole - stress 0,005 (0,049)
Indirekte effekter De betingede indirekte effekter
(bootstrap, 5000 resamples)®
Malstyret undervisning Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Malstyret undervisning > oplevelse af illegitimitet | -0,251***  (0,050) | -0,010 (0,013) 0,015 (0,011) -0,020 (0,016)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,017 (0,146) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress 0,021 (0,039) -0,011 (0,009)
Politiske mal Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Politiske mal - oplevelse af illegitimitet -0,082** (0,039) | 0,003 (0,006) -0,003 (0,005) -0,101 (0,008)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,257 (0,181) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress 0,080* (0,046) -0,073** (0,005)
Samarbejde med paedagoger Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Samarb. padagoger - oplevelse af illegitimitet -0,500***  (0,032) | 0,059 (0,030) 0,049 (0,025) 0,040 (0,034)
Oplevelse af illegitimitet - stress -0,171 (0,140) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress 0,019 (0,036) -0,018 (0,018)
Samarbejde om den abne skole Lav fagidentitet Mellem fagident. Hgj fagidentitet
Samarbejde abne skole - oplevelse af illegitimitet | -0,306***  (0,044) | 0,006 (0,021) 0,010 (0,017) 0,015 (0,025)
Oplevelse af illegitimitet - stress 0,023 (0,178) Index of Moderated Mediation:
Oplevelse af illegitimitet*fagidentitet - stress -0,015 (0,046) -0,007 (0,014)
Fagidentitet > stress -0,553 (0,178)
Kontrolvariable
Kvinde 0,314***  (0,111)
Laerer i under tre ar 0,111 (0,109)
Mellemtrin (reference: indskoling) 0,016 (0,115)
Udskoling (reference: indskoling) 0,019 (0,117)

1For bootstrap er rapporteret konfidensintervaller pa 95% konfidensniveau. Index of Moderated Mediation er testet bade pa 0,01
og 0,05 signifikansniveau ud fra biaskorrigerede 90% og 95%-konfidensintervaller

n =477, r?= 0,111, chi? = 5006, P = 0,00

Ustandardiserede koefficienter. Standardfejl i parentes
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Tabel 8.6 Modereret mediationsanalyse over hvor meget arbejdsforhold praeger arbejdsopgaver: Social kapitals betingede indi-

rekte effekter pa stress

Direkte effekter

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01

Malstyret undervisning > stress 0,002 (0,061)

Politiske mal - stress 0,158***  (0,057)

Samarbejde padagoger = stress -0,103* (0,059)

Samarbejde dbne skole - stress -0,047 (0,067)

Indirekte effekter De betingede indirekte effekter
(bootstrap, 5000 resamples)?®

Malstyret undervisning

Malstyret undervisning - oplevelse af illegitimitet | -0,144** (0,069) | -0,027** (0,018)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,191***  (0,054)

Politiske mal

Politiske mal - oplevelse af illegitimitet -0,010 (0,055) | -0,002 (0,006)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,066 (0,060)

Samarbejde med padagoger Lav social kapital Mellem social kap | Hgj social kapital

Samarb. padagoger > oplevelse af illegitimitet -0,415***  (0,049) | 0,015 (0,016) 0,012 (0,002) 0,010 (0,001)

Social kapital > oplevelse af illegitimitet -0,305** (0,147) Index of Moderated Mediation:

Soc. Kap.*sam.paed. > oplevelse af illegitimitet 0,030 (0,042) -0,018 (0,027)

Oplevelse af illegitimitet - stress -0,087 (0,066)

Samarbejde om den abne skole Lav social kapital Mellem social kap | Hgj social kapital

Samarbejde dbne skole = oplevelse af illegitimitet | -0,240***  (0,058) | -0,002 (0,000) -0,003 (0,001) -0,003 (0,002)

Social kapital > oplevelse af illegitimitet -0,146 (0,117) Index of Moderated Mediation:

Soc. Kap.*sam.aben - oplevelse af illegitimitet -0,029 (0,048) -0,003 (0,017)

Oplevelse af illegitimitet - stress 0,019 (0,071)

Kontrolvariable

Kvinde 0,436***  (0,146)

Laerer i under tre ar 0,184 (0,147)

Mellemtrin (reference: indskoling) 0,054 (0,159)

Udskoling (reference: indskoling) -0,204 (0,156)

1For bootstrap er rapporteret konfidensintervaller pa 95% konfidensniveau. Index of Moderated Mediation er testet bade pa 0,01
og 0,05 signifikansniveau ud fra biaskorrigerede 90% og 95%-konfidensintervaller

n =259, r’= 0,044, chi? = 149,33, P = 0,00

Ustandardiserede koefficienter. Standardfejl i parentes

Tabel 8.7 Fravaer af frafaldsbias

Nyt i arbejdet Fuldfgrt Fuldfgrt Fuldfgrt

Kgn -0,088*

Undervisningstrin (reference: indskoling)

- Mellemtrin 0,003 (0,049)

- Udskoling 0,005 (0,046)

Samlet F-test P=0,99

Anciennitet (reference: under 3 ar)

-4-93ar 0,040 (0,052)
-10-19 ar 0,024 (0,049)
- Mere end 19 ar -0,387 (0,069)
Samlet F-test P =0,585
Konstant 0,559 (0,086) 0,397 (0,046) 0,385 (0,037)
n 697 680 702

r2 0,005 0,000 0,004

* = P<0,1 ** = P<0,05 *** = P<0.01. Standardiserede koefficienter

Den samlede F-test viser om den kategoriske variabel samlet set har en signifikant pavirkning pa om respondenten har fuldfgrt
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8.6 Interviewguide

Intro om at vi undersgger arbejdsforhold og trivsel

Anonymisering

Forskningsspgrgsmal
og overordnet emne

Interviewsspgrgsmal

Uddybende spgrgsmal ift.
relationen til trivsel

Baggrundsspgrgsmal

- Alder?

- Hvor leenge har du arbejdet som folkesko-
leleerer? — f@gr reformen?

- Underviser du i indskoling, mellemtrin og
udskoling?

- Hvordan forklarer
man ellers laerernes
stressniveau?

(start med dette sa vi
ikke framer dem ind i
reformen)

Fokus pa om de fgler
disse arbejdsforhold
burde vaere sadan (le-
gitimiteten)

- 1 din tid som laerer, hvordan synes du sa arbejds-
forholdene har veeret?

Vi undersgger jo trivsel pa arbejdspladsen.

- Har du nogle eksempler pa situationer, hvor du
synes at dit arbejde kan pavirke din trivsel enten
positivt eller negativt?

- Nar nu de nye opga-
ver fgles som illegi-
time, hvorfor far man
sa ikke stress af dem —
bortset fra malstyret
undervisning? (coping-
strategier, herunder
naming/gaming).

Hvis personen imod
forventningen ikke
skulle naevne nogle af
vores valgte opgaver
som illegitime sa ga til
ne;j.

Og nu vil jeg stille nogle spgrgsmal ift. reformen:

- Med folkeskolereformen er der med de nye ar-
bejdsforhold kommet nogle nye arbejdsopgaver. Er
der nogle af de arbejdsopgaver, som du mener ikke
giver mening i dit arbejde?

Ja

- Vil du beskrive hvilke?

- Vil du beskrive hvordan de kommer til udtryk i din
hverdag?
(Hvis det er noget som er relevant for vores under-
sggelse).

- Fgler du at du bringer din faglighed i spil ift.
denne opgave/arbejdsmade? Kan du give eksem-
pler pa det?

- (ved samarbejde):
Fgler du at normerne for
samarbejdet pavirker ar-
bejdet med opgaven?

- Hvordan du har det med
opgaven?

- Kan du give eksempler
pa det?

- Med den situation du
lige har beskrevet; hvor-
dan pavirker det din dag-
ligdag og dit humgr pa
skolen?
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Nej eller hvis personen ikke naevner alle vores
omrader

- Vil du beskrive hvordan malstyret undervis-
ning/politiske mal/paed/aben skole kommer til ud-
tryk i din hverdag?

- Vil du beskrive hvordan de kommer til udtryk i din
hverdag?
(Hvis det er noget som er relevant for vores under-
spgelse).

- Var det noget du arbejdede med inden reformen?
- Fgler du at du bringer din faglighed i spil ift.

denne opgave/arbejdsmade? Kan du give eksem-
pler pa det?

- (ved samarbejde):
Fgler du at normerne for
samarbejdet pavirker ar-
bejdet med opgaven

- Hvordan du har det med
opgaven?

- Kan du give eksempler
pa det?

- Med den situation du
lige har beskrevet; hvor-
dan pavirker det din dag-
ligdag og dit humgr pa
skolen?

Praesentere resultater
(kan ggres ved nogle
respondenter)

Vi undersgger hvordan arbejdsopgaverne i refor-
men pavirker ens trivsel.

Vi kan se at mange laerere mener, at de nye ar-
bejdsopgaver (dben skole/pad/politiske mals pa-
virkning) virker illegitime, men alligevel pavirker
det ikke deres trivsel? Er det ogsa din opfattelse?

Kun for malstyring i undervisning kan vi se at det
forer til lavere trivsel — hvorfor adskiller denne sig
fra eksempelvis samarbejdet om den abne skole,
tror du?

Man taler i medierne om at laererne er mere stres-
sede, har du noget bud pa hvorfor det kan vaere?
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8.7 Kodehierarki

Hovedkoder Underkoder
Malstyret undervisning | praksis/generelt
Coping

Leeringsplatforme

Relation til fagidentitet
Relation til illegitime opgaver
Relation til stress

Politiske mal

| praksis/generelt

Coping

Relation til fagidentitet
Relation til illegitime opgaver
Relation til stress

Samarbejde med padagoger

| praksis/generelt

Coping

Social kapital

Relation til fagidentitet
Relation til illegitime opgaver
Relation til stress

Den abne skole

| praksis/generelt

Coping

Social kapital

Relation til fagidentitet
Relation til illegitime opgaver
Relation til stress

Stress

| praksis/generelt
Illegitim adfeerd
Illegitime stressorer
Andre illegitime opgaver

Fagidentitet generelt

Generelt

Social kapital generelt

Bonding
Anden bridging
Linking

Andet

Fysiske og praktiske barrierer
Lang skoledag
Om politikere og forvaltning generelt

Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen
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8.8 Displays

Display 1 er kode-tekststykker pa respondentniveau, altsa opdelt pa respondenter og herunder koder
Display 2 viser de emner, respondenterne taler om

Display 3 er samler alle koderne fra display 1, opdelt pa koder

Display 4 meningskondenserer og kategoriserer — opdelt efter hvordan respondenterne er samplet
Display 5 opleser opdelingen 1 display 4 — sa alle respondenter er samlet

Display 6 er en kopi af display 5 — kun med hensyn til arbejdsopgaverne og deres relation til stress.
Display 7 er en kopi af display 6 — opsat for hver enkel arbejdsopgave for sig

Display 8 og 9 (er 1 analysen) er en kopi af display 6 — meningskondenseret pa de hhv. malstyret
undervisning og de tre arbejdsforhold lagt sammen. En-respondent-tendenser er udeladt (bortset fra
ved copingmekanismer)

Display 10 er en kopi af display 5 — kun med hensyn til den gvrige stress og fagidentitet og social
kapital

Display 11 er en kopi af display 10 — dog kun med hensyn til stress: Opdelt ud fra SOS-modellens
terminologi

Display 12 (er i analysen) er en kopi af display 11 — opsat pd lige fod med display 8 og 9

Forklaring af kvalitativ terminologi og formidling

Den kvalitative analyse anvender ikke samme terminologi som den kvantitative analyses terminologi om indirekte
effekter, direkte effekter m.m., da der undersgges et mere komplekst billede. | stedet ses der pa hvilke tendenser,
der viser sig undervejs i interviewene og den efterfglgende analyseproces.

e Lysegregn farve: Tendens, der giver ingen eller mindre stress

e Lysrgd farve: Tendens, der giver mere stress

e  Mogrkegrgn farve: Tendens, der opleves som legitim

e Mgrkergd farve: Tendens, der opleves som illegitim

e Fed: For at kunne se om en tendens er enestaende for én respondent eller gaelder for flere, vil tendenser
markeret med fed indikere, at der er tale om et generelt billede. En fed tendens indikerer saledes at
mindst 2 respondenter har givet udtryk for dette.

e Fradisplay 6 og frem vil der kun blive anvendt den lyse grgnne og den lyse rgde farve. Her indikerer far-
verne hhv. mere/mindre stress eller oplevet illegitimitet, afhangigt af hvad den del af displayet beskriver
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Display 1

Fjernet i denne udgave pga. anonymisering
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Display 2

Formal: Se hvad respondenterne (ikke) taler om

2 3 4 5 Total
Malstyret un- X X X X X X X 11
dervisning
Politiske mal X X X X 9
Samarbejde X X X X X 10
med paeda-
goger
Den dbne X X X X X X X X 11
skole
Stress X X X X X X 11
Fagidentitet X X X X 7
generelt
Social kapital X X X X X 5
generelt
Andet X X X X X X X 9
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Display 3

Formal: Fa overblik pa de teoretiske hovedbegreber pa tvaers af respondenter

Arbejdsforhold

Malstyret undervisning

Hgj stress-sampling:

Jamen det her med malstyret undervisning, det er som sadan ikke noget nyt inden for undervis-
ningspraksis. Jeg har en teammakker, som jeg har arbejdet sammen med i rigtig lang tid. Vi er
begge to dansk- og klasselzerere. Vi planlaegger vores undervisningsforlgb sammen. Og vi har altid
brugt malstyret undervisning. Hvor bgrnene, altsa, helt konkret drejer det sig om, at man tilrette-
leegger et undervisningsforlgb, som gar over en periode, og der har man nogle overordnede mal
for, hvad er det vi arbejder med her? Nar eleverne far det at vide, sa ved de hvad det er, hvorfor er
det vi arbejder med det her, hvad er det vi skal hen imod og hvad er det vi skal blive dygtige til. Og
det giver sddan en ro i dem, at ov hey, det er det vi skal nu. Og derfor ggr vi det. Og undervejs har vi
selvfglgelig haengt de synlige mal op, de haenger oppe i klassen, sa man kan kigge op hvis man er i
tvivl og sa ved man hvad det er man laver og hvorfor.

Der vil jeg sige, ha, der er vi jo udfordret af, at der ikke er computere. Helt lavpraktisk, sa handler
det om, at i den afdeling jeg arbejder, der har vi noget, der ligner en nogen og 140 bgrn. Og vi har,
jeg tror vi har lige under 40 computere til at dele (snakker om computere og reperationer). Sa der-
for sa er de digitale platforme, de er kanon gode, men man kan ikke basere sig pa at man laver un-
dervisningsforlgb, sddan du ved. Nu ved jeg ikke, er det PIO-online, du taenker pa sadan blandt an-
det

Altsa de fleste af de digitale platforme, de har nogle fantastiske forlgb liggende, og det er simpelt-
hen lige til at gribe i. De har arsplaner lagt ind, malstyring og hele gggemgjet.

Krgllen ved det er at hvis du ikke har elever, der har egne computere, sa giver det ingen mening.
Altsa du kan kun lige ga ind og plukke lidt ud og vaere heldig, og kgre nogle forlgb igennem ikke.

Lige nu (griner) ser jeg og det tror jeg at mange ggr, praktiserer simpelthen at pille gamle stgvede
undervisningsforlgb af og lige ryste dem en gang, og saette et nyt arstal pa og sa kerer vi igen. Der
er ikke noget, der er simpelthen ikke noget nyopfindelse af noget

Jeg far det jo godt som lzerer, nar jeg oplever, at eleverne lykkes med det de skal og tydeligt viser
deres glaede over, bum, ej nu kan jeg det her. Det gor at jeg fgler mig godt tilpas egentligt.

Altsd i sin tid har vi jo altid arbejdet med hvad elevernes mal har vaeret og vi synes altid at vi har
veeret gode fra start af til at ggre det meget dbent for bgrnene, hvad er det vi skal kunne og. Det er
jo sa forskelligt hvordan vi har arbejdet med det. Nu har vi faet det der nye uddannelses, Min Ud-
dannelse hedder det, vores nye uddannelsesplatform. Sa der kan vi jo endnu mere pensle dem ud
og skrive dem op til eleverne, men jeg synes ogsa det nogen gange er lidt for fastlast, og nogen
gange sa laerer eleverne nogle andre ting eller jeg ved det ikke. Jeg synes maske det er lidt for fir-
kantet taeenkt. Og det er maske kun for at bevise, at bgrnene kan det, de kan og ja. Det ggr det ikke,
at vi har faet malstyret undervisning ggr ikke det bedre. Det er i hvert fald ikke min opfattelse.

det der med at man skal g ind og mdle pa dem efter naermest hver gang, og sa skal vi ind og male
pa om du kan og mal og mal. Det synes jeg virker som noget rod, fordi nogen er hurtigere end an-
dre og. Jeg teenker ikke at effekten af det altsa gor at det bliver bedre. Ogsa maske fordi vi skal
bruge rigtig meget tid pa det, som gar fra at skulle planlzegge undervisningen. Og undervisnings-
planlzegningen bliver ikke nemmere af at du ggr det pd den her made, det ggr det svaerere.

De der platforme er jo fine nok, men de er ret overfladiske, sa du skal ggre brug af dine egne kom-
petencer til ligesom at fa det ud af det som du bgr have ud af det. S& man kan sige, hvad jeg ofte
oplever er at man bruger ikke de forlgb fra ende til anden. Men vi plukker ud og sa tager vi ud og
andrer pa, hvis du teenker pa for eksempel pa engelskfaget og de der ting, ja. Altsa vi bruger stadig
meget tid pa at ggre det til vores eget. For ellers sa forstar man det ikke, og det er ikke os, der har
taenkt tanken vel. Sa selvfglgelig, de rigtig gode for at give os en god ide eller inspirere os, men de
virker bare ikke. De er ikke dybdegdende nok til at man kan sige, nd men sa gg@r vi bare det.
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jeg synes bare at det bliver, det bliver ikke den type folkeskole, jeg synes vi havde, hvor det er en
dannende folkeskole, der danner det hele menneske, synes jeg vi er ved at lave nogen vi kan
proppe ind i nogen kasser og male pa. Det tror jeg altsa ikke pa giver gode mennesker af den grund.
Sa jeg synes det virker som om, jeg synes i hvert fald det virker forkert at man tror at man kan kalde
os for en arbejdsplads for 8-4 og sa er det slut. For det er det ikke. Det kan det ikke veere. Jeg synes
ikke man kan arbejde pa den made. Sa jeg synes ogsa det er for meget. Det ender med at vi bliver
sadan nogle fabriksarbejdere, der udfgrer et bestemt stykke arbejde og sa gar vi ud igen. Det bliver
ikke gode elever, det bliver ikke gode mennesker, det bliver ikke god undervisning. Det synes jeg
ikke.

Det skal vi, fordi det er den made vores kommune og regering i dag styrer os, havde jeg naer sagt.
Det er ved at vi hele tiden dokumenterer og dokumenterer og dokumenterer med alt hvad vi laver.
Og det vil sige at jeg stort set skal efterevaluere hver eneste time, jeg har. Og sd kan du regne ud,
hvis jeg bare bruger ti minutter pa at evaluere hver time, hvor meget tid pa en uge der rent faktisk
gar til forberedelse. S3 det synes jeg, der bruger vi for meget (utydeligt) tid.

Det er da klart, at nar jeg sidder og evaluerer min egen undervisning, sa bliver jeg lidt mere skarp
pa hvad jeg egentligt har arbejdet med og undervist i og faet ud af det. Men det synes jeg ogsa at
jeg var fgrhen, men jeg kan godt se for de nye laerere. Sa kan det godt vaere et gode for dem. Hvor
man kan sige vi andre, vi har en erfaring med, at vi hvis ikke b@rnene kan det, fgr vi nar omkring ef-
terarsferien, jamen sa er det i hvert fald noget man skal saette ind pa.

jeg er ikke helt afvisende over for det malstyring, fordi det er ogsa godt nok for os selv, men jeg vil
sige at vi som laerere kunne have rumpen mere fri, hvis vi sagde, ved | hvad, det har vi faktisk gjort,
og vi har arbejdet med det, men det skal vaere mere overskueligt den made vi skal malstyre pa, sa-
dan at vi ikke bruger sa meget tid som det vi ggr.

I: Sa det er sadan rammerne for det, som ikke er gode nok.

R: Ja, det er det, det er det helt klart.

Hver eneste gang, du har en arbejdsuge pa 40 timer, inklusiv i de 40 timer der har du din undervis-
ning, du har skole-hjem-samtaler, du har samtaler med foraeldrene, og du har de arbejdsopgaver
der hedder at jeg for eksempel er inklusionsvejleder, sa jeg gar til mgde pa tidspunkter. Nogen de
er danskvejleder og nogen de er matematikvejleder. Og alting skal foregd inden for de 40 timer. Og
det vil sige der er ikke en uge i hele skoledret hvor jeg kan sige at jeg er forberedst til hver eneste
time. Det er jeg ikke. Det kan simpelthen ikke lade sig ggre. Jeg har kun 40 timer at ggre med. Og
det giver mig virkelig stress.

Altsa vi laver jo arsplaner blandt andet, hvor laeringsplaner bliver implementeret, ikke. Vi fokuserer
meget mere pa malene end bare pd hvad vi ggr. Og det samme i ugeplanerne og i den daglige un-
dervisning. Der prgver vi ogsa at ggre det klart for bgrnene hvad malene er med det vi ggr med
dem. Det mener vi har en vaerdi. Man kan se, hvad er malet, hvorfor skal vi det her. Og nar man har
det udgangspunkt, sa kan man ogsa nemmere evaluere. Ellers er det en illusion at snakke om evalu-
ering.

Vi skal gve os pd det. Vi er jo sddan nye i det omrade. Altsa vi har jo mange traditioner, altsa der er
jo kommet mange nye lerere i folkeskolen i gjeblikket over alt i landet. Vi har mest fokuseret pa
hvad vi gjorde omkring og med bgrnene og ikke hvad malet er. Sa der er sadan et paradigmeskifte,
maske.

I: Fgler du at du bringer din faglighed i spil i forhold til den her made at arbejde pd med mal i under-
visningen?

R: Bestemt. Jeg bliver mere skarp pa hvad det er jeg vil.

Altsa i hvert fald positivt. Det betyder ogsa noget i forhold til eleverne og forzldrene, at der er
nogle mere konkrete planer. Hvorfor vi ggr det som vi ggr i de forskellige fag. Hvad malet er. Vi star
staerkere sa.

Jamen politikernes udgangspunkt er vel noget med effektivitet blandt andet, gkonomi. Og det har-
monerer ikke altid med vores hverdag, med vores virkelighed. Fordi vi har at ggre med mennesker.
Altsa folkeskolen er ikke en fabrik.
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At man laver sine egne prioriteringer, fordi man mener at vide, hvad der er det rigtige. Og nogle af
politikernes mal er vel ogsa rimeligt diffuse og brede og generelle sa. Sa det er ikke sa detailstyret
som sadan. Sa derfor kan man altsa godt undvige dem pa den made sa.

Det handler jo om at laererne har vaeret vant til at veere selvstyret. Og se pa dannelsen og sadan
nogle ting der. Nu er det blevet fabriksagtigt, og det er teaching for the test. Simpelthen og for ek-
sempel med hensyn til de her tests, de gennemgar ogsa eksamen ikke, men man planlaegger under-
visningen sa den kan leve op til de tests her. Men og dermed afskaerer man meget andet fra under-
visningen og det der ligger i faget. Sa det er utilfredsstillende. Man udfgrer ikke den faglighed.

Jeg synes at, jeg har rigtigt meget at lave, og jeg synes at min kerneopgave forsvinder rigtig meget i
forhold til en hel masse kurser og gore sig selv bedre, som vi hele tiden skal. Som jeg synes, som jeg
er rigtig traet af, for nu at sige det. Og det synes jeg er svaert.

altsa der har vi sa ogsa veeret pa rigtig mange kurser i det og brugt rigtig meget krudt pa at disku-
tere hvordan ggr vi det bedst og sa videre og sa videre, men det er ikke noget. Eller jo jeg bruger
masser af tid pa at evaluere, men jeg synes ikke at det giver noget. Jeg har simpelthen ikke tid til at
saette eleverne ind i hvordan malene er for den og den ting, fordi det s igen er noget jeg skal bruge
krudt pa i min forberedelse, og hvordan ger jeg nu det og sa videre.

Jamen jeg synes sadan egentligt lidt at det, det giver lidt sig selv. Fordi selvfglgelig skal bgrnene
vide, jamen hvorfor skal vi arbejde med det her, men jeg synes egentlig sddan hele tiden, det har
ligget sadan lidt implicit i undervisningen, sa jeg synes ikke egentligt ikke rigtigt, det er noget, man
aldrig. Det er ikke noget nyt om man sa ma sige. Man fortaeller ungerne, hvorfor, hvad er det vi skal
lave nu og sa ligger det hele sadan lidt implicit. Jeg synes man har gjort en meget stor ting ud af no-
get, som egentlig hele tiden lidt har veeret der i forvejen.

Jamen jeg fortaeller ikke, jeg gor ikke malene tydeligere i min undervisning, fordi jeg har fundet ud
af at det forvirrer eleverne helt enormt, at de skal have sat nogle mal op pa tavlen, inden de gar i
gang. De kan simpelthen ikke, de forstar ikke hvad det er jeg star og snakker om, nar jeg gor det, sa
det har jeg simpelthen droppet igen. Og min faglighed den behgver ikke som sadan at skinne igen-
nem i min undervisning synes jeg. Det er en faglighed, jeg har ndr jeg sidder og forbereder mig pa
det og sa er det en anden faglighed jeg har, ndr jeg gar ned og underviser. Og den behgver ikke som
sadan at skinne igennem over for eleverne, sadan de mal der.

Sa det behgver ikke ngdvendigvis at pavirke ens trivsel, men man er negativ stillet over for det i for-
vejen, fordi man gar selv rundt og er negativ, fordi man ikke fgler at man udfgrer sit job ordentligt.
Og der bliver ikke, det bliver der ikke lyttet til. Og sa er det de her lzerere her, der har vaeret vant til
noget, som har vaeret stik modsat, at man har vaeret vant til at man har vaeret sin egen herre, og at
man sa lige pludselig skal normaliseres, ligesom sa mange andre jobs, der er blevet det. Men det er
ikke et normalt job at veere laerer, for det er ikke, det er ikke bare noget man bare lige gar ind og
gor, sa jeg tror det er derfor, at der er mange der har det pa den made.

Jamen jeg prgver pa ligesom at ggre tingene pa en lidt anden made, sa godt som jeg nu kan. Men
derfor ved jeg ogsa godt at jeg kan lere noget af dem som har vaeret der i mange ar, men jeg fgler
ogsa at de kan laere noget af mig. Fordi der er mange nye mader man kan ggre tingene pa, men
derfor behgver man heller ikke hele tiden at taenke ud af boksen. Og det synes jeg der er mange
unge leerere, der ggr. De kommer lige fra seminaret og fgler at man hele tiden skal teenke ud af
boksen. Man drukner i hvis man hele tiden skal taenke ud af boksen. Sa man er ngdt til sddan lidt at
finde en balance mellem tingene synes jeg. | hvert fald ndr man har sa travlt ja.

Nar vi sidder en hel eftermiddag og er dybt fokuserede pa at udvikle et eller andet undervisnings-
forlgb, som vi kun udvikler fiktivt for at vi kan videndele med resten af kommunen. 53 sidder vi og
taenker hallelujah, jeg har tyve diktater jeg skal rette og jeg har ogsa en leeseprgve, der skal gen-
nemfg@res i morgen, og jeg har ogsa en hel masse ting, der skal printes ud til dagen efter. Men det
nar jeg ikke for jeg sidder og laver et fiktivt forlgb som egentligt bare skal videndeles. Sa bliver fo-
kus flyttet til ingen verdens nytte sidder man og fgler, og man har i virkeligheden ikke rigtig tid til at
veere der. Og sa skrider tingene vist for en. Sa det er sadan det er.
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Hgj illegitim, lav stress-sampling:

Der er trukket mange andre dokumentationskrav ind over systemet. Altsa jeg teenker for eksempel
pa de der LMS’er. Det hedder Learning Management System, det er det der hedder Min Uddan-
nelse eller Educa eller Webook. Det er sadan nogle portaler, hvor det er at man kan skrive ugepla-
ner og arsplaner og karakterer og alt muligt ind. | stedet for at man kan koncentrere sig om under-
visning, sa skal man koncentrere sig om at man skal dokumentere sin undervisning. Og det har jo
altsa nar man sa har faet den der timeramme som er ret rigid sa gar tiden fra det ene til det andet.
Altsa sa gar den fra at forberede undervisning til at udfylde de der papirer, som stadigvaek har utro-
ligt mange bgrnesygdomme. Altsa de der LMS’er, de er helt klart med til at ggre det svaerere og
darligere. Hundrede procent. Det er jeg slet ikke i tvivl om. Altsa det er bare ren, alts3, det er lige-
som at nu skal man ikke bare veere god til at undervise, nu skal man vaere god til at sige, at man er
god til at undervise. Sa lige pludselig sa far, den gode laerer har et andet fokus eller hvad skal man
sige. Den der bliver betegnet som den gode laerer det er ogsa dem der er gode til at bruge de der
systemer. Og lad os sa sige at de snakker rigtigt grimt til eleverne, men de er gode til at udfylde de
der systemer, sa bliver jeg en god lzerer, selvom man er elendig. Og det er, det synes jeg er et pro-
blem.

Det er jo ligesom med alle mulige andre data, altsa sadan nogle data der, de er jo, man kan jo ikke
tage dem blindt ned, og man kan jo ikke have sadan noget, jamen lige pludselig sa ser man at en
elev bonger ud, det er sddan nogle en faktor forklaringer, og det falder man nemt til hvis ikke man
er rigtigt bevidst om hvordan man skal bruge data. Og det synes jeg er rigtigt svaert. Og det er er
der specielt sddan nogen, ej nu skal jeg jo passe pa hvad jeg siger, det er anonymt ikke (griner), spe-
cielt sddan nogen padagogiske konsulenter fra kommunalt hold, der er tvunget op til kvalitetsrap-
porter. De ser bare pa, hvor mange har klaret sig sadan der, BUM, godt sa er det sddan sadan og
sadan, og sa kgrer det bare. Nu har vi bare nu kan vi lave det her projekt, fordi sa ser det godt ud, i
kvalitetsrapporten. Og det er simpelthen noget af det mest demotiverende.

De sidste to gange har jeg, har argumentet for at projektet skulle ga igennem veeret, at sa kan vi
skrive det i kvalitetsrapporten. Og det synes jeg bare er et rigtigt tydeligt signal om, det handler
ikke om at lave god undervisning, det handler ikke om den dbne skole eller alt muligt andet, det
handler om at man skal skrive en god kvalitetsrapport. Og sa bliver, nar man sa gar over i den der
what’s-back(?)-effekt, altsa hvilken effekt har testen eller dokumentationen pa det udbytte, som
man tager, far ud af det, sa bliver det jo pludseligt skaevt, fordi s3 handler det om at skrive gode
rapporter og kvalitetsrapporter og ikke lave god undervisning. Altsa forbedre den del af det. Og det
synes jeg, altsd den her dokumentationssystem har vaeret med til i ekstrem grad. Det kan jeg ikke,
det er den stgrste @&ndring, som jeg har set.

Ja men jeg synes at det er super frustrerende at det der bliver lagt maerke til, det er hvad der kan
std i en kvalitetsrapport og ikke kvaliteten af det man laver. Det bliver pludseligt vigtigt, at doku-
mentere det man ggr, end at ggre noget godt.

det korte af det lange er bare at danske lerere helt generelt har vaeret utydelige i hvad der var po-
inten med undervisningen. Og sa gar ministeriet, eller det der hold taenkere over i den ene grgft.
Og lzererne siger bare, det er noget fanden har skabt i stedet for, hvad er det egentligt at der me-
nes med laeringsmalstyret undervisning og hvordan kan vi implementere det i vores hverdag. Fordi
vi kan se at der er en raekke undersggelser, der viser, at meget af det godt kan betale sig, men hvad
er det egentlig. Der har man ikke taget den opgave alvorligt synes jeg, og det synes jeg bare er rig-
tigt aergerligt, synes jeg.

Jaja, men sa star der bare at laeringsmal skal skrives ind i de der LMS, altsa de der laeringsplatforme,
men nar man sa far, hey har du ikke lige nogle xxfagsmaterialer, og kan du ikke lige smide nogle lze-
ringsmal med. Men sa kan jeg jo se ud af det, at sa skriver de leeringsmal ind for dokumentationens
skyld. Men de kan umuligt bruge det i undervisningen.
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Og sa synes jeg at arbejdsforholdene er blevet mere pressede pa det sidste. Altsa de sidste par ar.
Der har vaeret en stgrre grad af frined, der har vaeret en stgrre grad af tillid til os tidligere og jeg sy-
nes det er blevet mere praeget af kontrol og mindre tid til at levere en god undervisning og mere tid
til administrative opgaver, som at dokumentation. Og det synes jeg er vaeldigt synd.

Altsa en ting er at vi skal lave en drsplan, det har vi sadan set alle dage gjort, og at vi skal laegge den
frem, det er ikke noget problem. Men at vi nu skal ga ind og seette mal og tegn pa mal og vi skal
evaluere malene, og de sma i indskolingen, de kan ikke evaluere sig selv. De kan ikke arbejde elek-
tronisk, det har vi slet ikke forhold til. Det vil sige at vi skal sddan set taste alt ind og vi bruger jo
leengere tid hvis vi skulle ggre det som vi virkelig skal i forhold til den nye laeringsplatform, sa bru-
ger vi mere tid pd det administrative end pd at planlaegge og gennemfgre undervisningen. Og det
haenger slet ikke sammen.

den her digitalisering der har vaeret omkring de her mal og tegn pa mal og evaluering og hele det
her ligesom dokumenteringsprojekt der er lagt ned i at vi skal dokumentere, og vi skal naermest
kunne evaluere hver time i princippet. Og det har slet ingen hold i virkeligheden og slet ikke hvis
man har flere klasser og flere fag. Sa ender du i simpelthen den helt store administrative sump,
fordi du kommer aldrig til at kunne na at lave alt det.

S3 ma man ligesom vaelge ud og sige, nd men sa laver jeg nogle prgvehandlinger her og der og s
far jeg gjort noget.

at skulle ned i at dokumentere naermest tegn pa leering for hver enkelt time og hvad eleverne sa
har faet af udbytte og iszer sa pa individuelt niveau. Det er fuldstandigt urealistisk, og det er sadan
noget som jeg synes presser os, og det er sddan noget som fylder rigtig meget os laerere i blandt.

det er urealistisk simpelthen (griner). Sddan opleves det i hvert fald og det presser. Det synes jeg.
Det fylder pa den negative konto helt vildt. Hvor jeg synes det tager energien fra at planlaegge god
undervisning. Og det synes jeg faktisk jo er vores kerneopgave. Jeg er helt med pa at vi ogsa skal
dokumentere, men det er ligesom at det har taget overhand ligesom.

vores kommune nu her de har jo sa kgbt en aftale med noget, der hedder Min Uddannelse, og det
skal sa rulles ud nu her, eller flyves ind som de kalder det. Og det er jo sd det vi knokler med at gd i
gang med, men det handler jo om malstyret undervisning, og jeg synes faktisk at der er nogle af tin-
gene omkring malstyret undervisning, der er veeldigt fine, fordi det er fint at bgrnene har en ide om
hvor skal de hen og de kan tage et medansvar. Sa det der med at nar man starter op pa et emne sd
at sige, det vi skal leere det er det og det og det. Og nar man sa slutter emnet sa at sige jamen har vi
vaeret omkring det og det. Jamen det er fint. Det har vi jo et eller andet sted altid gjort, nu er der
bare kommet en stgrre bevidsthed om det. Og pa det niveau synes jeg super. | hvert fald i indsko-
lingen

Men det her med at man skal ned og kigge pa hvert enkelt barn og pa klassen og pa om hvert ene-
ste lille tegn man skal satte pa leering, det er simpelthen urealistisk.

det her omkring malstyret undervisning at den pavirker trivslen. Det er i hvert fald sddan det ople-
ves ude ved mig lige nu. Man synes det er hardt og det er surt og det bliver for meget. De andre
dele omkring den abne skole og sddan noget. Altsa sa stor en forskel er det ikke, og det ikke noget
der sadan pavirker vores trivsel. Men jeg fgler lidt at den her omkring malstyret undervisning, den
presser os.

malstyret undervisning tror jeg opfattes meget som en mistillidsting til os, altsa. | hvert fald i den
made det bliver udmgntet og vi har sa faet en dokumentationsbglge oveni, sa bliver det sadan lidt
en mistillid til at vi skal nok varetage, det de nu engang braender for og selvfglgelig skal vi det. Hvor
jeg teenker hvis jeg skulle foresla noget, skab de bedste mulige rammer og de bedst mulige vilkar,
sa skal | se undervisning, der vil noget i stedet for det her med. Det svarer lidt til sygeplejerskerne
ikke, der bruger mere tid pd at dokumentere end pa at lave god patientbehandling.

det her omkring malstyret undervisning at den pavirker trivslen. Det er i hvert fald sddan det ople-
ves ude ved mig lige nu. Man synes det er hardt og det er surt og det bliver for meget. De andre
dele omkring den abne skole og sddan noget. Altsa sa stor en forskel er det ikke, og det ikke noget
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der sadan pavirker vores trivsel. Men jeg fgler lidt at den her omkring malstyret undervisning, den
presser os.

Sadan opleves det i hvert fald og det presser. Det synes jeg. Det fylder pa den negative konto helt
vildt. Hvor jeg synes det tager energien fra at planlaegge god undervisning. Og det synes jeg faktisk
jo er vores kerneopgave. Jeg er helt med pa at vi ogsa skal dokumentere, men det er ligesom at det
har taget overhand ligesom.

Det er jo ikke fordi man tidligere aldrig har haft nogle mal for sin undervisning. Det er sadan lidt nar
man sidder ude i den virkelige verden, som lzerer og sadan noget sa kommer alle de der nye ord sa
taenker man ja, som om jeg ikke altid har haft mal med min undervisning. Men ja det er nyt pa den
made med at vi skal tydeligggre det for eleverne. Tidligere der var det maske lidt indforstaet eller
man har tenkt at selvfglgelig er malet med det her at man skal laere om fx komma eller de forskel-
lige genre. Og i og med at, jeg ved ikke om alle kommuner har kgbt et eller andet system hvor man
kgrer KMD educa og der kan vi ga ind og krydse af hvad er det for nogle mal og sa kan eleverne se
hvad det er de skal males pa eller evalueres pa ikke. Og det er selvfglgelig blevet mere synligt, men
jeg teenker ikke at det er sddan noget, wauw det er helt nyt for mig at jeg har nogle mal for min un-
dervisning.

sa selve den her registreringsopgave som er ny?

D: ja det er klart. Meget mere. Og jeg synes det bliver for automatiseret, det bliver naesten for pro-
fessionelt. Med det KMD educa vi sa kgrer sa plotter i ind hvad det er for nogle mal og sa kan jeg
kgre det over i elevplanerne og sa kan jeg sidde der og krydse af, og for mig er det ret hurtigt at
gore og egentlig ogsa ret effektivt, men hvad foraeldrene lige for ud af det der, det har jeg altsa
sveert ved at se. Fordi de bliver sa praesentere for de og de mal og flot og i forhold til hvad. Hvis
man sidder som almindelig forzaeldre og ikke har den store indsigt i folkeskolen og med malstyring
og sadan sa tror jeg altsa ikke at det er szerlig gavnligt for dem pa den made.

der er i hvert fald mange af mine kollegaer der taenker at de mere gammeldags elevplaner hvor
man ligesom kom med en udtalelse til hvert fag og arbejdsindsats og sa videre at det var mere
brugbart, i hvert fald for foraeldrene. Ligesom med sa meget andet der bliver proppet ned over ho-
vedet pa en sa bliver det sddan en opgave hvor man kan se okay sa har jeg Igst den det er sadan jeg
skal lgse den og sa er det maske ikke szerlig brugervenligt overfor foraeldrene.

jeg synes at vi skal bruge meget tid pd mange ting efterhdnden som er sadan noget registrering
som kunne bruges bedre pa at levere en bedre undervisning. Og sa bliver vi bombarderet med digi-
tale laeremidler og det er ogsa en stor hjalp indenfor mange fag. Jeg ved bare ikke, hvis man er i
tidsngd, og det er man ofte hvis vi snakker arbejdsforhold og efter skolereform, sa har vi faet min-
dre forberedelsestid og vi har faet flere undervisningstimer. Og nogle gange sa bliver alle de digitale
leeringsmidler lidt wow hvad skal jeg. Sa karer vi lige et forlgb fra Gyldendal fordi det ligger feerdigt
og det hele uden at der ligger de store didaktiske overvejelser omkring det og sa ved jeg godt at
alle de der udbydere de har skrevet mal for det og sa videre og det er da ogsa fint og meget brug-
bart, men det hele bliver sgu lidt standardiseret. Og det er maske meningen med det hele at det
skal veere lidt mere ens aver det hele. Men jeg tror ikke pa at vi far klogere bgrn.

jeg har sadan en tilgang til det at det der forventes at jeg skal ggre, sa gor jeg det, sa gider jeg ikke
taenke pa det. Sa giver jeg ikke bruge energi pa at vaere negativ over sddan noget vel. S3 er det bare
det jeg skal ggre og sa har jeg Igst min opgave og sa tjek, agtigt.

Og nu har jeg veeret i folkeskolen i mange ar ikke og hvis man lige ser vaek fra reformen ikke sa
skulle man engang kgre de syv intelligenser og sa var der noget der hed Ip modellen og der er aldrig
rigtig noget der bliver gjort feerdigt for der er en eller anden politiker der har vaeret ude en eller an-
den smart fra et eller andet andet land og sa taenkt ej det bliver vi altsa ngdt til lige eller det kunne
ogsa veere forvaltningen pa den enkelte kommune ikke det. Sa det er meget sadan efter hvem der
lige synes de far en god ide. Det er jo sjeldent lzerere eller fagpersonale.

Som et helt konkret eksempel sd kan jeg sige at i udskoling tidligere hvis mine elever havde afleve-
ret stil om fredagen, sa fik de den mandag. Nu kan der ga op til en maned fgr de far stilen. Fordi jeg
har tid til at rette en stil af gangen nogen gange har tid til at rette en stil i frikvarteret, tjuhej. Det er
meget uhensigtsmaessigt og meget utilfredsstillende og faren pa det er at det er bare sadan det er.
Lave opgaverne mindre eller lave faerre eller sddan noget andsvagt. Hvor jeg mener at hvis det
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handler om at ggre eleverne sa dygtige som muligt sa er det ikke vejen frem. Sa det gar imod folke-
skolens formal.

Og sa leeringsplatforme som jeg mener er fagligt problematisk — vi har en uddannelse, og den ligger
op til sadan en formativ made at undervise pd, men den evaluerer summativt. Og jeg kan simpelt-
hen overhovedet ikke se hvad vi skal bruge det til. For de arbejdsopgaver de giver bare ikke mening
for mig men jeg skal ggre det. Og det er ikke noget der tilfgrer min undervisning noget overhove-
det.

helt vildt negativt. Og jeg vil gerne understrege at det i hvert fald ikke er fordi jeg har noget imod
evaluering eller andre ting, men det er formen som jeg synes er forkert. Der er et system til alle og
det passer ikke seerlig godt til mine elever, det er vanvittig tidskrasvende ift. udbyttet. Spild af tid
meget af det. Men formalet med det kan jeg sadan set godt lide, men det fungerer bare ikke.

ja, det aendrer leererrollen til.. ja jeg er gammeldagsleerer og jeg mener at laererrollen indeholder at
jeg ser mig selv som lzerer og ikke som lpnmodtager. Og der vil jeg sige at jeg er lsnmodtager nu.

jamenaea ildsjeelen, den made jeg kan se det pa, de far simpelthen mindre arbejde ud af mig. Tidli-
gere sa var det sadan at jeg ikke havde noget imod hvis opgaverne de kraevede det sa arbejdede jeg
gerne 46 timer om ugen, det var jeg ligeglad med. Men nu har jeg det sadan at jeg overholder reg-
lerne og sa bliver det sa regelfikseret, det er klart at det gar ud over arbejdsglaeden — jeg synes det
er tabeligt.

Jeg ser hele maden som vi bedgmmer eleverne pa som uhensigtsmaessigt, det er manglende tillid
og manglende anerkendelse af hvad eleven i bund og grund kan.

ja man kan sige elevernes trivsel bliver langsomt mindre i tid. Og det var ikke det der var intentio-
nen

de lzerer kun det de skal og det der kan males og vejes. Og som jeg diskuterede med en af de kon-
sulenter vi har i forbindelse med laeringsmalstyring at vi hgrer i det danske demokrati mennesker
sige noget helt vanvittigt, der er ikke rdderum i en paedagogisk didaktisk diskussion laengere fordi
man ved hvordan det skal ggres og det er det bedste. Og derfor er det ligesom at snakke med Jeho-
vas vidne. Og det som vores elever de skal det er at laese op fra en tekst og sa skal de svare pa
nogle spgrgsmal der star nedenunder. Kan de svare pa dem sa kan vi krydse af. Jeg ved godt at det
ikke er intentionen —men det er det der kommer til at ske i fremtiden.

tdbeligheden er sa stor indenfor rammerne at hvis man ikke kan argumentere for det og @ndre for-
holdene fordi de svar man sa mgder er, jamen der er ikke mere tid, du skal fa det til at fungere in-
denfor rammerne, jamen sa far jeg heller ikke darlig samvittighed over at det bliver sddan som det
er.

Jeg synes det er taet pa hablgst. Jeg har haft rigtig gode resultater med de elever jeg har haft fgr
alle ar i niende. Sa har jeg rigtig svaert ved at se nar det fungerer rigtig godt det jeg g@r i forvejen for
man kan se at eleverne lzerer noget og man kan se de kan jo deres ting nar de gar til eksaminerne.

Hvorfor skal man sa bruge en masse tid pa at opstille mal og skabe synlighed og ggre ved. Fordi det
har jo ligget, fx nar man starter et nyt emne op sa har det jo ligget under overfladen hvad de arbej-
der med fx cirkler, radius og diameter, okay vi arbejder med de fagbegreber. Der er ikke noget
grund til at jeg skal kreere store fagplakater og saette op og skabe synlighed: det er det her vi arbej-
der med. Jeg er overbevist om at det ved de godt i forvejen. Sa for mig synes jeg ogsa bare det er
en ekstra arbejdsopgave som man skal putte tid i ikke.

eg bruger det sd lidt som muligt. Jeg bruger det nar det er noget de siger jeg skal og kommer og kig-
ger sa bruger jeg det. Ellers sa lader jeg vaere og sa gar jeg som jeg plejer. Det er meget meget se-
lektivt et lille oprgr kan du kalde det.

Mod at der sidder nogle politikere og bureaukrater som bestemmer so mener at det her det bliver
skidegodt og de aner ikke hvad de snakker om. Det har jeg svaert ved at skulle efterleve ndr det

handler om bgrn. Og hele begrebet nar de kalder det lzeringsmalstyring. Man kan jo ikke styre de-
res laering. Vi kan give dem noget undervisning og laering sker sd internt i det ene barn. Det kan de
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jo ikke styre for fanden. Og hvordan de kobler ting sammen inde i hovedet og hvordan de lzerer
det, det kan vi jo ikke styre. Lige meget hvor meget politikerne gerne vil. Vi kan opstille nogle un-
dervisningsmal, men ikke lzeringsstyre dem. Det er min definition pa hvad undervisning er og hvad
leering er det er der jeg er lzerer. Leering er det der sker i det enkelte individ og undervisning det er
det vi kan tilbyde dem, hvor de sa selv kan skabe laeringsprocesser inde i sig selv og de leringspro-
cessor inde i bgrnene dem kan vi ikke styre. Vi kan ligge .. pa det, men vi kan ikke styre det

R: jamen jeg vil gerne bruge sddan noget som fx [navn] nar det kommer til undervisningsplatforme.
Men ghh malstyret undervisning er ikke noget jeg er kommet sa meget i gang med nej.

I: nej okay. Er det noget du har et indtryk af pa forhand?

R: det kraever mere forberedelse end jeg har prgvet i mine praktikker. S3 indtil videre sa fgles det
tidskraevende. Men jeg har som sadan ikke oplevet udbyttet endnu da det ikke er min egen under-
visning endnu. Det er fgrst efter efterarsferien.

I: sa det er den andens forlgb du fglger

R:ja det er hendes forlgb jeg kgrer i lige nu. Og hun kgrer malstyret undervisning, med det hun la-
ver og indtil videre virker det fint.

Politiske mal

Hgj stress-sampling:

hvordan sa lzererne, jer medarbejderne imellem, er | s3 enige om, at det ikke er sadan I synes det
skal veere eller hvordan?

R:Ja, det er vi. Det er vi. | det brede hele. | forhold til reformen, i forhold til reformen kan man sige,
der er det jo begraenset hvad vi kan ggre. Det er jo sadan en kasse og sa ma vi leve med det. Men
jeg synes at vi prgver at keempe lidt for og give udtryk for at vi far tid til det at ggre det, vi gor
bedst. Undervisningen.

Altsa det bliver vi jo ngdt til, kan man sige. Det er jo den forudsaetning, jeg har og det er jo ogsa,
som jeg sagde f@r. Pa sin vis er det jo fint nok.

Men jeg kan jo ikke ggre noget, sa det nytter jo ikke noget at blive ved med at vaere sur, for det er
den forudsaetning jeg har. Men den har primaert vaeret medvirkende til min stress.

jeg vil naermest sige, at jeg synes det er noget veaere fis. (griner). Og jeg synes at det er giga haeem-
mende. Jeg synes det virker som om at de ikke, oftest synes jeg det virker som om at de overhove-
det ikke aner, hvad det er jeg laver. Og ikke har nogen ide om hvad det er jeg skal kunne udfgre
nede i klassen.

vi har nogle politikere siddende, som faktisk ikke helt ved hvad der rgrer sig i folkeskolen, fordi sa
ville de have veaeret klar over at de gdelagde faktisk en stor og velfungerende folkeskole og gjorde
den darligere i det vi kan se i dag. Jeg er et af de mennesker som bare er positivt indstillet og bare
tager det, der kommer og hdber at fa det bedste ud af det. Og jeg har ikke bare taenkt at folkeskole-
reformen var noget skidt, fordi det er gode ting i den, men jeg synes, at nar skal jeg skal se det
store billede i det, sa ser jeg en folkeskole, der bliver forringet af det.

Jamen politikernes udgangspunkt er vel noget med effektivitet blandt andet, gkonomi. Og det har-
monerer ikke altid med vores hverdag, med vores virkelighed. Fordi vi har at ggre med mennesker.
Altsa folkeskolen er ikke en fabrik.

Jeg tror sadan set at vi alle sammen ggr det at vi prioriterer det som vi synes er mest fornuftigt.

hvis man overhovedet kan blive enige om kerneopgaven. En ting det er jo lovens ord eller bogstav,
men nar man sa skal udfolde det i praksis, sa kan der siges meget om det. Og politikerne vil argu-
mentere for, ja men de mente altsa at. De skubber ansvaret fra.

Hgj illegitim, lav stress-sampling:

Jomen man kan sige, at mélet i reformen det er jo det der at alle elever de skal blive sa dygtige, de
kan og man skal mindske den sociale arv og respekt for praksis. Altsd det der med respekt for prak-
sis, det har de jo. Det er det mest groteske, hvor man taenker, de har jo absolut ikke lyttet til hvad
leererne sagde. Sa jeg ved ikke hvor den kommer fra (griner).

Men med hensyn til at alle elever skal blive sa dygtige de kan, sa altsa det er der jo egentligt ikke,
det er sveert at veere uenig i det. Men man mangler at spgrge til hvad. Og den del er jo ikke blevet
defineret 100 %.
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0Og hvis man sa kigger pa indholdet, altsa hvad man skal sige. Fagenes formal er jo ogsa blevet &n-
dret i forbindelse med reformen. Det er hvis man sadan kigger pa indholdsdelen i fagenes formal,
sa er der ikke sket den helt store a&ndring.

Og jeg teenker at vi har jo altid arbejdet under politiske malsaetninger. Vi er jo pa den made en poli-
tisk organisation, der er styret af altsa hvad skal man sige, de love der bliver lavet ovenfra. Det er jo
et vilkar vi altid har veeret i, det har altid vaeret politisk bestemt.

Sa det tror jeg ikke hvad skal man sige, at det der er forskellen, som jeg startede med at sige, det er
at man engang imellem taenker sa slap da lige af (griner) og lad os lige prgve at fa implementeret
nogle af alle de ting | har og alle de gode idéer ikke.

Men de andre ting dem kan jeg sadan set godt forsta fordi det er ikke, det fgles ikke som sadan
som den store forskel og det er heller ikke noget, der gar ind og pavirker vores dagligdag, men det
gor det andet.

Og nu har jeg veeret i folkeskolen i [mange] ar ikke og hvis man lige ser vaek fra reformen ikke sa
skulle man engang kgre de syv intelligenser og sa var der noget der hed Ip modellen og der er aldrig
rigtig noget der bliver gjort faerdigt for der er en eller anden politiker der har vaeret ude en eller an-
den smart fra et eller andet andet land og sa teenkt ej det bliver vi altsa ngdt til lige eller det kunne
ogsa vaere forvaltningen pa den enkelte kommune ikke det. Sa det er meget sadan efter hvem der
lige synes de far en god ide. Det er jo sjeldent lerere eller fagpersonale

ja og det kan man sige det lyder ogsa veeldig flot, men det er jo ikke fordi vi aldrig har gjort det fgr.
Vi har jo altid gaet efter at ggre eleverne sa dygtige som muligt ikke. Og prgve at tilpasse undervis-
ningen sa vi favner dem som ligger i den nederste del og fodre dem som ligger helt oppe og sa vi-
dere, men det er fint nok at de saetter ord pa det og sa kan man wauw..

det er ligesom kerneopgave som bliver mere og mere malstyret og jeg kan ogsa maerke at det mere
og mere er det vi gar ind og kigger pa. Sa de profetier med at man kunne komme ind og fokusere
mere pa effekter og maling, de er gaet i opfyldelse og jeg tror kun vi har set begyndelsen af det, det
bliver vaerre og vaerre.

ja man er stille og roligt ved at genindfgre den sorte skole, med test og med malstyring og med
kontrol og evaluering og med manglende tillid og nogle utopier som ikke er hensigtsmaessige.

Og jeg synes at folkeskolen ligger op til at det ikke kun skal vaere en fag/boglig skole. Men at det
ogsa skal vaere praksisarbejde, det synes jeg vi har brug for bade som samfund og for de elever der
har svagt boglige at de bliver lpftet og de far anerkendt deres kompetencer pa linje med de boglige
elever, men i praksis der ser jeg bare at der sker noget andet at det er en fagboglig skole vi er ved
at skabe.

Jeg vil ogsa vove pasta at elevernes faglige kundskaber bliver mindre med tiden og de bliver mindre
dygtige. Og det skyldes at man indsnzevre faglighedsbegrebet fra at vaere et bredt begreb til at
vaere et meget snaevert fagfagligt begreb. Det sker stille og roligt, naesten umaerkeligt men det sker.

jamen det er fordi man har sagt at eleverne skal indenfor de samme antal skolear skal indhente et
skolear, dvs. pensum bliver stgrre. Samtidig giver man dem mindre tid til at opna det her pensum.
Og jeg kan jo se, jeg har ogsa selv bgrn i den alder der gar i folkeskolen og det jeg kan se er det med
at gve sig og trene, det med at gentage og gentage og gentage for at fa det i korttidshukommelsen
over i langtidshukommelsen at det sker ikke mere, sa man skgjter en lille smule over det nar man
har veere igennem det forlgb sa skal man igennem det nzeste og sa laver man en evaluering pa un-
gerne og dem der sa ikke har naet det de bliver efterladt pa perronen fordi der bliver ikke tid til se-
nere hen at fa hentet dem med. Der er sd meget der skal lzeres pa kort tid at der bliver skgjtet en
over det, jeg tror ikke pd at det giver en stgrre faglighed pa lzengere sigt, fordybelsen er vaek

hvis jeg ikke far leveret resultater ift. at mine elever stiger fagligt ar for ar. Sa vil det blive padpeget
at jeg ikke ggr det godt nok. Hvis det sa er pga. dben skole sa far det mig til at tage den prioritering
at sa er aben skole er mindre vigtig. Det synes jeg overhovedet ikke den er fordi, der er en masse
andet i den og det er godt de vil ud, det er jo b@rn vi har med at gdre og ikke voksne. Sa jeg synes
det er vigtigt at de far aben skole, men det er helt klart det der bliver nedprioriteret
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Men problemet med det arbejde det er at man sa har skulle fjerne igen at 96 procent af de danske
bgrn de skal vaere i den danske folkeskole og ikke i specialtilbud. Og det synes jeg er problematisk
for jeg synes det er sveert at saette en graense pa bgrnedrgange pa den made. Fx en argang bgrn
hvor der ikke er fire procent der er i specialtiloud men maske syv procent, hvad ggr man sa med de
tre procent der bare skal proppes ind i klasserne. Fordi sa skal procenterne passe sammen. Det sy-
nes jeg er noget maerkeligt noget. Det der med de der kvoter man saetter pa ligesom nar politiet
skal give sa og sa mange bgder pa et ar. Jamen hvis ikke folk ggr noget forkert hvordan skal man a
udskrive bgderne ikke. Det er nogle underlige kriterier at saette pa som skal kunnen male i et regne-
ark.

nej det er ikke noget man maerker til men skolerne prgver ogsa at tilpasse sig pa en langsom made
sa det ikke overrumpler dem fuldstaendig. Sa det er ikke noget jeg har maerket til endnu det er fak-
tisk ikke engang noget jeg har snakket med mine kollegaer om.

Samarbejde med pada-
goger

Hgj stress-sampling:

Pa vores skole har vi noget sa luksurigst som AKT-paedagoger. Det er der mange skoler der ikke har.
Sa vores paedagog, vi kan kun en i vores afdeling, hun er altsa AKT, dvs. trivselspaedagog. Sa den
tanke man har i reformen, der skulle veere nogle padagoger, der ligesom overtog den her, hvad
skal man sige, legedel, hvis man kan sige det sadan. Aktivitets og andel del, det bruger vi ikke vores
til. Hende bruger vi til brandslukning til inklusionselever og til ndr der er nogen, der ikke, altsa nar
der er trivselsproblemer. @h og sa har vi, men samarbejdet er rigtigt fint. Vi har i &r fundet noget s&
usaedvanligt som tildelt en SFO-paedagog. 20 timer hele skolearet. Og det er fordi at jeg har faet en
skoleklasse og de 20 timer, dem skal jeg sa ligesom aftale med hende, hvornar hun skal komme og
ligge. Sa det kan jeg sgu ikke bruge til en skid (griner). Det kan vi bruge i perioder, hvor vi for ek-
sempel skal have elevsamtaler. Fordi elevsamtalerne foregar i timerne. Vores skema er sa pakket,
sa det er jo ikke sadan, at man har nogle timer indimellem, hvor man kan tale med eleverne. Sa nar
jeg har mine dansktimer, sa vil jeg i perioder havde den der paedagog oppe. Jeg har sa planlagt hele
undervisning, og sa sgrger jeg altid for at det er et eller andet de kan sidde med. Og sd arbejder de,
hvor hun sa ligesom har opsyn og star til radighed, mens jeg plukker elever ud til de her samtaler.
Sa det er sddan maden vi samarbejder med paedagoger pa. Sa man kan sige, at paeedagogdelen det
udggr et meget lille fragment af min arbejdshverdag.

Det er nyt for mig at jeg har en paedagog med ind i 4. klasse, men det har jo et eller andet at ggre
med den made, som man skal anvende paedagogerne pa. Og jeg tror simpelthen bare, at der var
timer til overs, sa vi fik hende rent ud sagt. Ellers sa ved jeg ikke hvorfor vi fik dem, jeg har ikke prg-
vet det for.

Jeg har paedagog med nu pa 4. Det er super super fint, det er rigtig god sparring, fordi vi har nogen
forskellige vinkler pa tingene og man kommer bedre rundt om bgrnene. Min skole har afsat nogle
timer til at paedagogen kan have sine egne fag og undervise i. Understgttende undervisning og sa-
dan noget. Og det synes jeg maske i virkeligheden er en rigtig god ide, men jeg kunne godt have
teenkt mig at det havde vaeret mere som en to-leerer-ordning, fordi jeg synes at, jeg synes det er
lige preecis der at paedagogen kan ggre rigtigt meget brug af sine paedagogiske evner og stgtte op
om nogle ting og arbejde padagogisk med bgrnene som et hele i stedet for at det er paedagogen,
der star for undervisningen, kan man sige, synes jeg selv. Vores skole har ogsa valgt at vores paeda-
goger har faglig fordybelse og det synes jeg faktisk ikke egentligt er okay. Fordi jeg synes ikke at
padagogen har, altsa uddannelsesmaessigt har paedagogen jo ikke evner til at lave faglig fordy-
belse. De har jo ikke en faglig, en fagfaglig uddannelse, det synes jeg egentlig bgr tilkomme lze-
rerne. Og sa skulle paedagogen maske have vaeret en dobbeltperson pa. Giver det mening? Jeg sy-
nes at de kan tilbyde rigtig rigtig meget de paedagoger og jeg vil rigtig gerne have dem, jeg synes
faktisk at de bgr vaere der hele vejen op til 9. Men sammen med en lerer for at fa begge parter rig-
tig meget i spil. Det synes jeg faktisk. Det ville vaere mit gnske, fordi jeg synes, de er guld vaerd.
Ogsa fordi vi jo far alle de bgrn nu som bliver kaldt hjem, fordi man jo skal spare penge, og sa far en
inklusionsskole. Sa vi sparer penge ved at hive alle mulige bgrn hjem, som kraever ekstra. Og det er
ogsa en ekstra opgave, som vi lerere skal lpfte, som egentlig ikke er en undervisningsopgave, men
en opdragende opgave, som sa kunne man maske godt have brug for stgtte for paeedagogen kan
man sige.

Men som sagt sa synes jeg ogsa, det er jo fint nok at vi skal have understgttende undervisning, som
er noget bevaegelse og noget maske ogsa lidt hvordan opfgrer man sig og hvordan er man som
klasse, altsd den gode gammeldags klassens tid. Men jeg synes bare at det er forkert, at det sa er
delt op, sadan at man ikke far kvaliteterne fra paadagogen i undervisningen. Det tenker jeg.
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Det er to vidt forskellige professioner, og jeg teenker i forhold til UU (understgttende undervisning),
den er jo, den kan jeg godt se er en paedagogopgave, for den er jo paedagogisk arbejde som sadan,
det er jo ikke et fag. Det er mere den der faglige fordybelse, hvor jeg taenker hrr (griner), det er en
stor opgave som padagogen far. De far ikke lige sa meget forberedelse som vi ggr. Eller de far nae-
sten ikke noget forberedelse, men skal alligevel varetage noget fagfagligt, som jeg teenker det er jo
ikke deres uddannelse. Men jeg oplever, at paedagogerne ggr alt hvad de kan, og de vil det gerne,
og de vil gerne samarbejde, og vi vil gerne samarbejde. Sa vi ggr det jo. Men jeg kan godt forestille
mig hvad for nogle timer paedagogen egentligt synes er fedest, og det er jo nok UU (understgttende
undervisning), for det er jo mere paedagogisk arbejde end faglig fordybelse er. Og det g@r at vores
padagog har rigtig sveert ved at forsta hvad det er for noget, altsd hvad betyder faglig fordybelse.
Hvad er det egentligt han reelt skal forberede? Fordi lige nu kgrer vi et samarbejde, hvor vi hjaelper
vores paedagog med at sige, lige i den her situation, ville det vaere en god idé hvis | kunne arbejde
med sadan og sadan, men sa forbereder vi jo egentlig timerne, hvor han udfgrer dem. Og vi ggr det
jo, men hvis man egentligt skal se pa tid og penge, sa er det jo faktisk ikke i orden, at vi reelt forbe-
reder noget, som han far penge for. Men det ggr man jo for at hjaelpe sin kollega som star dernede,
ikke?

Vier en lille skole, sa vi har desveerre ikke tilfgrt paedagoger ude ved os. De er i vores SFO-del, men
de er ikke i skoledelen. Hvilket er brandaergerligt.

Det kunne jeg godt teenke mig, fordi jeg synes at lige netop en paedagog er udsat til at seette ram-
mer og lave kasser for de bgrn, der har det rigtig svaert, som vi skal have inkluderet i vores under-
visning. Og der kunne jeg godt teenke mig at jeg havde haft en paedagog nogle gange. Fordi de kan
jo noget som jeg ikke kan ikke.

Sa pa den made, sa synes jeg, altsa hvis vi havde haft nogle paedagoger som havde kunne ga ind
over og havde kunne give noget stgtte til nogen af de elever, som bare har det rigtigt sveert, sa tror
jeg faktisk at jeg havde vaeret anderledes indstillet. Det tror jeg det havde veeret positivt hvis vi
havde haft det.

Og samarbejdet med paedagogerne, det mener jeg er ikke eksisterende altsa. Der kan vzere lidt i de
mindste klasser muligvis. Der er i hvert fald samarbejde mellem padagoger og lzererne ikke. Og
padagogerne er med til nogle af vores mgder engang imellem. Lidt mere end de har veaeret tidli-
gere. De bliver ogsa brugt som gardvagter. De kender ogsa bgrnene.

Problemet er ogsd, at hvad har vi at mgdes omkring? Det er to forskellige kulturer, og vores ud-
gangspunkt er forskelligt, og vi vil noget forskelligt med bgrnene. Hvor paedagogerne ser maske
meget pad det sociale, mens vores fgrsteprioritet det er noget fagligt. Det er selvfglgelig ogsa det
sociale.

Det fungerer i hvert fald ikke, men altsa vi skal jo ggre det. Men blandt mange andre ting. Og sa er
det med at prioritere. Sa det bliver ikke prioriteret hgjt. Vi skal jo ikke alt i den nye reform pa én
gang. Det er ikke blevet realitet nej.

Vi har faktisk ikke paedagoger i udskolingen og pa mellemtrinnet, sa nej, det vil jeg ikke sige. Na nej.
Jeg har vaeret pa en skole fgr, hvor der ogsa var paedagoger med i udskolingen, og det synes jeg var
ret sveert at implementere. Fordi det blev til en time histen og pisten og sa var det lidt svaert at vide
hvad der skete. Og det var sveert at overfgre timerne til de fa timer fordi paedagogerne vidste ikke
hvad der foregik og det var svaert synes jeg. Sa jeg synes egentligt at det er fint, at der ikke er pae-
dagoger andre steder ind i indskolingen.

altsa den er rigtig sveer at bryde den der med at det ligesom er to forskellige kulturer, synes jeg.
Padagoger er jo meget fokusere pa trivsel og pa at man ikke kan laere noget, fgr man trives og fgr
man har det godt og fgr man det ene og det andet, men der er. Der vil altid vaere det der lzerer-
mindset med, jamen vi har ogsa curriculum som vi er ngdt til at komme igennem, og tiden gar og
tik tak og sa videre ikke. Og den er altsa bare rigtig sveert at komme udover fordi det kan godt vaere,
at man kan bruge sa og sa lang tid pa at komme i trivsel og fa det godt og sa videre, men sa er tiden
ogsa gaet og sa har man ikke laert noget. Sa den er sadan lidt sveer at fa til at balancere den der, sy-
nes jeg.
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Hgj illegitim, lav stress-sampling:

Man kan sige at samarbejdet med padagogerne kan jo give rigtig god mening

MEN det har veeret rigtigt svaert med de rammer, der er blevet lagt ned over. Og jeg ved godt ikke
vi ikke skal snakke mere om lov 409

Na men leerer-paedagog-samarbejdet der er nogle udgangspunkter i det samarbejde, som er svaere,
hvis man ikke er 100 % bevidst om det. Altsa det der med, hvor leererne har en tendens til at se, vi
ser eleven i barnet, altsa det der, hvor paedagogerne ser barnet i eleven. Altsa, det er bare sadan en
forskel der. Og gh nar man sa skal samarbejde, hvis man ikke er 100 % bevidst om den forskel og
har afklaret rollerne og sadan nogle ting, sa bliver det rigtigt sveert at, sa kommer man nemt til at
snakke forbi hinanden, fordi man har forskellige udgangspunkter for den snak man har eller det
samarbejde man har. Sa derfor sa kan det vaere sveert at samarbejde og sa specielt ndr man kan
sige at laererne har godt nok ikke et seerligt godt synes jeg fagsprog, men paedagogernes er endnu
veerre (griner). Det er ikke fordi jeg skal sige at leererne er meget dygtige til at have fagsprog og sa-
dan noget, men der er et stgrre fagsprog der end der er, eller stgrre tradition for at bruge fagter-
mer end der er hos paedagogerne. Sa bliver man sadan lidt mere, hvad skal man sige, man kan godt
blive blaest lidt bagover, hvis der kommer en og siger en masse fremmedord om alt muligt. Og den
tendens har der nok ogsa veeret i samarbejdet.

Jeg synes at det har vaeret rigtigt sveert at fa det samarbejde i gang pa en ordentligt grundlag. For
hvad var det man skulle samarbejde om. Var det at eleverne skulle blive bedre mennesker, hvor de
bliver dygtigere til at vaere sig selv eller skulle de blive dygtigere til at laere? Du ved og jeg ved godt
man ikke kan szette det op som en modsaetning, men nar udgangspunktet var sa forskelligt, sa var
det rigtigt sveert, at arbejde sammen, og der er bare sagt, vaersgo gor det, og det synes jeg er en
stor fejl, og det er sa min person, at man har vaegtet den fagfaglige del langt hgjere end hvad skal
man sige den menneskelige. Jeg synes ikke man, det hele er lagt ind under skolen, det er ikke pae-
dagogernes bane, man arbejder pa. Man har sagt nu skal paedagogerne tilhgre skolen, i stedet for
at paedagoger skal veere paedagoger, for det er det de kan, og det er det, de er gode til.

i indskolingen har vi jo samarbejde med padagogerne og jeg synes sadan set at altsa pa vores skole
har vi et konkret stgrre samarbejde i og med at vi har et ugentligt mgde, hvor bade paedagoger og
leerere deltager, og det er faktisk nu har vi faet i ar pd to timer om ugen. Og det er rigtigt fint.

Det der ikke er fint er at det er den eneste forberedelsestid som paedagogerne har, og nar de sa
skal sta for en fagdag sammen sa har vi forberedelses til fagdagen og paedagogerne har ikke. Det vil
sige at sa pa en eller made sa bliver vi paedagogernes arbejdsgiver. Sa er det os der planlaegger
hvad det er paedagogerne skal lave, og det synes jeg ikke giver et jeevnbyrdigt forhold til de der
dage. Pa en made synes jeg at helt sikkert vi har faet et stgrre samarbejde i kraft af de der ugentlige
m@der og ogsa at de er kommet mere ind i undervisningen, den del er fin. Men jeg synes ikke pae-
dagogerne har den forngdne forberedelsestid, sa det giver. Jeg synes ikke den er rimelig i forhold til
at s kommer de til noget undervisning, og sa forventer vi, at de har laest de planer vi har lavet, og
sa siger de, jamen det har vi ikke laest, fordi det har vi ikke faet tid til. Og sa falder det hele jo fra
hinanden. Og det er jo sddan at det er organiseret hos os. Det kan jo godt vaere at det er organise-
ret anderledes pa andre skoler. Men altsa pa vej. Men jeg synes stadigvaek at det der halter det er
at de reelt far noget mere samarbejdstid sa det reelt bliver et mere ligevaerdigt samarbejde.

Men de andre ting dem kan jeg sadan set godt forsta fordi det er ikke, det fgles ikke som sadan
som den store forskel og det er heller ikke noget, der gar ind og pavirker vores dagligdag, men det
gor det andet.

altsa nu er jeg udskolingslaerer og der bruger vi ikke paedagoger. Og jeg er ked af at sige det, vier
en stor skole og der er en masse padagoger der gerne vil og vi har brugt paedagoger ind i undervis-
ningen i indskoling ogsa leenge inden reformen. S3 det er sadan set ikke noget nyt.

men at seette paedagoger op i niende klasse, det tror jeg faktisk ikke at der er nogen paedagoger der
har lyst til. Fordi hvis det bare er for at give noget tid fri til forberedelse sa er det jo ikke. Der skal
vaere formal med alt det her
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ikke sa meget nar jeg arbejder med udskoling, der er ikke paedagoger med som sadan.

Vi var pa lejrskole hvor vi havde en paedagog med en stpttepaedagog til et barn som ogsa kommer i
deres klub og kendte barnet i forvejen. Og det var en helt fantastisk ressource og der synes jegpae-
dagogens forcer virkelig bliver brugt fordi han er der som den sociale kontaktperson omkring det
her barn pa hele lejrskolen og han har kun det her barn mere eller mindre som fokuspunkt. Det gi-
ver bade barnet, vi andre lzerere og barnet skammerater en meget behagelig lejrskole som kunne
have vaeret helt anderledes hvis ikke den paedagog havde vaeret der. Sa hvis der var nogle ting sa
kunne han finde det i oplgbet hele tiden. Det er der hvor jeg synes at leererpaedagogarbejdet giver
mening.

at smide paedagogerne ind sd de ender med at std med undervisningen, det er de jo ikke uddannet
til, sa det synes jeg er ene meget meget darlig ide.

Sa de der ... Det er noget bevaegelse til indskolingen. Det har de faktisk hele vejen op, men hos os i
udskoling er det lagt op som ekstra fagtimer. Men de der timer det det er nogle timer hvor de laver
noget andet end skolearbejde, der er paedagogerne gode til at byde ind med noget dramahold eller
teater. Det kan laererne ogsa, men der synes jeg paedagogerne bliver brugt rigtigt.

man kan sige at det fagfaglige arbejde der hgrer de ikke ind, men det er min klare holdning til det.

grunden til [lektiecaféer med paedagoger] ikke duede var pga. foraeldreklager og undrende spgrgs-
mal fra foraeldrene. Det var der det kom fra, det var ikke fra os leerere
jeg har personligt ikke szerlig meget samarbejde med padagogerne pa skolen i de timer jeg har.

Men pa skolen er der meget samarbejde med lzerere og paedagoger ogsa til de mgder der er til de
forskellige argange og faellesmader for skolen, sa sgrger de for at inddrage bade laerere og paedago-
ger i hvad der foregar. Sa mit indtryk er at der er et ret godt samarbejde og et stort samarbejde
mellem laerere og padagoger pa den her skole jeg arbejder pa.

Den dbne skole

Hgj stress-sampling:

der vil jeg sige, det har vi ogsa gjort, ogsa inden folkeskolereformen. Men det havde mest at ggre
med at vi sadan havde, nar vi havde 6. klasser som regel. At sa havde vi virksomhedsbesgg, hvor
man simpelthen cyklede ud og hgrte om hvordan det foregik der. Men efter folkeskolereformen,
der er der blevet initieret et tiltag, sddan at i hele regionen, hvor teknisk skole og HTX i XX og dem
der hedder XX (ogsa teknisk skole). De har sadan nogle faguddannelser. Og der har de lavet et sam-
arbejde mellem de to uddannelsesinstitutioner og sa tre skoler, hvor vi var den ene. Jeg havde 6.
klasser sidste ar, som nu er 7. klasser, og der var den 6. klasse med pa et forlgb, hvor de var, hvad
skal man sige, de var egentligt igennem sadan et forlgb hvor de var pa skolerne og ligesom klaedt
pa, og fik lov til at eksperimentere og fik lov til at arbejde med den made de skulle. De skulle ud-
vikle en eller anden dims, som kunne vaere noget, der skulle Igfte noget eller kaste noget. De skulle
lave sadan en lille opgave med noget innovation. Og sa skulle de jo bruge de faerdigheder til en lille
udstilling, hvor vi var derovre en tre fire gange tror jeg vi var afsted med dem, de her forskellige
skoler ikke. Og det er sa udvidet i ar til at bade 5. og 6. er afsted pa den her made.

Jo jo, det er noget vi laver sammen. Det er et koncept, som ligesom er udviklet, det er sddan noget,
vi ggr det hen ad vejen. Man havde sadan nogle tanker om det, man havde en pose penge til at ud-
taenke noget, og sa skulle de jo i samarbejde med folkeskolerne skulle de ligesom videreudvikle
konceptet. Det gjorde vi sa ligesom det f@rste ar, og nu bliver det sa afprgvet en gang til, men den
her gang med bade 5. og 6. klasser. Ja, det er sadan et toarigt forlgb. Det er et formelt samarbejde
ja.

Det virker det som. Ja. | dr er jeg ikke inde i det. Sidste ar havde jeg en klasse der var med. Det har
jeg ikke i ar, men i hvert fald de 6. klassere jeg havde, de var meget begejstrede (snakker om pro-

jektet og om at tekniske uddannelser mangler elever). Og det er noget der ligger i folkeskolerefor-
men.

Der er pt 4 af mine kollegaer, som hanger med neglene og er ved at skride ud af folkeskolen. Fordi

de har s3a mange opgaver, at det er fuldstaendigt, at de simpelthen ikke har tid til at vaere laerer. Og

jeg vil sige, at det er samaend ikke, det er ikke det her med samarbejdet, det er ikke den dbne skole,
det er ikke det der presser. Det er bare sadan en lille bonus, der kommer ind og sa vil jeg sige, at
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det er jo noget, som vi har gjort altid. Det er jo ikke sadan noget, det er som om at det er noget, der
lige er opfundet, men det er det jo ikke. Det her med at have et ben ude i verden.

Altsa vores skole har jo sa valgt at lave en linjedag. Det vil sige at det er primaert de store egentligt
som har afgivet nogle timer, hvor de sa laver nogen forskellige, altsa det er nogle forskellige fag, de
kan vaelge imellem. Altsd ideen er at i det fag arbejder man sammen med de lokale omrader plus at
vi laver nogle projekter med noget baeredygtighed og vi laver nogle projekter med dh hvad var det
nu det sidste det hed, det kan jeg ikke huske. Fordi jeg har det ikke. Sa jeg bruger det ikke sa meget
pa de sma argange. Det gor jeg ikke. Men jeg ved for eksempel at nar jeg skal have linjefag her efter
nytar, sa skal jeg have hjemkundskab, vi skal lave noget med mad, og der skal vi ud og arbejde med,
altsd ud og se pa de omkringliggende steder, hvor der er mad. Altsa supermarkeder, slagtere og sa-
dan nogle ting. Sa der bruger vi de ting vi har omkring os i praktik for at se, hvad er det for nogle
ting, og hvad skal jeg bruge. Sa der bruger vi det, men ellers sa bruger jeg det ikke ret meget. Fordi
jeg har de helt sma.

Vi arbejder ikke sa meget med det endnu, ude ved os. Vi skal fgrst have implementeret den der fol-
keskolereform pa en god made.

De er blevet darligere. Tidligere var der flere ressourcer til to-leerer-ordninger og til at tage ud af
skolen blandt andet.

Samarbejdet med kulturlivet, det er ret problematisk. Fordi vi har ikke ressourcer til at aflanne
nogle gaestelaerere for eksempel og foreningslivet og kulturlivet er jo tit drevet af engagement, folk
der laver det ved siden af deres arbejde. Og det er blevet svaerere, altsa at drive foreninger i dag.
Der er faerre, der vil bruge deres tid pa det.

Der er nogle praktiske barrierer jo blandt andet ikke. Det kan vaere det med at fa vikarer eller fa
penge til transport. Og kollegaer der beklager sig over at man tager elever ud af skolen, sa de mi-
ster timer med dem. Jeg har selv vaeret pa en tur ikke, hvor matematikleereren blandt andet var irri-
teret over at de mistede nogle matematiktimer, fordi de var pa en to-dags tur.

tidligere kunne man godt finde pa at samarbejde med foreningslivet og kulturlivet ikke? Men det er
ikke ligefrem blevet, mulighederne for det er ikke ligefrem blevet styrket nu. Fordi nu ser man pa
de her mal som man skal opfylde.

Jeg er pa en skole, hvor vi har linjer i udskolingen, hvor den linje jeg er pd, den hedder sundhed og
bevaegelse, sa der er vi rigtig meget fokuserede pa motion og pa madlavning og sundhed i det hele
taget. Sa vi har ikke inddraget fritidslivet, det synes jeg at ungerne og deres foraeldre de er gode
nok til at inddrage i forvejen. Ja. Sa ikke mere end det.

Hgj illegitim, lav stress-sampling:

Vi har jo altid gjort det, der er intet nyt under solen der. Der har jo vaeret udeskole i mange mange
ar fgr ministeriet fik @je pa det. Der har jo vaeret samarbejde med fritidsinstitutioner og alt sddan
noget der. Sa derfor jeg kan simpelthen ikke se hvad der er sket af endringer i forhold til det.

Jeg synes det tydeligste eksempel pa, hvor darlige vi har veeret til at kommunikere, det var da Anto-
rini i sin tid sagde, at i understgttende undervisning, kunne man bare slagte en ged. Det var ogsa
rigtigt. Det var i forbindelse med lockouten og alt det der. Men hun har jo ret i at man kunne slagte
en ged, men det viste bare hvor darlige vi havde veeret til at fortzelle, hvad kraever det at slagte en
ged i undervisningen. Sa skal man vaere ude at besgge landbruget og fa fat i geden, sa skal man vee-
ret ved ...-instituttet og hvordan skal man sa sgrge for at 25 elever er aktive under den slagtning og
hvad skal man egentligt ggre bagefter. Hele det arbejde, der ligger bade foran og bagved, det er jo
ikke noget, man bare kan. Og den del har vi veeret rigtig darlige til at fortzelle. Og vi har ogsa vaeret
darlige til at sige det.

vores skole har lavet en partnerskabsaftale med [et supermarked], og det tror jeg da med tiden
godt kan ga hen og give noget. Indtil videre synes jeg ikke at, altsa vi har ikke faet det sat sa meget
pa skinner sd vi har faet s3 meget reelt af det endnu. Men der er ved at blive lagt nogle forskellige
planer for at nogle forskellige argange, jeg tror det var hver anden argang, skal kunne komme over
og lave noget undervisning altsa. [Supermarkedet] bag kulisserne og prgve at sidde ved kassen. Og
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det giver jo det maerke. Og sa har vi haft hvad hedder det [sport] for de yngste. Samarbejde med en
forening. Det har de sma haft gavn af, fordi det har sa vaeret malrettet dem.

Og jeg teenker at altsd i virkeligheden sa kunne det jo ogsa have haft fundet sted uden for uden at
der havde veeret de her planer om den dbne skole. Det har sd maske bare sat lidt mere fokus p3,
jeg teenker tidligere kunne vi jo sadan set ogsa have fundet pa at lave noget samarbejde med de
der institutioner rundt omkring os. Men det har nok givet lidt mere fokus, men det er ikke sadan at
jeg teenker at det har revolutioneret skolen. Altsa sa stor en forskel har det ikke, synes jeg faktisk
heller ikke det har gjort. Ikke endnu.

den her [Supermarkeds]-aftale vi har faet, den taenker jeg kommer til at give noget, nogle forlgb og
noget udbytte af, det skal ligesom Igbes i gang. Og sa skal man jo sige, det er jo en ting, hvor jeg
taenker, hvis det skal batte noget, sa skal vi jo nok ud og finde nogle flere samarbejdspartnere, men
det er jo ogsa et stgrre projekt kan man sige. Men jeg tror i virkeligheden at det er noget af det som
gavner mellemtrinet og udskolingen mere, end det gavner indskolingen. Jeg tror ikke at der er helt
det samme fokus i indskolingen, sa maske er jeg ikke den helt rigtige til at sige. Jeg ved nogle af de
2ldste elever som kgrer skoletraet, har en aftale om at de kan komme over og arbejde et par dage
om ugen og nogen steder. Men jeg tror maske i virkeligheden at den aftale har man i virkeligheden
altid haft, og de elever der har vaeret sadan du ved pa vej ud pa et sidespor. At sa har man fundet
en eller anden form for aftale. Ja sammen med UV-vejlederen. Sa de kommer igennem den sidste
skoletid. Men jeg er ikke helt skarp pa udskolingen, det er mange ar siden jeg har vaeret der.

fokus er sa maske at man sa, at man far lavet noget konkret aftale, ligesom vi nu har faet lavet med
[Supermarked]. Sadan at det er lidt mere i system. Maske har det veeret lidt mere tilfaeldigt, fordi sa
kendte vi en far, der var inde ved postvaesenet, jamen sa fik vores klasse et skolebesgg der. Altsa
hvor det var lidt mere sadan sporadisk og tilfaeldigt, hvor nu bliver lidt mere struktureret.

| starten der fglte jeg faktisk at det var [supermarkedet] der gainede mest af det her. Fordi de fik jo
en masse priaviserne af det, og jeg teenkte sadan lidt, hm, fint nok, det bliver til god pr for dem,
men hvad reelt bliver det til for 0s? Men jeg teenker at det skal nok komme, og jeg teenker ogsa at
deres udgangspunkt er hvad skal man sige, godt ment. Men i fgrste omgang sa taenker jeg maske at
det var dem der fgrst fik (griner) i form af en masse god pr ikke ogsa? Men for eksempel det her
samarbejde vi nu har haft med [sport] for de sma og sadan noget. Altsa jeg hdber da rigtigt meget
at det giver [sports]foreningerne noget, men i f@grste omgang ma jeg sige, at det har da virkeligt gi-
vet vores elever et frist pust. De har sa vaeret ude at lave noget undervisningsforlgh og kommet
med sadan en samlet pakke med nogle studerende, der har undervist og givet bolde og overtaget
undervisningen. Og det har idraetsleererne ved de sma jo ogsa nydt godt af, at der kommer nogen
udefra og inspirerer. Og det skulle da gerne og det tror jeg i virkeligheden er os der har stgrste vin-
ding, men jeg haber da ogsa at [sports]klubberne sa far en stgrre tilstrgmning. At de ogsa maerker
noget pa lidt leengere sigt. Det synes jeg faktisk har vaeret et vaeldigt godt samarbejde. Men det er
jo ogsa igen noget der har ramt de sma og det er jo der jeg er.

Men de andre ting dem kan jeg sadan set godt forsta fordi det er ikke, det fgles ikke som sdadan
som den store forskel og det er heller ikke noget, der gar ind og pavirker vores dagligdag, men det
gor det andet.

Hele ideen var jo at man skulle have hele det omkringliggende samfund med ind, hvilket selvfglge-
lig ogsa er blevet brugt fgr med virksomhedsbespg og sa videre. Men de lokale idraetsklubber og sa
videre de bliver jo baret frem af frivillige og de arbejder jo ogsa. Det kan selvfglgelig lade sig ggre
enkelte steder men her ligger vi lige ved siden af en stor [sportsklub] og det er da ikek fordi de ikke
gerne vil men de arbejder jo.

ja det kan jo ikke lade sig ggre. Hvis du er handboldtraener traener du heller ikke fgr klokken fire
fordi du har jo et arbejde du skal passe.

at nar man har en by som XX med [flere]skoler og sa har man [én virksomhed], men de har jo ikke
tid til at have besgg af samtlige skoler hvert eneste ar vel. Der er mange ting i det der rent praktisk
ser fint ud pa papiret men nar man sadan...

det er i hvert fald ikke sd let og igen nogle af de ting, dem har vi altid gjort. Det er jo ikke fordi at
skolerne ikke har veeret ude og besgge. Og vi har altid haft en dag om aret med [sport ][...} Der er jo
ikke sa meget nyt i det der.
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det er jo ikke sadan at nar jeg ikke har tid til at rette mine stile sa begynder jeg at bruge tid pa dben
skole.

det eksisterer i hvert fald ikke i hgjere omfang end det gjorde fgr reformen.

Det giver mening for mig at jeg skal organisere det. Der hvor det ikke giver mening det er der hvor
jeg ikke har muligheden for at ggre det.

dben skole det er sa det der bliver mindst prioriteret fordi jeg skal sgrge for at de her elever skal
have de faglige resultater og dermed far jeg ikke darlig samvittighed over aben skole. Altsa jeg laver
en prioritering, hvad er vigtigst.

ja hvis jeg ikke far leveret resultater ift. at mine elever stiger fagligt ar for ar. Sa vil det blive pape-
get at jeg ikke ggr det godt nok. Hvis det sa er pga. aben skole sa far det mig til at tage den
prioritering at sa er aben skole er mindre vigtig. Det synes jeg overhovedet ikke den er fordi, der er
en masse andet i den og det er godt de vil ud, det er jo bgrn vi har med at ggre og ikke voksne. Sa
jeg synes det er vigtigt at de far dben skole, men det er helt klart det der bliver nedprioriteret.

altsé nu har jeg et valghold hvor vi spiller bold, der har vi haft succes med at fa XX ud og undervise
flere gange, hvor de ligesom prgver at spille flagfootball hvor de har en anden made at rotere pa og
lgbe det er noget lidt andet. Sa pa den made der har jeg haft et godt samarbejde med dem ikke. Og
nu saad med bankerne sa har der ogsa vaeret noget omkring matematik og gkonomi det er sadan
hvad jeg selv lige har vaeret inde over. Men jeg ved ikke om niveauet ngdvendigvis er meget hgjere
i det fordi vi har jo gjort det fg@r ogsa. Far reformen havde vi ogsa besgg af en bank, jeg tror vi havde
[en bank] ude og snakke om gkonomi med bgrnene i de store klasser, sa det er jo brugt fgr. 5a det
er jo ikke nyt.

ja det er ret omfattende pa min skole idet at de har samarbejde med mange virksomheder i XX. Der
er jeg selvindblandet i et valgfag der foregar over [flere]Jundervisningsdage. Hvor eleverne kommer
ud fra skolen og vi skal vaere pa [en anden skole]. Vi skal ud at besgge de her virksomheder og sa
arbejde med nogle af de problemer de har udenfor virksomheden. Sa det ggr min skole i hvert fald
meget i og prgver at inddrage lokalsamfundet osv.

jamen det er lzereren der star for undervisningen og sa virksomhederne imellem. Jeg at ogsa det er
leereren der har taget kontakt til virksomheden, men jeg er ret sikker pa at ledelsen ogsa har vaeret
inde over og har hjulpet til.

det fungerer rigtig godt, det ggr det. Altsa det jeg var med i det var faktisk et trepartssamarbejde
kan man sige, mellem virksomhederne, skolen og sa [en anden skole] som ogsa er med og hjaelper
til med nogle administrative ting og ogsa har en person ude som jeg skal undervise sammen med.

Jeg vil sige at min trivsel er gget af at have det her samarbejde med eksterne virksomheder. Det sy-
nes jeg da er en fin ting, bade sa det er differentieret undervisning og bidrager til undervisningsfor-
lgb fordi de kommer med noget materiale jeg ellers ikke ville kunne komme til at arbejde med

Anden stress

Stress

Hgj stress-sampling:

vi far flere og flere bgrn ud, som er udfordret. Altsa jeg har klasselzrerfunktion, og aldrig har jeg
haft sa lidt til at tage mig af bgrn, som jeg har i dag.

Man blandede jo tingene sammen, og det er | forhdbentligt klar over ikke. Man blandede en for-
holdsvist godt taenkt folkeskolereform, den fik man rodet ind i en arbejdstidsaftale ogsa. Og den
her arbejdstidsaftale, det er faktisk den som har gjort, at laerere simpelthen skrider fra folkeskolen,
for man kan ikke fa det til at ha&enge sammen. Selve folkeskolereformen, den er god, jeg tror ikke
man kan finde nogen laerere, som synes at det er nogle darlige ting, som er med i den. Problemet
er bare, at man har skruet op for undervisningstiden og s har man skruet ned for forberedelsesti-
den. Sa du skal undervise pa en langt mere kompleks made i dag, end man skulle for 10 ar siden.
Der var det jo boglige problemer, der fgrte med. | dag der er du jo helt misplaceret meget af tiden,
og du har faet palagt nogle forventninger om at skulle Igfte bgrnene i naturvidenskabelige fag, du
skal pge deres laesekompetencer, du skal finde pa til arbejdsliv, du skal veere dbne skole. Altsa i det
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hele taget er det blevet meget komplekst at vaere barn i en folkeskole i dag. Og vi har faet mindre
tid til at forberede det i.

Ja. Folkeskolereformen det var nogle gode tanker, der var taenkt, og sa fik man rodet en lov om ar-
bejdstid ind i den.

Sa det presser ikke. Det der presser, det er den her inklusionsopgave vi har faet og atviersatop i
undervisningstid. | gamle dage, hvis man kan sige det. Da jeg startede, der havde jeg maske 18 lek-
tioner, i dag har jeg 24. Og det sammenlagt pa vores skole der skal vi have en tilstedevaerelse pa 40
timer, og det vil sige, at det her med, hvor man tog nogle stile med hjem og rettede. Altsa vores ar-
bejdsopgaver har andret sig pa den made at i hvert fald dem jeg kender til. De er holdt op med at
give skriftlige opgaver, der skal rettes. Fordi det er helt urimeligt, at sige at bgrnene skal lave en
skriftlig opgave, der skal afleveres, og sa gar der maske et halvt ar, fgr de far den tilbage igen i en
rettet udgave. Fordi man, du kan ikke rette det. Du kan ikke na at rette det. Sa det presser. Der er
et misforhold omkring de opgaver, man skal bestride, og den tid, man har faet til opgaverne. Og jeg
siger det uden klynk, det er bare en konstatering.

det der sa presser for nogle af mine kollegaer, det er de her inklusionselever, som bliver placeret i
klassen uden stgtte. Nu far vi simpelthen diagnosebgrn, udadreagerende, darligt begavede bgrn,
som burde have siddet i en specialklasse eller heldagsklasse. De bliver sluset ud, vaersgo, dem far
du lige. Du skal sgrge for at han har det godt. Og der er ikke ressourcer til holddelingen eller stgtte i
timerne. Sa jo, der er en masse gode tanker og ikke ret meget at ggre godt med for at fa dem ud-
mgntet i noget godt. Det pudsige er sa samtidig, at vi samtidig har elever som trives helt enormt
godt. Det er sadan dilemmaet i det. Altsa vores trivselsundersggelse, aldrig har de veaeret hgjere og
bedre. Om det sa er fordi bgrnene har vaeret burhgns fra de er helt sma, det ved jeg ikke, men det
er da tankevaekkende, at vi synes at tingene bliver ringere og ringere, og bgrnene de synes at de
bliver bedre og bedre.

Er der nogle andre ting, du ogsa taenker har pavirket trivslen og stressen?

R:Jamen for mig har det jo vaeret arbejdstid og ledelsen ikke. Og sd, det haenger jo sammen med
arbejdstiden, men selve arbejdsopgaven, synes jeg er for stor. Der er for mange krav, den er
keempe stor. Plus at jeg far ogsa nogle bgrn ind, som kommer og er hentet ind fra specialinstitutio-
ner, som far lov at starte her, selvom de egentlig bgr fa noget specialstgtte, men far ikke speci-
alstgtte. Som sa det er rigtig hardt og man skal vaere rigtig meget pa for at rumme bgrn, og man
skal hele tiden huske, at nu har jeg 27 i min klasse som har 27 forskellige behov.

foraeldrene har en forventning om at det er en butik-agtig, og de kan stille krav til os, at vi skal le-
vere en bestemt vare. Sa man kan bare behandle os lidt som man vil. Og tale til os lidt som man vil.
Altsd det er ogsa en faktor, foraeldrene er blevet meget mere kraevende.

Fordi jeg holder af alle mine elever og vil dem det bedste, men nogen gange sd ndr man det bare
ikke, fordi der foregar sa meget, og det er ogsa derfor paedagogen kunne vaere god ikke. For nar jeg
skal sgrge for at en lille dreng er autist og har ADHD og bare ikke kan rumme den her opgave og sy-
nes det er helt vildt sveert og kan slet ikke holde sig i ro, jamen sa bliver jeg ngdt til at fa ham i ro,
for ellers sa kan jeg ikke komme til de andre. Og sa gar der noget tid, hvor de andre sidder og ven-
ter eller de andre maske ikke lige kan komme i gang med det de skal, sa. Det er jo ogsa med til at
arbejdsopgaven bliver keempe stor og ikke kun bare undervisning. S& meget mere. Det ggr at nar
man er faerdig, sa er man faerdig (griner). Sa nar dagen er slut, sa er man traet, og det er jo sa et
problem, ndr jeg sa skal sidde her klokken kvart i to og skal forberede mig til klokken halv fire. Mit
hoved fungerer ikke. Jeg er brugt.

Jeg synes fgr reformen havde vi nogle gode arbejdsforhold. Vi havde mere fleksibilitet. Vi havde
mulighed for at til stgrre ansvar end vi har i dag.

Jamen reformen har jo z22ndret mig som lzerer. Jeg kan jo ikke vaere impulsiv mere, fordi jeg skal jo
hele tiden laegge under for en tid og for noget forberedelse. Og jeg kan ikke bare kgre ud af huset,
som jeg har kunne fgrhen, fordi at jeg er afhangig, at sa bruger jeg maske for meget tid og sa har
jeg ikke noget tid til forberedelse. Fgrhen havde jeg mere fri tgjler fordi jeg ikke var sa bundet op
pa forberedelsestid, fordi der forberedte jeg mig til jeg havde det jeg skulle bruge og sa var det det.
| dag har jeg jo, der skal jeg arbejde 40 timer og det er inklusiv min undervisning og min forberedel-
sestid. S pa den made sa synes jeg ikke jeg er den der impulsive laerer, som jeg har vaeret.
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Jeg er faktisk en de leerere, der er i psykologbehandling lige nu. For at se om jeg ikke kan fa nogle
arbejdsredskaber og kan blive glad for mit arbejde igen. Ja, det er ikke sa rart. Jeg haber, men jeg er
glad for mine elever og jeg er glad for stadigvaek at veere lzerer (utydeligt), det ggr det bare taeske-
sveert at vaere lzerer lige nu.

Den lukker i for mig som leerer i at jeg kan vaere i skolen og idesom og komme med noget lige nu og
her. Det kan simpelthen ikke lade sig ggre med den reform vi har i dag, det kunne det fgrhen.

Samtidig med sa vil den inkludere nogle bgrn. Jeg har noget erfaring nede fra et socialcenter. Den
vil inkludere nogle hgrn som simpelthen har det sa svaert. Hvis de vidste hvad de gjorde ved de
b@rn, sa tror jeg ikke der var nogen politikere, som ville gennemtrumfe, at de skulle inkluderes, de
svage barn. For de er sa meget taberne, og det er sé synd for dem, for det tager arevis at rette dem
op igen. De far sa mange sar pa sindet og det synes jeg simpelthen ikke vi kan vaere bekendt at give
dem.

jeg synes faktisk det pavirker ogsa ens trivsel. Men det er ogsa afhangigt af maske hvor stor en
mangde af bgrn du har som har brug for anden undervisning end den, du kan give dem i en folke-
skole. Jeg synes for eksempel, at der var en del bgrn, inde over mig, og det gér jo at jeg faler ikke at
jeg helt nar de bgrn, som er normalt begavede, fordi de andre de kraever bare ekstra tid. For far de
ikke det, jamen sa hanger de jo i gardinerne, og sadan er det bare. Og det ggr jo at nar jeg gar fra
en time, sa pavirker det mig, at jeg taenker hmm.. den var jeg faktisk ikke god nok i dag, eller jeg na-
ede maske ikke lige at komme omkring de og de elever. De har faktisk ogsa brug for mig. Sa pa den
made sa pavirker det faktisk min trivsel, fordi nar du ikke fgler, at du har vaeret der hundrede pro-
cent for dine elever, sa tager man det med hjem. Det er ikke noget, man bare lige kan give slip pa.
Sa pa den made, sa synes jeg, altsa hvis vi havde haft nogle paedagoger som havde kunne ga ind
over og havde kunne give noget stgtte til nogen af de elever, som bare har det rigtigt sveert, sa tror
jeg faktisk at jeg havde vaeret anderledes indstillet. Det tror jeg det havde vaeret positivt hvis vi
havde haft det.

Hver eneste gang, du har en arbejdsuge pa 40 timer, inklusiv i de 40 timer der har du din undervis-
ning, du har skole-hjem-samtaler, du har samtaler med foraeldrene, og du har de arbejdsopgaver
der hedder at jeg for eksempel er inklusionsvejleder, sa jeg gar til mgde pa tidspunkter. Nogen de
er danskvejleder og nogen de er matematikvejleder. Og alting skal foregd inden for de 40 timer. Og
det vil sige der er ikke en uge i hele skolearet hvor jeg kan sige at jeg er forberedt til hver eneste
time. Det er jeg ikke. Det kan simpelthen ikke lade sig g@re. Jeg har kun 40 timer at ggre med. Og
det giver mig virkelig stress.

At man mgder ind den nzeste dags morgen lige fem minutter fgr og taenker, hvad kan jeg na inden
timen den begynder. Det synes jeg det er stressende.

Og jeg ma indrgmme at jeg er en af de lzerere, der sidder og forbereder mig hjemme og bruger eks-
tra tid end det jeg ma3, for jeg skal have det til at haenge sammen for min egen skyld. Sa hvis man
kunne komme tilbage til igen, at man stolede pa at lzererne de havde at de forberedt sig, og det
gjorde langt de fleste lzerere. Der er ?? i alle fag, og det er der ogsa inden for leerergruppen, og dem
kunne man have sldet ned pa og sa kunne man have sagt, det her det skal vi have bremset.

Fordi at du netop som lzrer bliver grebet af en udsendelse i fjernsynet og teenker, det her det skal
jeg da lige undervise i i min klasse i samfundsfag ikke ogsa. Og den mulighed den har du ikke mere,
den er du ngdt til at give fra dig, fordi du ma ikke forberede dig hjemme, medmindre du har en af-
tale med din ledelse om det. Og hvornar skulle du sa finde det der sker i TV-avisen om aftenen?
Hvis man havde holdt fingrene fra det, sa havde man haft nogle laerere, som stadigvaek var fulde af
energi og stadigvaek havde lyst til deres arbejde.

det er blevet mere stressende og raderummet er blevet mindre. Tidligere kunne vi mange flere
ting, altsa ogsa tage ud af skolen for eksempel. Det bliver mere utilfredsstillende.

Jeg ved ikke om man kan sige, at der er en holdning til det. Der er i hvert fald nogen, der er mod-
standere af den topstyring. Vi har ogsa tradition i folkeskolen for selvstaendige leerere. Autonomien
ja.
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Det er for eksempel, det er mindre tid til forberedelse. Det er mindre tid til foraeldresamarbejde og
samarbejde med kollegaer og sa videre. Det er flere undervisningstimer. Det er blevet strammet fra
sidste ar til i ar, at vi skal undervise mere end vi gjorde. Sa der er sadan, det er et politisk krav om
mere effektivitet.

Det handler jo om at laererne har veeret vant til at vaere selvstyret. Og se pa dannelsen og sadan
nogle ting der. Nu er det blevet fabriksagtigt, og det er teaching for the test. Simpelthen og for ek-
sempel med hensyn til de her tests, de gennemgar ogsa eksamen ikke, men man planlaegger under-
visningen sa den kan leve op til de tests her. Men og dermed afskaerer man meget andet fra under-
vishingen og det der ligger i faget. Sa det er utilfredsstillende. Man udfgrer ikke den faglighed.

jeg teenker jo mere pa at jeg nogle gange er ngdt til at arbejde i weekenderne for eksempel. Fordi
jeg for eksempel har vaeret ngdt til, jamen, hvis vi for eksempel har skullet bruge den forberedel-
sestid vi har i ugen pa at dygtiggdre os i noget af det her, som vi ligesom er blevet tvunget til at del-
tage i, sa er min forberedelsestid jo gadet med det, og sa er jeg ngdt til at forberede mig i undervis-
ning med den almene undervisning, som jeg jo sa har i lghet af ugen her. Og det gar jo sa udover
min fritid eller min trivsel pa den made. Mit liv ikke. S3 ja.

vi har jo det der hedder en flex og fix ordning. Sa vi har 12 flextimer til radighed om aret, som vi ma
bruge af. Altsa en pulje pa 12 timer som vi ma bruge af. Sa det er egentligt meget fleksibelt. Og hvis
vi har, altsa for eksempel sa har jeg kun undervisning fra klokken tolv til tre hver torsdag og fredag,
sa der ma jeg gerne arbejde hjemme. Men sa skal jeg jo sa ogsa indhente de timer pa et andet tids-
punkt. Sa det er meget fleksibelt.

det er jo dem, den udefrakommende yderste ledelse, som hiver nogle ting ned over hovedet pa en,
som vi egentlig ikke selv har valgt. Det her med, altsa vi sidder i nogle fagfaglige teams, hvor vi lige-
som skal lave nogle forlgb sammen, som vi sa ligesom videndeler med resten af skolen, og det er
det her som tager sa vanvittigt meget af vores undervisning.

Og det er der ikke szerligt mange der forstar og i flere tilfaelde, sa forstar ens leder det ikke engang.
Nar man kommer ned og siger, prgv at hgr her, jeg har ikke tid til kurser og samtaler og det ene og
det andet, fordi jeg har ogsa en klasse, der skal undervises, der skal til eksamen om tre ar.

man har vaeret vant til at have en kerneopgave og noget forberedelse til den kerneopgave. Og nu
har man lige pludselig en kerneopgave, som man synes at man har sveert ved at nd, og fem-seks an-
dre arbejdsopgaver ved siden af, som man ogsa gerne vil ggre s godt som muligt. Og sa tror jeg at
det ligger i lzererens mindset at vaere pligtopfyldende. Sa man vil gerne ggre de her andre arbejds-
opgaver til UG, ligesom man gerne vil ggre sin kerneopgave til UG. Og det er utilfredsstillende, nar
man lige pludselig ikke kan ggre nogen af delene perfekt. Og det giver en stress. Det ggr det.

Hgj illegitim, lav stress-sampling:

Jeg har arbejdet pa to skoler som lzerer ja, det var helt da jeg blev feerdig. Og den ene det var pa XX,
og sa XX her i XX. Og jeg vil sige begge steder har jeg haft nogle markante ledere, der eh har troet
pa noget og sa sat deres forventninger til leererne, som at sa laenge | udfylder opgaven, sa altsa, at
bgrnene skal lzere noget og sadan noget, sa er det sa er det fint, altsd sa betyder det ikke sa meget
hvor jeg er henne og hvordan jeg gor det og alt sadan noget.

der var meget tillid fra ledelsen om, at det man gjorde var rigtigt og godt. Og det kan du godt kalde
det autonomi. Men det er vel egentligt, det var bevidst, sa de sagde helt bevidst, vi tror pa | ggr det
godt, fordi vi vil ikke kontrollere hvor | er og hvornar | er her og sddan nogen ting. Det vigtige er at
vi gor et godt stykke arbejde.

Og med lov 409, altsa der har de jo lavet, en af de stgrste, hvad skal man sige, benspaend for lzerer-
nes tillid, altsa til leererprofessionen. Og det har for mig at se vaeret en keempe hindring for at refor-
men ikke, altsa intentionen i reformen kunne blive god, altsa kunne udskrives. Sa altsa reformen
synes jeg, der er rigtig mange gode intentioner og punkter i den. Den har egentligt ikke aendret rig-
tigt meget pa den made jeg arbejder, men lov 409 har gjort det rigtigt sveert at efterleve intentio-
nerne i reformen.
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lov 409 den har taget hvad skal man sige alle de lzerere der ydede noget ekstra og ikke var kede af
at ggre noget ekstra, altsa agerede som professionelle i forhold til deres virke. Det er lige pludselig,
sa kommer sadan en Ignarbejder-mentalitet ind over det. | ma kun arbejde derfra og dertil, og | skal
sgge om tilladelse, hvis | skal uden for skolen pa bestemte tidspunkter og sa videre. Det var det er
rigtig mange skoler, hvor det er sddan pa og det har simpelthen sat en stopper for den tillid, der var
til, at lererne gjorde det godt nok. Og sa arbejder man efter reglerne. Altsa det far sddan en nega-
tiv spiral. Sa loven har gjort at reformen har haft det svaert. Ja det bliver selvfglgelig min udlaegning
af det, men jeg tror simpelthen ikke, at man kan finde nogen, der synes noget andet.

nu kommer lov 409 ind igen, det har aldrig veeret mere bgvlet end det er nu (griner). Vi har jo altid
gjort det, der er intet nyt under solen der. Der har jo vaeret udeskole i mange mange ar f@r ministe-
riet fik gje pa det. Der har jo veeret samarbejde med fritidsinstitutioner og alt sddan noget der. Sa
derfor jeg kan simpelthen ikke se hvad der er sket af aendringer i forhold til det. Andet end at det er
pludseligt blevet sveerere for laererne at fa fri til eller at fa plads til at lave det der fordi der er prop-
pet mange andre, og det er igen pa lokalplan at det er besluttet, men der er trukket mange andre
dokumentationskrav ind over systemet.

det er jo ligesom med alle mulige andre data, altsa sddan nogle data der, de er jo, man kan jo ikke
tage dem blindt ned, og man kan jo ikke have sadan noget, jamen lige pludselig sa ser man at en
elev bonger ud, det er sddan nogle en faktor forklaringer, og det falder man nemt til hvis ikke man
er rigtigt bevidst om hvordan man skal bruge data. Og det synes jeg er rigtigt svaert. Og det er er
der specielt sddan nogen, ej nu skal jeg jo passe pa hvad jeg siger, det er anonymt ikke (griner), spe-
cielt sddan nogen padagogiske konsulenter fra kommunalt hold, der er tvunget op til kvalitetsrap-
porter. De ser bare pd, hvor mange har klaret sig sadan der, BUM, godt sa er det sddan sadan og
sadan, og sa kerer det bare. Nu har vi bare nu kan vi lave det her projekt, fordi sa ser det godt ud, i
kvalitetsrapporten. Og det er simpelthen noget af det mest demotiverende

hvis man kigger godt efter, sa er der noget metodefrihed stadigvaek, selvom man fgler, at det er der
ikke, og det er jo igen der hvor jeg synes at leererne har vaeret for darlige til at sige, jamen laes hvad
der star og sa sig, sa er det sadan vi gor. Eller vi ma handle ud fra de vilkar, der er lige nu. Der synes
jeg ikke laererne har reageret professionelt nok.

Og sa synes jeg at arbejdsforholdene er blevet mere pressede pa det sidste. Altsa de sidste par ar.
Der har vaeret en stgrre grad af frihed, der har vaeret en stgrre grad af tillid til os tidligere og jeg sy-
nes det er blevet mere praeget af kontrol og mindre tid til at levere en god undervisning og mere tid
til administrative opgaver, som at dokumentation. Og det synes jeg er vaeldigt synd.

Pa min arbejdsplads har vi en helt fantastisk ledelse som virkelig sit for at vores arbejdsforhold er
bedst mulige. Sa for mit vedkommende der teenker jeg at mine arbejdsforhold altid har vaeret gode
med de rammer der nu bliver sat ikke. Og selvfglgelig nu med reformen sa har jeg en arbejdsplads
sa jeg har ikke mine reoler derhjemme fyldt med alt muligt fordi det sa star heroppe. Sa det er sa-
dan nogle praktiske ting. Og det synes jeg ikke er blevet forringet altsa efter skolereformen, men
igen vil du kunne spgrge en skole som ligger 15 eller ti kilometer herfra sa vil de svare noget andet,
for det er meget meget forskelligt fra skole til skole ogsa indenfor samme kommune hvordan man
Igser de her ting.

I: mh og du siger at det afhaenger af ledelsen?

D: ja fordi det er dem der ligesom. Det er de overordnede rammer fra kommunen men sa har ledel-
sen ogsa deres raderum til at finde ud af.

altsa hvis vi snakker om mine arbejdsforhold. Jeg arbejder mere pa skolen og ikke derhjemme
mere. Jeg teenker arbejdstiden er stort set den samme, men der er bare sket en fordeling eller en
omfordeling af hvornar pa dagen jeg forbereder mig.

Det er pga. arbejdstidsreglerne der ggr at jeg ikke kan lykkedes med at ggre mit arbejde sa godt
som jeg kunne fgr og det har taget ilden ud af ildsjaelen.
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Jeg har jo ogsa personligt faet at vide af min leder at jeg skal seenke ambitionerne. Sa far jeg ikke
darlig samvittighed. Jeg har det bare sadan at det er fuldstaendig hvordan kan man sige det. At en
leerer skal seenke ambitionerne nar man er i en situation hvor eleverne skal blive sa dygtige som de
kan. Sa mister jeg fuldsteendig respekt for ledernes faglighed.

Sa skal vi sidde og snakke om anerkendelse og jeg har det sadan med det at jeg ikke gider snakke
om anerkendelse indenfor nogle rammer som ikke er anerkendende og med manglende tillid. Sa
hvis de skal endre pa det og der skal opnads anerkendelse og tillid i folkeskolen og trivsel igen ja-
men sa kraever det at man ggr noget ved de arbejdstider og at man giver lzererne noget raderum
tilbage. Fgr det kan vi slet ikke snakke om tillid

de er blevet gradvist forringet i og med vi har faet flere og flere lektioner.

det giver bare mere travlhed for en selv og saerligt efter reformen hvor vi alle sammen steg et par
lektioner at ghh at tiden til forberedelse den er mindre og det betyder at det bliver meget overfla-
disk det man laver ikke og ift. arbejdsmiljg der betyder det da at folk de bliver mere stressede. Vi
har flere stressramte de seneste tre ar end vi har haft de seneste ti ar fgr det. Altsa pa arbejdsplad-
sen.

det der er pafaldende med indfgrelsen af den reform at stress sa stiger

det kan give en del forskellige svar fordi det afhaenger meget af hvordan det er organiseret pa den
enkelte skole.

det betyder at hvis man har time der sa skal man finde pd noget bevaegelse, og det er en ekstra ar-
bejdsopgave.

andre steder der ved jeg at man har lavet det med et band af 25 minutter hvor det er fgr frokost og
det er paedagoger der star for det eller laerere der sa far tid til det. Det er organiseret pa mange for-
skellige mdder rundt omkring, men lige hos os der er det den enkelte laerer der star med det, og det
betyder ogsé at sa bliver det glemt og sé bliver det bare ud at spille bold i fem minutter eller ti mi-
nutter nar vi har dobbelttime. Det er opgaven som den er der, men vi har ikke tid til den. Det er sa-
dan min generelle holdning til det og det jeg fornemmer rundt omkring ikke. Der er nogle leerere
som har taget opgaven vanvittig meget pa sig og er meget kreative i det og sa er der andre hvor de
gar lidt mere let med det.

hvad teenker du umiddelbart om de arbejdsforhold du har nu?

M: de er rigtig gode vil jeg sige. Det er sddan at jeg arbejder i XX kommune hvor der er lavet den
der aftale om arbejdstidsaftalen. Som ggr at vi har XX timer om ugen som vi kan vaere fleksible med
og arbejde hjemmefra. Sa pa den made er det faktisk bedre forhold end nogle andre steder.

I: nu talte du ogsa om den lokale arbejdstidsaftale der er blevet lavet. Er det ogsa noget man taler
om blandt laererne som en god ting?

M: ja det er det. Og det synes de er rigtig fint og de er glade for det

I: ja okay. Og det er ogsa noget folk ggr?

M: ja det er, det er noget vi bruger aktivt.

Andet der spiller ind pd ovenstdende

Fagidentitet generelt

Hgj stress-sampling:

Sa forestiller jeg mig, at ens faglige kompetencer ikke rigtigt kommer i spil?

R: Jo det ggr de jo faktisk netop, fordi du bliver ngdt til at have handen pa kridtet og ordet i kridtet
ikke, fordi at du netop, man bliver simpelthen ngdt til at treekke pa sin lange erfaring. Og jeg har
dyb medlidenhed med nyuddannede unge lzerere. Jeg ved simpelthen ikke, hvordan de overlever,
det ggr jeg ikke. For de har simpelthen, de har ikke et arkiv fuldt af ting, de kan hive op. Sa det pres-
ser.

Ja man kan maske godt sige, at det er en darlig forbindelse, men det er maske ogsa en darlig forsta-
else. Og maske ogsa bare en forstdelse af hvad er egentligt vores arbejdsopgave her. Altsa jeg me-

ner jo at min kerneopgave det er at undervise og min kerneopgave det er eleverne. Hvor min leder
mener at min kerneopgave det er at vaere ansat i virksomheden i den kommune, som jeg er ansat i.
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Og det konflikter jo lidt. Sa jeg kan ikke se hvad jeg skal bruge alle mulige, alle mulige kurser og bli-
ver ved med at lave alt muligt. Og med den begraensede tid jeg har, jeg vil da hellere bruge tiden i
min undervisning, hellere lave fede undervisningsforlgb end at jeg vil sidde og snakke om nogle
ting, som maske ikke er lige sa relevant for mig lige nu, fordi jeg vil hellere lave fed undervisning.

leg fgler faktisk at det jeg leverer nede i klasserne det er ikke okay, fordi jeg har ikke tid til at forbe-
rede mig, jeg har ikke tid til.

Jamen reformen har jo 2ndret mig som laerer. Jeg kan jo ikke vaere impulsiv mere, fordi jeg skal jo
hele tiden laegge under for en tid og for noget forberedelse. Og jeg kan ikke bare kgre ud af huset,
som jeg har kunne fgrhen, fordi at jeg er afhangig, at sa bruger jeg maske for meget tid og sa har
jeg ikke noget tid til forberedelse. Fgrhen havde jeg mere fri tgjler fordi jeg ikke var s3 bundet op
pa forberedelsestid, fordi der forberedte jeg mig til jeg havde det jeg skulle bruge og sa var det det.
| dag har jeg jo, der skal jeg arbejde 40 timer og det er inklusiv min undervisning og min forberedel-
sestid. 5S4 pa den made sa synes jeg ikke jeg er den der impulsive laerer, som jeg har vaeret.

Og det ggr jo at nar jeg gar fra en time, sa pavirker det mig, at jeg teenker hmm.. den var jeg faktisk
ikke god nok i dag, eller jeg ndede maske ikke lige at komme omkring de og de elever. De har fak-
tisk ogsa brug for mig. Sa pa den made sa pavirker det faktisk min trivsel, fordi nar du ikke fgler, at
du har vaeret der hundrede procent for dine elever, sa tager man det med hjem.

gore de ting, som du forestiller dig, at du gerne vil ggre som laerer?
R:Ja. Som er god og fornuftig undervisning i de konkrete fag.

Det kan vaere at man vaelger at se bort fra dem, som jeg var inde pa fgr. At man laver sine egne pri-
oriteringer, fordi man mener at vide, hvad der er det rigtige. Og nogle af politikernes mal er vel
ogsa rimeligt diffuse og brede og generelle sa. Sa det er ikke sa detailstyret som sadan. Sa derfor
kan man altsa godt undvige dem pa den made sa.

hvor der fgr reformen var rigtig meget fokus pa leererens kerneopgave, og det er jo at undervise.
Og efter reformen er der lige pludselig blevet sindsygt meget fokus pa den her dygtigggrelse og
kompetenceudvikling og nu skal vi blive bedre til ditten og dutten og datten, og der er bare nogen
der har glemt, at de ogsa stadigvaek har den her kerneopgave. Og nogen gange sa har man faktisk
naermest slet ikke tid til den her kerneopgave, fordi vi har ti tusind andre ting ved siden af. Og man
foler sig utilstraekkelig, nar man ikke har tid til sin kerneopgave.

man har vaeret vant til at have en kerneopgave og noget forberedelse til den kerneopgave. Og nu
har man lige pludselig en kerneopgave, som man synes at man har sveart ved at na, og fem-seks an-
dre arbejdsopgaver ved siden af, som man ogsa gerne vil ggre sd godt som muligt. Og sa tror jeg at
det ligger i leererens mindset at vaere pligtopfyldende. S3 man vil gerne ggre de her andre arbejds-
opgaver til UG, ligesom man gerne vil ggre sin kerneopgave til UG. Og det er utilfredsstillende, nar
man lige pludselig ikke kan ggre nogen af delene perfekt. Og det giver en stress. Det ggr det.

Hgj illegitim, lav stress-sampling:

lov 409 den har taget hvad skal man sige alle de laerere der ydede noget ekstra og ikke var kede af
at ggre noget ekstra, altsa agerede som professionelle i forhold til deres virke. Det er lige pludselig,
sa kommer sadan en Ignarbejder-mentalitet ind over det. | ma kun arbejde derfra og dertil, og | skal
s@ge om tilladelse, hvis | skal uden for skolen pa bestemte tidspunkter og sa videre. Det var det er
rigtig mange skoler, hvor det er sddan pa og det har simpelthen sat en stopper for den tillid, der var
til, at leererne gjorde det godt nok. Og sa arbejder man efter reglerne. Altsa det far sddan en nega-
tiv spiral. S3 loven har gjort at reformen har haft det sveert. Ja det bliver selvfglgelig min udlaegning
af det, men jeg tror simpelthen ikke, at man kan finde nogen, der synes noget andet.

man kan sige, at laererne har ligesom gjort sit. Altsa et eller andet sted der ligger vi laerere, som vi
har redt. Altsa vi har vaeret utrolig darlige og utrolig selvfede i utrolig mange ar. (griner) Jeg taenker
bare p3, at vi har jo simpelthen, altsa vi har sadan sagt til befolkningen, til alle mulige der har
spurgt om det. Jamen vi slar bare grzes klokken tolv, fordi det kan vi bedst lide. Vi har veaeret rigtig
gode til at fortaelle hvornar vi havde fri. Vi har slet ikke fortalt om de historier, der handler om at
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man sgndag aften, at man sidder hver spndag aften og kampsveder over at skulle rette de her ma-
tematikopgaver. Altsa hele den historie om hvilke overvejelser der er omkring en undervisning,
hvordan at man ghm ggr det godt.

Det er pga. arbejdstidsreglerne der ggr at jeg ikke kan lykkedes med at ggre mit arbejde sa godt
som jeg kunne fgr og det har taget ilden ud af ildsjaelen.

det er lzeringsledelsesmalskurser. Det er ham som er pa alle vores baggrundsmaterialer osv. Sa
saetter han op hvordan trivslen er pd de enkelte skoler som de samarbejder med. Det er sadan et
databaseret evalueringsform som er darlig. Man stiller nogle spgrgsmal hvor man ikke kan bruge
svarene. Et godt eksempel er at i forbindelse med den her reform der blev lavet en tidsmaessig &n-
dring af skoledagen for eleverne og vi endte op med kun at kunne tilbyde eleverne to kvarters
pause plus et spisefrikvarter pa en halv time i Igbet af en dag. Det var jo en reduktion pa en halv
time samtidig med at man havde lagt et par ekstra timer oveni sa eleverne gik i skole fra klokken
otte til klokken den var tre med tre kvarters pause inklusivt spisefrikvarter og resten var undervis-
ning. Og det var hverdag. Og sa kommer spgrgsmalene i undersggelsen om laererne “kommer din
leerer til tiden”. Og det bongede ud pa at der var mange lzerere der ikke kom til tiden. Det der kom
ud af det var at lzererne var nogle dovne der tog det lidt for laizzes faire agtigt og tog det stille og
roligt. Men grunden er at mn pga. reformen har a&ndret pd undervisningstiden sa at leererne ikke
kunne na at komme fra det ene sted fra forberedelsesrum til det andet, derfor kom de for sent,
mere end de havde gjort fgr. Men det star jo ingen steder, sa det der kom ud af det var at pa den
skole der kommer lzererne meget for sent. Det er sddan nogle ting hvor man ma ryste pa hovedet
og taenke, ja sa bruger vi tid pa noget som ganske enkelt kunne andres ved pa strukturen og ikke
ved at lzerernes manglende moral.

Social kapital generelt

Hgj stress-sampling:

vi har faet et lederskift, som har givet rigtig meget uro. Og det med at skulle vaenne sig til en ny le-
delsesstil det har veeret rigtigt hardt synes jeg faktisk. Nar man har en leder som kommer og gerne
vil lave, altsa selvfglgelig vil man gerne saette sit eget maerke pa det. Men jeg vil tro at personen ggr
det lidt hurtigt i stedet for at maerke, hvad har vi her? Hvad kan | byde ind med? Og bygge videre pa
det. Sa bliver der bare lavet fuldsteendigt om og en fglelse af at det skal vaere hendes skole og ikke
vores skole. Sa det pavirker rigtigt meget til at man fgler sig utryg og gor faktisk at jeg synes det er
rigtigt sveert. Jeg har vaeret ramt lidt af stress, og det har vaeret sveert for dem, eller for min leder
og den gverste leder i min afdelingsleder. Det har veeret sveaert for dem at tackle. Sa det har ogsa
gjort at jeg synes at det er sveert, og jeg synes ikke jeg fgler at jeg har den helt store tillid til dem.
Fordi man fgler ikke at de sadan passer pa en eller at man er deres vigtigste hvad kan man sige, at
det er vigtigt at passe pa en.

I: Har det sa seerligt veeret den nye leder eller var det begge ledere, der ...

R: Det er den nye leder. Den nye leder.

Ja man kan méske godt sige, at det er en darlig forbindelse, men det er maske ogsé en darlig forsta-
else. Og maske ogsa bare en forstaelse af hvad er egentligt vores arbejdsopgave her. Altsa jeg me-
ner jo at min kerneopgave det er at undervise og min kerneopgave det er eleverne. Hvor min leder
mener at min kerneopgave det er at vaere ansat i virksomheden i den kommune, som jeg er ansat i.
Og det konflikter jo lidt. Sa jeg kan ikke se hvad jeg skal bruge alle mulige, alle mulige kurser og bli-
ver ved med at lave alt muligt. Og med den begraensede tid jeg har, jeg vil da hellere bruge tiden i
min undervisning, hellere lave fede undervisningsforlghb end at jeg vil sidde og snakke om nogle
ting, som maske ikke er lige sa relevant for mig lige nu, fordi jeg vil hellere lave fed undervisning.

hvordan sa laererne, jer medarbejderne imellem, er | s enige om, at det ikke er sddan | synes det
skal veere eller hvordan?

R: Ja, det er vi. Det er vi. | det brede hele. | forhold til reformen, i forhold til reformen kan man sige,
der er det jo begraenset hvad vi kan ggre. Det er jo sddan en kasse og sa ma vi leve med det. Men
jeg synes at vi prgver at keempe lidt for og give udtryk for at vi far tid til det at ggre det, vi gor
bedst. Undervisningen. Men det er rigtig rigtig svaert, ogsa fordi vores ytringsfrihed, hvad kan man
sige, er ikke den helt store. Vi bliver klapset rigtigt hardt, hvis vi udtaler os. Og udtaler os negativt.
0Og vi har en meget tydelig chef, som mener, at det er hende der bestemmer, og det er meget me-
get tydeligt. Fordi hvis man havde nogle chefer, som man kunne snakke med og ga ind og sige, prav
at hgr her, kan vi finde en lgsning, eller jeg faler faktisk, at det her kunne veere fint. Altsa man fgler
ikke at man kan fa lov til at komme med ideer. Det er der ikke noget der hedder. (griner) Det er der
ikke noget der hedder.
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Der er nogle praktiske barrierer jo blandt andet ikke. Det kan vaere det med at fa vikarer eller fa
penge til transport. Og kollegaer der beklager sig over at man tager elever ud af skolen, sa de mi-
ster timer med dem. Jeg har selv vaeret pa en tur ikke, hvor matematiklaereren blandt andet var irri-
teret over at de mistede nogle matematiktimer, fordi de var pa en to-dags tur.

sadan noget som at veere viklet ind i at skulle sparre en hel masse med hinanden og bruge en hel
masse tid pad det. Hele tiden at skulle sparre sine forlgb med hinanden og videndele en hel masse.
Det synes jeg ikke giver mening. For der vil jeg sadan set gerne have lov til at ggre det jeg nu selv
gor og sa frivilligt komme og spgrge mine kollegaer, hvordan gjorde du et og det, men det der med
tvunget at hele tiden skulle, det er sddan en arbejdsopgave, der er trukket ned over hovedet pa os,
som jeg ikke synes giver mening.

der har vi et knaldgodt samarbejde, men det er jo sa fordi at vi har de arbejdspladser, vi har. Vi har
lavet rum, hvor vi har faste arbejdspladser. Og der sparer vi sa lige, hvis vi har lyst til det, frivilligt
vel og maerke, og sa har vi jo vores samarbejde i de forskellige trin, altsa indskoling, udskoling og
mellemtrin. Og der har vi et knaldgodt samarbejde. Og det er man sadan lidt ngdt til at have, fordi
man gar op og ned ad hinanden hele tiden ikke, sa det synes jeg fungerer skide godt. Selvfglgelig
bliver man presset nogen gange, fordi man fgler, at der er nogen ting, der bliver hevet ned over ho-
vedet pa en, men ellers s synes jeg at det fungerer godt.

det er jo dem, den udefrakommende yderste ledelse, som hiver nogle ting ned over hovedet pa en,
som vi egentlig ikke selv har valgt. Det her med, altsa vi sidder i nogle fagfaglige teams, hvor vi lige-
som skal lave nogle forlgb sammen, som vi sa ligesom videndeler med resten af skolen, og det er
det her som tager sa vanvittigt meget af vores undervisning.

Og det er der ikke szerligt mange der forstar og i flere tilfaelde, sa forstar ens leder det ikke engang.
Nar man kommer ned og siger, prev at hgr her, jeg har ikke tid til kurser og samtaler og det ene og
det andet, fordi jeg har ogsa en klasse, der skal undervises, der skal til eksamen om tre ar.

Jamen jeg prgver pa ligesom at g@re tingene pa en lidt anden méde, sa godt som jeg nu kan. Men
derfor ved jeg ogsa godt at jeg kan lere noget af dem som har veeret der i mange ar, men jeg fgler
ogsa at de kan laere noget af mig. Fordi der er mange nye mader man kan ggre tingene pa, men
derfor behgver man heller ikke hele tiden at teenke ud af boksen. Og det synes jeg der er mange
unge lzerere, der ggr. De kommer lige fra seminaret og fgler at man hele tiden skal teenke ud af
boksen. Man drukner i hvis man hele tiden skal teenke ud af boksen. S& man er ngdt til sddan lidt at
finde en balance mellem tingene synes jeg. | hvert fald ndr man har s3 travlt ja.

Hgj illegitim, lav stress-sampling:

Altsa der er jo ikke noget, der kan forene folk, sa meget som en faelles fjende. (griner). Nd men du
kan jo se det omkring landskampe og alle mulige. Og nu har lererne faet en falles fjende, fordi de
er blevet trynet nok sa grundigt af ministeriet og sa videre. Sa derfor sa er, sa holder man sammen
internt, og sa laenge at man kan holde sammen som en gruppe, sa kan man modsta det mest utro-
lige pres. Altsd det er jo fuldstaendigt det samme, der sker i krig i skyttegravene. De her folk der,
soldater, de keemper ikke for Gud, konge og feedreland eller demokrati eller hvad ved jeg, de keem-
per for den ved siden af ikke skal dg. Hans kammerat (griner). Og det er fuldstaendigt det samme
der sker her, at trivslen, sa laenge at man som kollega kan, bakker hinanden op, sa@ kan man modsta
det mest utrolige pres.

vi prgver og sidder og hjalper hinanden med nogle mal og tegn pa laering og nogle niveauer og tak-
sonomi og alt sddan noget. Det synes jeg faktisk vi er gode til at hjaelpe hinanden med i min lille

gruppe

Andet

Hgj stress-sampling:
men altsa helt firkantet, sa er der blevet mindre og mindre tid til forberedelse

Folkeskolereformen med aktivitet og jeg er stor tilhaenger af den her heldagsskoletaenkning, fordi
jeg oplever jo rent faktisk, at der er nogle bgrn som trives, de skal lige vaenne sig til det der med de
lange skoledage. Men jeg hgrer ikke mine elever klage over lange skoledage mere. De synes faktisk,
at det er, de gar jo hjem og har stort set styr pa, hvad de skal have styr pa. Sa jeg har ikke de der
elever, der piver over det vil jeg sige. Til gengzeld har jeg nogle elever, der bliver udfordret af at de
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skal mange ting. | skolen. Og sa bliver de lidt pressede af det der legetid efter skole, at det eksiste-
rer ikke laengere. Det er sddan bagsiden af medaljen ikke.

Altsa de fleste af de digitale platforme, de har nogle fantastiske forlgb liggende, og det er simpelt-
hen lige til at gribe i. De har arsplaner lagt ind, malstyring og hele gggemgjet. Krgllen ved det er at
hvis du ikke har elever, der har egne computere, sa giver det ingen mening. Altsa du kan kun lige ga
ind og plukke lidt ud og vaere heldig, og kare nogle forlgb igennem ikke.

Og det der presser rigtigt rigtigt meget det er at du gerne vil drive moderne undervisning, men for
vores vedkommende har oldnordiske rammer. Vi sidder i en bygning, der er 60 ar gammel, hvor
kun farven pa vaeggen har @ndret sig. Mulighederne for at ga i gruppearbejde, lave holddeling, ga
ud, vi befinder os pa anden sal, det her med at ga ud og have bevagelse i undervisningen. Rammen
er ikke til at folkeskolereformen den kan udmgntes, fordi alle de her spaendende initiativer, som vi
skulle ggre, dem er de fysiske rammer ikke til. Vi har seks klassevaerelser, vi har seks klasser, og sa
har vi en gang med nogle borde. Det er vores ramme. Sa det presser

Og lige nu har vi forsggt at skaere ned i timeantallet for mellemgruppen af bgrn. Fordi vi simpelthen
kunne se at det var en for lang skoledag for dem, og det kan vi ogsa godt maerke det er pa de sma.
Men det er lidt vaerre, de er lidt strengere at fa skaret ned derpa, fordi det hele tiden er afhaengig
af busser, men og hvis de ikke kan komme med bussen hjem, sa skal de pa SFO. Og sa giver det jo
egentlig ikke nogen formal. S& men det er i forhold til det vi arbejder med lige nu.

Det skal vi, fordi det er den made vores kommune og regering i dag styrer os, havde jeg naer sagt.
Det er ved at vi hele tiden dokumenterer og dokumenterer og dokumenterer med alt hvad vi laver.

Samtidig med sa vil den inkludere nogle bgrn. Jeg har noget erfaring nede fra et socialcenter. Den
vil inkludere nogle bgrn som simpelthen har det sa svaert. Hvis de vidste hvad de gjorde ved de
bgrn, sd tror jeg ikke der var nogen politikere, som ville gennemtrumfe, at de skulle inkluderes, de
svage bgrn. For de er sa meget taberne, og det er sa synd for dem, for det tager arevis at rette dem
op igen. De far sa mange sar pa sindet og det synes jeg simpelthen ikke vi kan vaere bekendt at give
dem.

Samarbejdet med kulturlivet, det er ret problematisk. Fordi vi har ikke ressourcer til at aflgnne
nogle gaestelzerere for eksempel og foreningslivet og kulturlivet er jo tit drevet af engagement, folk
der laver det ved siden af deres arbejde. Og det er blevet svaerere, altsa at drive foreninger i dag.
Der er faerre, der vil bruge deres tid pa det.

Og lektiecafé det halter ogsa meget, det bliver tit lagt som ydertimer. Der er specielt de store ele-
ver ikke motiverede for det. De vil hellere videre. Nogen har ogsa et job ved siden af, som det kolli-
derer med.

Det kan vaere at man vaelger at se bort fra dem, som jeg var inde pa fgr. At man laver sine egne pri-
oriteringer, fordi man mener at vide, hvad der er det rigtige. Og nogle af politikernes mal er vel
ogsa rimeligt diffuse og brede og generelle sd. Sa det er ikke sa detailstyret som sadan. Sa derfor
kan man altsa godt undvige dem pa den made sa.

hvis man overhovedet kan blive enige om kerneopgaven. En ting det er jo lovens ord eller bogstav,
men nar man sa skal udfolde det i praksis, sa kan der siges meget om det. Og politikerne vil argu-
mentere for, ja men de mente altsa at. De skubber ansvaret fra.

vi tilmeldt en fond, eller hvad skal man kalde sadan noget, hvor vi ligesom skal videre videndele
med nogle kommuner som er ved siden af os. Og der er vi ligesom gdet med til at vi skal videndele
og vi skal dygtigggre os og sddan noget, og det tager rigtig meget af vores tid og det tager rigtig me-
get af vores den tid man egentlig kunne sidde med hinanden og sparre. Og det tager bare vores for-
beredelsestid, sa det synes jeg er meget anstrengende, at vi skal det hele tiden.

jeg teenker jo mere pa at jeg nogle gange er ngdt til at arbejde i weekenderne for eksempel. Fordi
jeg for eksempel har vaeret ngdt til, jamen, hvis vi for eksempel har skullet bruge den forberedel-
sestid vi har i ugen pa at dygtiggaére os i noget af det her, som vi ligesom er blevet tvunget til at del-
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tage i, sa er min forberedelsestid jo gdet med det, og sa er jeg ngdt til at forberede mig i undervis-
ning med den almene undervisning, som jeg jo sa har i lghet af ugen her. Og det gar jo sa udover
min fritid eller min trivsel pa den made. Mit liv ikke. Sa ja.

I: Men du kommer alligevel til at arbejde over, fordi der ikke er timer nok?
R:Ja det gor jeg jo sa. Nogle gange g@r jeg jo s3, fordi ogsa at min forberedelsestid bliver inddraget
til nogle andre ting ikke. Fordi det er nogle ting jeg ikke selv vil vaelge at jeg vil vaere med til.

sadan noget som at veere viklet ind i at skulle sparre en hel masse med hinanden og bruge en hel
masse tid pa det. Hele tiden at skulle sparre sine forlgh med hinanden og videndele en hel masse.
Det synes jeg ikke giver mening. For der vil jeg sadan set gerne have lov til at ggre det jeg nu selv
gor og sa frivilligt komme og spgrge mine kollegaer, hvordan gjorde du et og det, men det der med
tvunget at hele tiden skulle, det er sddan en arbejdsopgave, der er trukket ned over hovedet pa os,
som jeg ikke synes giver mening.

Hgj illegitim, lav stress-sampling:

det der understgttende undervisning, det er jo en del af reformen. Og det har jo veeret rigtigt sveert
at vride ud af politikerne hvad det var de egentligt forventede af den del. Og sa kom der delen om-
kring lektiecafeer, den er egentligt understgttende undervisning. Og det synes jeg egentligt er reelt
nok at der er understgttende undervisning pa nogle omrader og sadan noget, MEN sa er der ogsa
det der skematekniske problem, hvor det var at de ikke havde, hvad kan man sige, der var simpelt-
hen ikke taget hgjde for hvor mange timer eleverne de fik, fordi man kan ikke bare kan sige det er
fra 8 til 15 hver dag. Sa passer faglokale-skemantikken ikke og sadan noget. Sa pa den made, fordi
at eleverne har faet sa lange dage i skolen, sa har det vaeret svaerere. Nu er der jo sa rigtig mange
skoler som har droppet at altsa at sige toleererordninger i stedet for lektiecafe, i stedet for under-
stgttende undervisning, og det har jo gjort at eleverne har et mere, hvad skal man sige, humant
skema

Jeg vil sige, at, ghm hvordan skal jeg sige det, jeg har jo veeret rigtig glad for at vaere lzerer alle
arene og jeg synes det er et super vigtigt job, og jeg synes ogsa at forholdene omkring arbejdet i
det store billede har veeret godt.

leg synes det har vaeret presset de sidste ar, efter vores arbejdstidsaftale

leg synes nogen gange at det bedste der kunne ske for os i forhold til vores ramme for arbejdet,
det var hvis vi kunne fa lidt ro til at implementere nogen af de ting, der hele tiden bliver kylet ned
oven i hovedet pa os. Altsa det er jo ligesom at hver regering skal satte sit tommelfingerpraeg pa
noget og sa skal vi forholde os til den nye laeringsplatform, vi skal forholde os til den nye folkeskole-
reform, vi skal forholde os til den nye arbejdstidsaftale. Jeg savner faktisk at vi far ro til at imple-
mentere de ting, vi bliver bedt om at arbejde med.

Et lille eksempel er at pa nogen skoler har man ikke sin egen arbejdsplads, der deler man en ar-
bejdsplads. Hvilket kan vaere ret frustrerende at man ikke har et sted hvor man kan have sine ting
liggende fordi man ved at i naeste time der kommer sa en anden en som skal bruge den arbejds-
plads. Dte er maske en lille ting men det er noget der betyder noget i dagligdagen.

men der hvor det gar helt galt det er bgrnenes undervisningstid der er ingen undersggelser der vi-
ser at man laerer mere fordi man er i skole hver dag til klokken 4 vel. Og det er jo sa, det bliver lidt
politisk, men sa pa den made kunne man sgrge for at leererne i hvert fald skulle have en lige sa lang
arbejdsdag som alle andre og hvis ikke endda lidt leengere ikke. Men fred vaere med det, det er fint
nok, jeg har ikke noget problem med at vaere pa skolen til 4 eller halv fem hver dag. Men at man
ligesom har taget eleverne som gidsler i det her. Man kan jo bare bruge sin egen fornuft og taenke
pad hvordan man selv var og hvor meget laering der var i ens skole mellem 12-16 ikke. Men det var
sadan en bonusting der kom med ind fordi der er jo ingen der rigtig kan sige hvorfor det skulle blive
sa meget bedre fordi man tvinger dem til at vaere i skolen det lzengere.

Man kan sige at det helt afggrende det er at eleverne har faet lengere skoledag. Og efter min me-
ning er det helt hen i vejret, man kunne sagtens have sagt, ved i hvad laerere vi vil ikke have at vi
kan mgde jer nede i brugsen klokken 12 om fredagen, i skal vaere pa jeres pind til klokken fire hver
dag. Og det kunne man sagtens have gjort uden at eleverne skulle sidde der.
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nu er jeg i den uheldige situation at jeg arbejder i XX Kommune og det betyder at jeg er kommet
under et leeringsmalsledelsesprojekt som ggr at vi skal lave en masse tabelige undersggelser med
darlige spgrgsmal der giver de forkerte svar, det synes jeg er vanvittig utilfredsstillende.

Det er en fin ide, fordi bgrn skal selvfglgelig trives for bgrn der ikke trives kan ikek lzere noget. Hvis
de sidder og er bekymret for noget derhjemme hvad ved jeg sa er dte jo klart at sa fungere det jo
ikke i skolen heller hvis nu vi siger at far han drikker eller et eller andet. Jamen sa vil det pavirke
dem og sa er de ikke i trivsel sa fungerer de ikke. Eller hvis de bliver mobbet pa skolen, at det er et
skoleproblem at de ikke trives. Sa er der i hvert fald en mindre form for trivsel.

ja det ma man sige. Der synes jeg faktisk politikerne, hvis jeg tolker det rigtigt gerne vil seette dem
lidt mere fri sa den enkelte skole kan ggre som de vil. Der gar bureaukratiet ind og siger nej nej, der
skal lige dokumenteres og jeg synes de starter med en god holdning, men sd undervejs sa er der de
lange afstande og sa undervejs i systemet sd tolker man det i andre retninger.
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Display 4

Meningskondensering: Kortere og ikke citater
Formal: Give overblik

Malstyret un-
dervisning

Arbejdsforhold
| praksis Standardmodel for forberedelse Zndrer den faglige identitet
Brugbart for elever Flytter fokus
Genbruge gamle forlgb Mindre autonomi
Firkantet og overfladisk Dokumentationskrav
Dokumentationskrav Kopierer kollegas forlgb/symbolsk handling
Manglende effekt for laering Prevehandlinger/udveelgelse
Manglende effekt for dannelse Brugbart for elever
Faglig refleksion Manglende tid
Manglende tid Gar ud over kerneopgave
Teaching for the test Ikke nyt
Mindre autonomi Firkantet og overfladisk
lkke nyt malfiksering
Ureflekteret gentagelse af standartforlgb Endnu en topstyret undervisningsmetode
Tager fokus fra kerneopgave Distancerende: ligeglad med at opna mal
Fglelsen af meningslgs evaluering udveelgelse/perversleering/undertrykkelse: Se-
lectiv udveelgelse
Commitment
Bruger det ikke endnu
Selecting
Fagidentitet | Manglende effekt for laering Andrer den faglige identitet
Manglende effekt for dannelse Gar ud over kerneopgave
Faglig refleksion
Teaching for the test
Tager fokus fra kerneopgave
Fglelsen af meningslgs evaluering
Coping Ureflekteret gentagelse af standartforlgb Kopierer kollegas forlgb/symbolsk handling
Teaching for the test Prgvehandlinger/udveelgelse
Selecting malfiksering
Distancerende: ligeglad med at opna mal
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udvaelgelse/perverslering/undertrykkelse: Se-
lectiv udveelgelse

Leerings-plat- | Gammel IT Gammel IT
forme
Firkantet og overfladisk Kopierer kollegas forlgh/symbolsk handling
Manglende effekt for lering Bruger det ikke endnu
Forudsaetning for arbejdet
Politiske mal | I praksis Politikerne bestemmer uden faglig viden
Politikerne bestemmer uden faglig viden
Fine intentioner
Vagt definerede mal
Ikke noget nyt
Gode intentioner med reform men passer
ikke med lov409 Manglende tid til at implementere politiske
mal
Vagt definerede mal
Pavirker ikke i hverdagen
Politikerne har ikke dannelse som fokus
Malfiksering
Reformen er manglende tillid til fagidentitet
Fagidentitet | Politikerne bestemmer uden faglig viden Politikerne bestemmer uden faglig viden
Politikerne har ikke dannelse som fokus
Coping Malfiksering
Samarbejde | praksis Brandslukning til inklusionselever Brandslukning til inklusionselever
med paedago-
ger Paedagoger har ikke forberedelsestid til det | Ville vaere godt hvis man var sammen i under-
faglige visningen med hver sit fokus
Paedagoger erstatter lerere Padagoger erstatter lzerere
Ville vaere godt hvis man var sammen i un- To kulturer udfordrer samarbejdet
dervisningen med hver sit fokus
Padagoger har ikke forberedelsestid til det
Har ikke faet tildelt peedagoger faglige
To kulturer udfordrer samarbejdet Bruger det ikke
Har ikke paedagoger Ikke nyt
Godt samarbejde
Fagidentitet | Paedagoger erstatter lzerere Pzdagoger erstatter lerere

Ville vaere godt hvis man var sammen i un-
dervisningen med hver sit fokus

To kulturer udfordrer samarbejdet

Ville vaere godt hvis man var sammen i under-
visningen med hver sit fokus

To kulturer udfordrer samarbejdet
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Coping

Social kapital | To kulturer udfordrer samarbejdet To kulturer udfordrer samarbejdet
Ville veere godt hvis man var sammen i un- Godt samarbejde
dervisningen med hver sit fokus
Ville vaere godt hvis man var sammen i under-
visningen med hver sit fokus
Den abne | praksis lkke noget nyt Ikke noget nyt
skole
Sveaert med frivillige foreninger da de selv er Svaert med frivillige foreninger da de selv er pa
pa arbejde arbejde
Ekstra belastning Ikke prioriteret
Faerre ressourcer Mere fokus pa den dbne skole
Effekt for eleverne
Pavirker ikke dagligdagen
Ledelsen hjzelper til
Ny inspiration
Fagidentitet Effekt for eleverne
Ny inspiration
Coping Ikke prioriteret
Social kapital | Sveert med frivillige foreninger da de selv er Sveert med frivillige foreninger da de selv er pa
pa arbejde arbejde
Anden stress
Stress Generelt Ikke tid til bgrnenes trivsel Ledelse s=tter gode rammer

Gode intentioner men darlige rammer
Inklusion

Ledelse

Foraeldre med kunderolle

Mindre autonomi

Lov 409

Mindre forberedelsestid

Overarbejde

Mindre tid til at arbejde med ny inspiration
Overcommitment

Gamle lokaler

Tillid fra ledelsen

Inklusion

Lov 409

Mindre autonomi

Darlig ledelse

Mindre forberedelsestid

Ikke tid til bevaegelse i undervisningen
Lokal arbejdstidsaftale
Konsulentforlgb

Ikke tid til at implementere
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Flextid

Vidensdeling

Andet der spiller ind pa ovenstdende

Fagidentitet Faglig identitet giver robusthed Reformen fordrer Ignmedarbejder mentalitet
generelt

Darlig fagligforstaelse fra ledelse Reformen er manglende tillid til fagidentitet

Sveert at vaere impulsiv

Kan hjelpe med at foretage prioriteringer

Fjernet fokus fra kerneopgave

Commitment
Social kapital | Bonding Utilfredshed fra andre laerere om at tage ele- | Fzlles fjende
generelt ver ud til dben skole

Gensidig sparring
Bruge meget tid pa sparring
Linking Ny darlig leder Darlig ledelse

Manglende forstaelse

Ledelse satter gode rammer

Tillid fra ledelsen

Public service
motivation

Malstyret undervisning gavner ikke elever og
foraeldre

Malstyret undervisning gavner elever og for-
ldre

Lang skoledag
Lang skoledag
Praktiske barrierer

Lektiecafe

Malstyret undervisning gavner ikke elever og
forzeldre

Lektiecafe
Praktiske barrierer

Lang skoledag
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Display 5

Sammensatning af de to grupper fra display 4.
Formal: Give overblik over alle interviews, mere med fed

Arbejdsforhold

Malstyret un-
dervisning

| praksis

Ikke nyt

Standardmodel for forberedelse
Brugbart for elever

Faglig refleksion

Bruger det ikke endnu

Kopierer kollegas forlgb/symbolsk handling
Prgvehandlinger/udvaelgelse
Ureflekteret gentagelse af standartforlgb
Distancerende: ligeglad med at opna mal
udveelgelse/perverslaering/undertrykkelse: Selectiv udvaelgelse
Manglende tid

Commitment

Gar ud over kerneopgave

Andrer den faglige identitet

Mindre autonomi

Dokumentationskrav

Teaching for the test

Firkantet og overfladisk

Manglende effekt for laering

Tager fokus fra kerneopgave

Fglelsen af meningslgs evaluering
Genbruge gamle forlgb

Endnu en topstyret undervisningsmetode
Manglende effekt for dannelse

Selecting

Fagidentitet

Faglig refleksion
Andrer den faglige identitet

Gar ud over kerneopgave
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Manglende effekt for lzering
Manglende effekt for dannelse
Teaching for the test

Tager fokus fra kerneopgave

Fglelsen af meningslgs evaluering

Coping malfiksering

Ureflekteret gentagelse af standartforlgh

Kopierer kollegas forlgb/symbolsk handling
Prgvehandlinger/udvalgelse

Distancerende: ligeglad med at opna mal
udveelgelse/perverslaring/undertrykkelse: Selectiv udvaelgelse
Teaching for the test

Selecting

Leerings-plat- | Bruger det ikke endnu
forme
Kopierer kollegas forlgb/symbolsk handling
Gammel IT

Firkantet og overfladisk

Manglende effekt for leering

Pavirker ikke i hverdagen
Politiske mal | praksis
Ikke noget nyt

Fine intentioner

Reformen er manglende tillid til fagidentitet
Forudsatning for arbejdet

Malfiksering

Politikerne bestemmer uden faglig viden
Vagt definerede mal

Politikerne bestemmer uden faglig viden
Politikerne har ikke dannelse som fokus

Gode intentioner med reform men passer ikke med lov409

Manglende tid til at implementere politiske mal

Fagidentitet
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Politikerne har ikke dannelse som fokus

Coping Malfiksering
Samarbejde | praksis Bruger det ikke
med paedago-
ger Ikke nyt
Godt samarbejde
Brandslukning til inklusionselever
Ville veere godt hvis man var sammen i undervisningen med hver sit fokus
Har ikke paedagoger
Har ikke faet tildelt paedagoger
To kulturer udfordrer samarbejdet
Padagoger har ikke forberedelsestid til det faglige
Padagoger erstatter lerere
Fagidentitet | Ville vaere godt hvis man var sammen i undervisningen med hver sit fokus
To kulturer udfordrer samarbejdet
Padagoger erstatter lerere
Coping
Social kapital | Ville vaere godt hvis man var sammen i undervisningen med hver sit fokus
To kulturer udfordrer samarbejdet
Godt samarbejde
Den abne | praksis lkke noget nyt
skole
Effekt for eleverne
Mere fokus pad den dbne skole
Ny inspiration
Pavirker ikke dagligdagen
Ledelsen hjzelper til
Ikke prioriteret
Svaert med frivillige foreninger da de selv er pa arbejde
Faerre ressourcer
Ekstra belastning
Fagidentitet | Effekt for eleverne
Ny inspiration
Coping Ikke prioriteret
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Social kapital | Svaert med frivillige foreninger da de selv er pa arbejde

Anden stress

Stress Generelt Ledelse satter gode rammer

Flextid

Tillid fra ledelsen

Lokal arbejdstidsaftale

Ledelse

Mindre autonomi

Lov 409

Mindre forberedelsestid

Overarbejde

Mindre tid til at arbejde med ny inspiration
Overcommitment

Gamle lokaler

Foraeldre med kunderolle

Darlig ledelse

Ikke tid til bevaegelse i undervisningen
Konsulentforlgb

Ikke tid til at implementere
Vidensdeling

Inklusion

Ikke tid til bgrnenes trivsel

Gode intentioner men darlige rammer

Andet der spiller ind pa ovenstaende

Fagidentitet Faglig identitet giver robusthed
generelt
Kan hjelpe med at foretage prioriteringer
Reformen er manglende tillid til fagidentitet
Darlig fagligforstaelse fra ledelse

Sveert at vaere impulsiv

Fjernet fokus fra kerneopgave

Commitment
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Reformen fordrer Ignmedarbejder mentalitet

Social kapital | Bonding Faelles fiende
generelt
Gensidig sparring

Utilfredshed fra andre lzerere om at tage elever ud til dben skole

Bruge meget tid pa sparring

Linking Manglende forstaelse

Ny darlig leder

Darlig ledelse

Ledelse satter gode rammer

Tillid fra ledelsen

Public service Malstyret undervisning gavner elever og forzldre
motivation
Lang skoledag
Malstyret undervisning gavner ikke elever og forzeldre
Lang skoledag

Praktiske barrierer

Lektiecafe
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Display 6

Politiske mal

Ikke noget nyt

Fine intentioner

Forudsaetning for arbejdet

Politikerne bestemmer uden faglig viden

Vagt definerede mal

Politikerne bestemmer uden faglig viden

Gode intentioner med reform men passer ikke med lov409

Manglende tid til at implementere politiske mal

Faglig identitet:

Politikerne har ikke dannelse som fokus

Samarbejde med paedagoger

Ikke noget nyt
Brandslukning til inklusionselever
Har ikke paedagoger

Padagoger har ikke forberedelsestid til det faglige

Coping

Pavirker ikke i hverdagen
Malfiksering
Gode intentioner

Forudsaetning for arbejdet

Faglig identitet: Social kapital:

Ville vaere godt hvis man var
sammen i undervisningen
med hver sit fokus

Ville vaere godt hvis
man var sammen i un-
dervisningen med hver

sit fokus

To kulturer udfordrer samar-

bejdet To kulturer udfordrer
samarbejdet

Padagoger erstatter lzerere

Stress

Pavirker ikke i hverdagen

lkke noget nyt

Reformen er manglende tillid til fagidentitet

Forudseetning for arbejdet

Pavirker ikke i hverdagen

Samarbejde med aben skole

Ikke noget nyt
Mere fokus pa den abne skole
Feerre ressourcer

Ekstra belastning

Faglig identitet: Social kapital:

Effekt for eleverne Sveert med frivillige forenin-

ger da de selv er pa arbejde
Ny inspiration

Malstyret undervisning

Brugbart for elever

Bruger det ikke endnu (Ny leerer)
Mindre autonomi
Dokumentationskrav

Firkantet og overfladisk
Genbruge gamle forlgb

Endnu en topstyret undervisningsmetode

Faglig identitet:

Faglig refleksion

Andrer den faglige identitet
Manglende effekt for laering
Teaching for the test

Tager fokus fra kerneopgave

Manglende effekt for dannelse

Fglelsen af meningslgs evaluering

Pavirker ikke i hverdagen
Ikke prioriteret
Ny inspiration

Mere fokus pa den dbne skole

Malfiksering
Faglig refleksion
Ikke noget nyt

Ureflekteret gentagelse af standartfor-
Igb

Kopierer kollegas forlgb
Prgvehandlinger

Distancerende: ligeglad med at opna
mal

Selektiv udvaelgelse
Ligeglad med at opna mal

Ureflekteret gentagelse af standard-
forlgb

Teaching for the test (mislykket)

Selecting (mislykket)
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Bruger det ikke

Brandslukning til inklusionselever
lkke noget nyt

Godt samarbejde

Har ikke faet tildelt paedagoger

Ikke noget nyt

Effekt for eleverne

Ny inspiration

Pavirker ikke dagligdagen
Ledelsen hjeelper til

Ekstra belastning

Ikke noget nyt

Brugbart for elever

Faglig refleksion
Standardmodel for forberedelse
Bruger det ikke endnu (ny leerer)
Manglende tid

Andrer den faglige identitet
Mindre autonomi
Dokumentationskrav
Commitment

Gar ud over kerneopgave




Display 7: De enkelte arbejdsforhold hver for sig

Formal: Give et mere overskueligt billede end display 6

e N Malstyret undervisning
Oplevet illegitimitet \

/ Coping

Ikke noget nyt

Ikke noget nyt /

Stress

Brugbart for elever Ikke noget nyt

Bruger det ikke endnu (ny leerer) Brugbart for elever

Malfikserin, . .
Mindre autonomi 8 Faglig refleksion

Faglig refleksion
Dokumentationskrav Standardmodel for
- ' Ureflekteret gentagelse af forberedelse
Firkantet og overfladisk standartforlab

Bruger det ikke endnu (ny

Genhruga gamle forlgh Standardmodel for forberedelse leerer)
Endnu en topstyret undervisningsmetode Kopierer kollegas forlab Manglende tid
"/’ "\\ Pravehandlinger Zndrer den faglige identitet
[ Faglig identitet \ . i
Faglig refleksion Selektiv udveelgelse Mindre autonomi
Zndrer den faglige identitet Ligeglad med at opna mal Dokumentationskrav
Manglende effekt for l=ring Teaching for the test (mislykket) Commitment
Teaching for the test | Selecting (mislykket) ) Gar ud over kerneopgave
N S \
Tager fokus fra kerneopgave e
Fplelsen af meningsles evaluering

Manglende effekt for dannelse

Vi = 7-‘"\
V4 \\
[ Oplevet illegitimitet TN o Ry
1 f \
Ikke noget nyt Coglng StrESS
Mere fokus pa den abne skole Ikke noget nyt Ikke noget nyt
Faerre ressourcer Pévirker ikke i Effekt for eleverne
hverdagen
Ekstra belastning T — Ny inspiration
lkke prioriteret
Pévirker ikke dagligdagen
B —— Ny inspiration
- . . \\ f/ 1 i \\ Ledelsen hjeelper til
Faglig identitet: Social kapital: Mere fokus pa
Effekt for Svaert med | dendbne skole \_ Ekstra belastning y,
eleverne frivillige N o - —
\ foreninger da de
\.\ Ny inspiration selv er pa arbejde | ,/‘
\Q: . \\.‘ - )/1 74
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/ ~

Oplevet illegitimitet

Ikke noget nyt

Brandslukning til inklusionselever
Har ikke psadagoger

Peedagoger har ilkke
forberedelsestid til det faglige

/

Faglig

identitet:

Lo Social kapital:

VII:IE \:e-re Ville veare

bt godt hvis man

man var 7
5 var sammen i

sammen i

undervisninge

undervisning n med hver sit

en med hver

fokus
sit fokus
ol To kulturer
:f udturer udfordrer
talarnre samarbejdet
samarbejdet
Paadagoger
erstatter
leerere

Oplevet illegitimitet

Ilkke noget nyt

Fine intentioner
Forudszetning for arbejdet

Politikerne bestemmer uden faglig
viden

Vagt definerede mal

Gode intentioner med reform men
passer ikke med lov409

Manglende tid til at implementere

politiske mal

Faglig identitet:

Politikerne har ikke dannelse

Samarbejde med padagoger

som fokus /

Coping

Ikke noget nyt

Pavirker ikke i

hverdagen

Politiske mal

) —
Coping
Ikke noget nyt

Pavirker ikke i
hverdagen

Malfiksering

Gode
intentioner

Forudseetning

for arbeidet

/ Stress

Ikke noget nyt
Bruger det ikke

Brandslukning til inklusionselever

Godt samarbejde

Har ikke faet tildelt peedagoger

\

Stress
lkke noget nyt

Pavirker ikke i hverdagen

Reformen er manglende tillid til
fagidentitet

Forudszetning for arbejdet
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Display 8: Malstyret undervisning
Formal: Kondenseret og ikke én-respondent-tendenser (bortset fra coping)

Malstyret undervisning

Oplevet illegitimitet ( Copin

Ikke noget nyt
Brugbart for elever
Mindre autonomi
Dokumentationskrav
Firkantet og overfladisk
Faglig identitet
Faglig refleksion
Zndrer den faglige identitet
Manglende effekt for lering
Teaching for the test
Tager fokus fra kerneopgave

Folelsen af meningsigs evaluering

Ikke noget nyt
Malfiksering
Faglig refleksion

Ureflekteret gentagelse af
standartforlob

standardmodel for forberedelse
Kopierer kollegas forlgb
Pravehandlinger

Selektiv udvaelgelse

Ligeglad med at opna mal
Teaching for the test (mislykket)

Selecting (mislykket)

Stress
Ikke noget nyt

Brugbart for elever
Faglig refleksion
Manglende tid

ZEndrer den faglige
identitet

Mindre autonomi

Dokumentationskrav
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Display 9: Malstyret undervisning
Formal: Kondenseret, sammenlagt og ikke én-respondent-tendenser (bortset fra coping)

Politiske mal, samarbejde med peedagoger & samarbejde med aben skole

Oplevet illegitimitet Copin
Ikke noget nyt Stress
Ikke noget nyt
Ikke prioriteret Ikke noget nyt
Pavirker ikke i hverdagen .. I
Fungerer i praksis Pavirker ikke i hverdagen

. . Ikke prioriteret .
Vagt definerade mal Ikke prioriteret
Malfiksering |
Faglig identitet: Effekt for eleverne
Gode intentioner -
Reformen er manglende tillid

Forudsastning for arbejdet til fagidentitet

Effekt for eleverne

Ste@ttende funktion
Ny inspiration
Manglende faglighed: Politikere og

padagogsamarbejdet Pget fokus
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Display 10

Formal: Vise den gvrige stress og evt. relation til social kapital og fagidentitet

Fagidentitet

Stress

Faglig identitet giver ro-
busthed

Kan hjelpe med at foretage
prioriteringer

Reformen er manglende tillid
til fagidentitet

Darlig fagligforstaelse fra le-
delse

Sveert at vaere impulsiv
Fjernet fokus fra kerneopgave

Commitment

Ledelse saetter gode ram-
mer

Flextid

Tillid fra ledelsen

Lokal arbejdstidsaftale
Ledelse

Mindre autonomi

Lov 409

Mindre forberedelsestid
Overarbejde

Mindre tid til at arbejde med
ny inspiration

Overcommitment
Gamle lokaler
Foraeldre med kunderolle

Ikke tid til bevaegelse i un-
dervisningen

Konsulentforlgb

Ikke tid til at implementere
Vidensdeling

Inklusion

Ikke tid til bgrnenes trivsel

Gode intentioner men dar-
lige rammer

Social kapital

Bonding
Feelles fiende
Gensidig sparring

Bruge meget tid pa sparring

Linking
Manglende forstaelse
Ny darlig leder
Darlig ledelse
Ledelse satter gode rammer

Tillid fra ledelsen

Side 197 af 132 (199 med bilag)

Christian Martin Bachler & Valborg Amalie Ahlehoff Hansen




Display 11: Den gvrige stress

Formal: Display 10 opdelt i SOS-modellen i simplere udgave

Adfzerd
Ledelse satter gode rammer
Tillid fra ledelsen
Ledelse

Foraeldre med kunderolle

Stressorer

) Gode intentioner men darlige rammer
Flextid

Overarbejde
Lokal arbejdstidsaftale

. . Mindre tid til at arbejde med ny inspiration
Mindre autonomi

Gamle lokaler
Lov 409

. .. lkke tid til at implementere
Mindre forberedelsestid

Ikke tid til bgrnenes trivsel

lllegitime opgaver
Ikke tid til bevaegelse i undervisningen
Konsulentforlgb
Inklusion

Videnadeling
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Display 12: Den g@vrige stress
Formal: Opdelt i SOS-modellen og ikke-én-respondent-tendenser

Anden stress

lllegitime stressorer

lllegitim adfeerd

Delvist fleksible arbejdstider lllegitime opgaver
Ledelse satter gode rammer | Mindre autonomi inklusi
nKiusion
Ledelse Lov 409

Mindre forberedelsestid
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